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Phát triển nguồn nhân lực 
khu vực kinh tê tập thê theo hướng 
nâng cao nảng lực đổi mới sáng tạo 
gắn với phát triển bền vững ở Việt Nam
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Tóm tắt
Nệhiên cứu sử dụng mô hĩnh cung - cầu thị trường nhân lực và phương pháp phân tích dữ liệu định tính từ 
kết quả phỏng van sâu đế đánh giá thực trạng và đề xuất giải pháp phát triển nguồn nhân lực khu vực kinh tế 
tập thế (KTT1) ở Việt Nam theo hướng nâng cao năng lực đối mới sảng tạo gan với phát triển bền vững. Kết 
quả phân tích cho thấy, trong giai đoạn 2018-2022, cung thị trường giảm, có một số yếu tố tác động làm tăng 
cầu thị trường, nhưng không thế bù đắp được sự suy giảm nguồn cung - chủ yếu do thu nhập của lao động 
khu vực KTTT thấp hơn so với khu vực doanh nghiệp. Các yếu tố để phát triển nguồn nhân lực khu vực KTTT 
theo hướng nâng cao năng lực đối mới sáng tạo gan với phát triển bền vững chủ yếu là các yếu tổ nội sinh.

Từ khóa: kinh tế tập thể, đổi mới sáng tạo, phát triển bền vững

Summary
The study uses the supply-demand model of the labor market and the qualitative data analysis method 
from in-depth interviews to assess the current situation and propose solutions for developing human 
resources in the collective economic sector in Vietnam towards improving innovation capacity associated 
with sustainable development. The analysis results show that in 2018-2022, market supply decreased; 
some factors increased market demand but could not compensate for the decrease in supply - mainly 
due to the income of workers in the collective economic sector being lower than that of the enterprise 
sector. The factors for developing human resources in the collective economic sector towards improving 
innovation capacity associated with sustainable development are mainly endogenous.
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GIỚI THIỆU

Ở Việt Nam, định hướng phát triển KTTT đã đi 
vào tất cả các cấp độ văn bản chính sách, pháp luật 
của Việt Nam và có sự vào cuộc của cả hệ thông chính 
trị, giáo due và xã hội. Mặc dù vậy, theo nhận định tại 
Nghị quyết 20-NQ/TƯ, ngày 16/6/2022, tỷ trọng đóng 
góp của khu vực KTTT vào GDP còn thấp và có xu 
hướng giảm... Phân lớn họp tác xã (HTX), tô họp tác 
có quy mô nhỏ, vôn ít, phạm vi hoạt động hẹp, năng 
lực cạnh tranh, lợi ích mang lại cho các thành viên 
thâp. Đội ngũ cán bộ HTX còn yếu, chưa được đào 
tạo chuyên sâu. Cũng theo quan điểm chỉ đạo tại Nghị 
quyêt này, phát triên K.TTT phải gắn với “ứng dụng 
khoa học - công nghệ, đôi mới sáng tạo và chuyển đổi 
số; ưu tiên phát triển các tổ chức KTTT gắn với phát 
triển kinh te xanh, kinh tế tuần hoàn, kinh tế tri thức”. 
Với quan điểm và định hướng chính sách như vậy, 
việc nghiên cứu và đề xuất các giải pháp phát triển 

nguồn nhân lực của khu vực K.TTT có năng lực cao 
về đổi mới sáng tạo gắn với phát triển bền vững là cần 
thiêt đê cung câp luận cứ cho việc xây dựng và thực 
thi chính sách phát triển khu vực KTTT.

THỰC TRẠNG PHÁT TRIEN nhân Lực KHU 
Vực KTTTỞVIỆT NAM

Các loại hình tổ chức K.TTT gồm: HTX, tổ họp 
tác, liên hiệp HTX, trong đó, HTX được các văn bản 
chính sách của Việt Nam xem là nòng cốt của khu vực 
K.TTT. Do không có đủ sô liệu về tất cả các loại hình 
KTTT, trong phan nàỵ, nhóm nghiên cứu chỉ phân 
tích thực trạng phát triên nhân lực của các HTX.

Sự dịch chuyển của vị trí cân bằng thị truòTig
Thu nhập bình quân người lao động của các 

HTX. Trên mô hình cung - cầu thị trường nhân lực 
của các HTX, thu nhập bình quân người lao động thể 
hiện giá cân băng của thị trường. Xét trong cả nước, 
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thu nhập bình quân của người lao động đang làm việc 
tại các HTX có kêt quả sản xuât, kinh doanh tăng dân 
từ 3,8 triệu năm 2018 lên 5,2 triệu năm 2022, đạt tốc 
độ tăng trưởng bình quân là 8,1%/năm.

Vê sô lượng lao động đang làm việc tại các HTX. 
Trên mô hình cung - câu nhân lực của các HTX, sô 
lao động thê hiện lượng cân băng của thị trường. Từ 
năm 2018-2022, số lao động của HTX trong cả nước 
giảm từ 185.714 người xuống còn 163.101 người, tốc 
độ gảm là -3,19%/năm.

về tổng thu nhập của toàn bộ lao động đang làm 
việc tại các HTX. Tông thu nhập theo tháng của toàn 
bộ người lao động của các HTX trong cả nước giai 
đoạn 2018-2022 tăng từ 708,685 triệu đồng năm 2018 
lên 848,615 triệu đồng năm 2022. Tốc độ tăng trưởng 
bình quân năm là 4,61%/năm. Tôc độ này cao hon 
tỷ lệ lạm phát các năm của Việt Nam trong giai đoạn 
2018-2022 (tỷ lệ lạm phát của Việt Nam năm 2018 là 
3,54%; năm 2019 là 2,79%; năm 2020 là 3,23%; nám 
2021 là 1,84%; năm 2022 là 3,15%). Với tốc đô tăng 
thu nhập cao hon tốc độ tăng lạm phát, có thể kết luận 
thu nhập thực tế của người lao động khu vực HTX đã 
tăng trong giai đoạn 2018-2022.

Như vậy, thị trường nhân lực khu vực HTX giai 
đoạn 2018-2022 có giá cân bằng tăng, lượng cân bằng 
giảm, tông doanh thu thị trường tăng, biêu thị sự giảm 
cung thị trường. Kết quả của sự giảm cung này là mức 
tăng giá cân băng cao hơn so với mức giảm lượng cân 
bằng. Hình 1 the hiện sự dịch chuyến điểm cân bằng 
nhanh chóng về phía trên và về bên trái của thị trường 
nhân lực các HTX giai đoạn 2018-2022.

Các yếu tố ảnh hưởng đến cung - cầu thị trường 
và kết nối cung - cầu

Các yếu tố ảnh hưởng đến cung thị trường nhãn 
lực khu vực HTX

Dãn sô và cơ câu dân sô. Theo tính toán từ dữ liệu 
của Ngân hàng Thế giới, trong giai đoạn 2018-2022, 
tốc độ tăng tỷ lệ dân số già (trên 65 tuổi) của Việt Nam 
là 5,01%/năm, cao gấp hon 10 lần tốc độ tăng dân số 
ttong và dưới độ tuổi lao động (tốc độ tăng dân số dưới 
65 tuổi của Việt Nam giai đọạn 2018-2022 là 0,48%/ 
năm), cao gấp gần 13 lần tốc độ tăng lực lượng lao 
động (0,20%/năm), cao gấp gần 12 lần tốc độ tăng số 
lao động đang tham gia làm việc (0,1%/năm). Thực tê 
này báo động xu hướng suy giảm nguôn cung nhân lực 
chung trong cà nước. Khu vực KTTT có thu nhập bình 
quân lao động thấp hơn so với khu vực doanh nghiệp, 
nên trong tương lai, xu hướng già hóa dân sô sẽ làm 
giảm cung lao động cho các tô chức KTTT. Mặc dù 
vây, trong ngăn hạn, các chỉ tiêu lực lượng lao động, 
sô lao động đang tham gia làm việc, lượng dân sô dưới 
65 tuổi vẫn đang tăng. Có thể nhận định rằng, trong 
ngăn hạn sự gia tăng lượng lao động và dân sô trẻ vân 
là những yêu tô giúp tăng cung lao động cho các HTX.

Cạnh tranh cùa các khu vực sử dụng nhân lực khác. 
Thu nhập của lao động làm việc trong các HTX đạt 3,8 
triệu đồng/người/tháng năm 2018 và tăng lên 5,2 triệu 
đồng/người/tháng vào năm 2022. Con số này vẫn thấp

HÌNH 1: DỊCH CHUYẾN TỌA Độ ĐIÈM CÂN BÀNG 
CỦA THỊ TRƯỜNG NHÂN Lực HTX
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Nguồn: Tính toán cùa nhóm tác gi I

hơn nhiều so với thu nhập bình quân người trong khu 
vực doanh nghiệp. Thu nhập trung bình của lao động 
frong khu vực doanh nghiệp là 8,8 triệu đông/người/ 
tháng năm 2018 lên 11,5 triệu đồng/người/tháng năm 
2022. Với mức thu nhập kém cạnh tranh so với khu vực 
doanh nghiệp, việc thu hút lao động làm việc trong khụ 
vực HTX là thực sự khó khăn. Đây là một diêm hạn chê 
khả năng cung ứng lao động cho khu vực KTTT.

Các chính sách phát triên nguồn nhân lực cho khu 
vực KTTT. Việt Nam đã có nhiêu chương trình, chính 
sách quan tâm đến sư phát triển nguồn nhân lực của 
khu vực KTTT. Hệ thống chính sách phát triển nguồn 
nhân lực cho khu vực KTTT của Việt Nam khá đa 
dạng, gồm nhiều cấp văn bản; liên quan đến nhiều bên 
xây dựng và thực thi; và tác động tới cả các bộ quản lý, 
thành viên tham gia, người lao động Uong HTX; cũng 
như các cán bộ quản lý, công chức, viên chức, người 
lao động làm công tác quản lý nhà nước vê KTTT. Một 
số văn bản cụ thể gồm: Chiến lược phát triển KTTT, 
HTX giai đoạn 2021-2030; Nghị quyết số 20 - NQ/TW, 
ngày 16/6/2022 về tiếp tục đoi mới, phát triển và nâng 
cao hiệu quả KTTT trong giai đoạn mới; Nghị quyêt 
số 134/NQ-CP, ngày 25/9/2020 ban hành chượng trình 
hành động của chính phủ thực hiện Kêt luận sô 70-KL/ 
TW, ngày 09/3/2020 của Bộ Chính trị về tiếp tục thực 
hiện nghị quyết trung ương 5 khóa IX về tiểp tục đổi 
mới, phát triên và nâng cao hiệu quả KTTT”; Luật sô 
17/2023/QH15, ngày 20/6/2023: Luật HTX; Nghị định 
số 113/2024/NĐ-CP, ngày 12/9/2Ọ24 quy định chi tiết 
một số điều của Luật HTX; Quyết định số 1804/QĐ- 
TTg phê duyệt Chương trình hồ trợ phát triển KTTT, 
HTX giai đoạn 2021-2025; Thông tư số 124/2021/TT- 
BTC, ngày 30/12/2021 về hướng dẫn cơ chế tài chính, 
quàn lý, sử dụng kinh phí chương trình hô trợ phát triên 
KTTT, HTXgiai đoạn 2021-2025 ban hành kèm theo 
Quyết định sô 1804/QĐ-TTg.

- về nội dung chính sách: Có 2 nhóm chính sách 
chủ yếu được đề cập trong các văn bản là: Các chính 
sách phát triển các HTX nói chung (tài chính, đất 
đai, khoa học công nghệ, thể chế chính sách...); Các 
chính sách phát triên nguôn nhân lực khu vực KTTT.

- Nội dung các chính sách phát triển nguồn nhân 
lực khu vực KTTT được chia thành các nhóm: (1) 
Giáo dục, đào tạo, bồi dưỡng; (2) Tuyên truyền, vận 
động; (3) Thu hút và giữ chân nhân lực chât lượng
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HÌNH 2: HIỆU SUẤT sử DỤNG LAO ĐỘNG CỦA HTX CỦA CẢ NƯỚC
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HÌNH 3: DOANH THU THUÀN CỦA CÁC HTX
Đơn vị: Tỷ đồng
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cao; (4) Chế độ, chính sách cho nhân lực khu vực 
HTX; (5) Kích cầu sản phẩrn dịch vụ của HTX.

Các yếu tố ảnh hưởng đến cầu nhân lực HTX
Hiệu suất sử dụng lao động của các HTX: Chỉ tiêu 

này phản ánh hiệu quả của việc sử dụng lao động của 
HTX xét trên giác độ tạo ra doanh thu của người lao động.

Hiệu suất sử dụng lao động = Doanh thu thuần bình 
quân một lao động/Thu nhập bình quân một lao động

Số liệu Hình 2 cho thấy, Hiệu suẩt sử dụng lao động 
của các HTX tính chung trong cả nước có xu hướng 
tăng nhẹ, từ 10,4 lân năm 2018 lên 10,7 lần năm 2022. 
Hiệu suất sử dụng lao động tăng, báo hiệu hiệu suất 
biên còn đang cao hơn hiệu suất trung bình, tức là có 
tác động tăng cầu lao động ở các HTX. Mặc dù vậy, xu 
hướng chỉ tăng nhẹ trong hiệu suất sử dụng lao động 
của các HTX cho thấy, đường hiệu suất trung bình có 
thê đã lên đên phân đỉnh của parabol hình u ngược, 
và báo hiệu khả năng có thể cẫu lao động ở các HTX 
sẽ tăng rất hạn chế trong thời gian tới, nếu không có 
những chính sách thay đôi cục diện khu vực HTX.

Anh hưởng của thị trường hàng hóa: Doanh thu 
thuần sản xuất, kinh doanh, cầu lao động của các HTX 
là cầu thứ phát, chịu ảnh hưởng của thị trường hàng 
hóa. Khi lượng cân băng trên thị trường hàng hóa tăng, 
các HTX sẽ phải sản xuất nhiều hàng hóa hơn, và do 
đó cần nhiều lao động hơn. Hình 3 cho thấy, doanh 
thu thuần của các HTX đã tăng từ 88.536 tỷ đong năm 

2018 lên 107.472 tỷ đồng năm 2022. Với tốc độ tăng 
trung bình là 4,96%, cao hơn so với tỷ lệ lạm phát 
trong giai đoạn nghiên cứu, có thê khăng định răng sự 
gia tăng doanh thu này không phải chỉ do tác động của 
tăng giá hàng bán, mà còn có tác động của tăng lượng 
bán. Như vậy, các HTX có nhu câu tăng đâu vào đê 
đáp ứng nhu cầu mở rộng sàn xuất. Mặc dù đầu vào mở 
rộng có thể là lao động, vốn vật chất, hoặc công nghệ, 
nhóm nghiên cứu cho rằng, sự gia tăng doanh thu này 
có thê tác động làm tăng câu lao động của các HTX.

Vê nguôn vỏn của các HTX (đại diện cho chỉ tiêu 
các đầu vào thay thế cho lao động). Nguồn vốn của 
các HTX trong cả nước tăng từ 226,529 tỷ đông năm 
2018 lên 322284 tỷ đồng năm 2022, đạt tốc độ tăng 
bình quân giai đoạn là 9,21%/năm. Sự mở rộng nhanh 
chóng của đầu vào vốn có thể tạo ra tác động thay 
thê cho đâu vào lao động và tạo ra tác động làm dịch 
chuyên đường cầu lao động trên thị trường nhân lực 
của các HTX sang trái (Hình 4).

Số lượng HTX. Theo số liệu Sách trắng HTX năm 
2024, số lượng HTX của Việt Nam tăng với tốc độ 
bình quân 6,83%/năm trong giai đoạn 2018-2022. 
Mặc dù số lượng HTX tăng nhanh, số HTX đang hoạt 
động có kết quả sản xuất, kinh doanh tăng chậm và 
chiếm tỷ lệ chưa đến 50% tổng số HTX. Năm 2022, 
trong sổ HTX có kết quả sản xuất kinh doanh, chỉ 
49% HTX kinh doanh có lãi; 17,5% HTX kinh doanh 
hòa vốn; 33,5% HTX kinh doanh thua lỗ. Như vậy, 
chỉ khoảng một nửa số HTX đã thành lập có kết quả 
hoạt động sản xuất, kinh doanh và chỉ khoảng % 
sô HTX hiện có là kinh doanh có lãi. Với tình hình 
chung như vậy, có thể thấy, tác động tăng cầu từ việc 
gia tăng số lượng HTX là không nhiều.

Đánh giá theo các tiêu chí về kết nổi cung cầu
Hệ thống thông tin thị trường nhân lực. Hệ thống 

thông tin thị trường nhân lực cho khu vực KTTT hiện 
nay chưa được nêu như một giải pháp phát triển nguồn 
nhân lực khu vực KTTT ở bất kỳ văn bản chính sách 
nào của Việt Nam. Các văn bản chính sách chủ yếu đề 
cập đến các biện pháp giáo dục, đào tạo, bồi dưỡng, 
thu hút và giữ chân nhân lực chất lượng cao, thực hiện 
chế độ chính sách bảo hiểm xã hội cho cán bộ quản lý, 
thành viên, và lao động HTX. Các HTX phần lớn sử 
dụng lao động trong cộng đồng, hoặc dựa trên các mối 
quan hệ cá nhân đê thu hút lao động. Các lớp đào tạo 
cán bộ HTX cũng chủ yếu là đào tạo cho những người 
đã làm việc trong HTX cân hoàn thiện băng câp và 
chuẩn hóa chức danh. Các chương trình đào tạo nhân 
lực trình độ trung cấp nghề, sơ cấp nghề cũng không có 
sự kết nối với các HTX để kết nối cung - cầu nhân lực. 
Các trường đại học, cao đẳng trong cả nước hầu như 
đều chưa có nội dung giảng dạy hay những buổi giới 
thiệu vê KTTT. Vì vậy, với quy mô nhỏ, HTX hầu như 
không được biêt đên trong danh sách tìm kiêm việc 
làm của người lao động có trình độ cao.

Hệ thống quy định liên quan đến lao động và hợp 
đồng lao đọng. Theo Luật HTX 2023, Khoản 7, Điều 
10, HTX, liên hiệp HTX có nghĩa vụ “Ký kêt và thực 
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hiện hợp đồng lao động, đóng bảo hiểm xã hội và 
các chính sách cho người lao động theo quy định của 
pháp luật”. Như vậy, các quy định liên quan đên lao 
động và hợp đông lao động đã được thiêt lập.

Phát triển hệ thống tiêu chuẩn lao động và thang 
nghê nghiệp. Hiện nay, pháp luật Việt Nam chưa quy 
định các tiêu chuân vê trình độ của cán bộ quản lý, 
người lao động trong HTX, ngoại trừ vị trí kê toán. 
Nghị quyết sổ 20/NQ-TƯ, ngày 16/6/2022 về tiếp tục 
đôi mới, phát triên và nâng cao hiệu quả KTTT trong 
giai đoạn mới đã đưa ra những giải pháp vê chuân chức 
danh nghê nghiệp như: “Chuân hóa các chức danh 
quản lý trong tổ chức KTTT (giám đốc, kế toán, kiểm 
soát). Nhà nước hỗ trợ kinh phí đào tạo, bồi dưỡng đối 
với các cán bộ quản lý chưa đạt tiêu chuẩn chức danh 
vị trí đang đảm nhiệm”. Tuy nhiên, các giải pháp này 
chưa được thê chê hóa trong Luật HTX 2023. Hiện 
nay, Luật HTX 2023 chỉ quy định các tiêu chuẩn chung 
cho các vị trí cán bộ quản lý, lãnh đạo HTX tại Điêu 
62, mà không có quy định cụ thể về bằng cấp hay các 
tiêu chuẩn chức danh nghề nghiệp cụ thể.

Thang nghề nghiệp cho lao động của khu vực 
KTTT không nhiều. Các chức danh cao nhất đều do 
Đại hội thành viên HTX bầu ra (gồm hội đồng quản 
trị, giám đốc (tống giám đốc), thành viên bản kiếm 
soát hoặc kiểm soát viên, kế toán). Điêu này dẫn tới 
các chế độ lưong, thưởng, phân chia thành quả của 
HTX phụ thuộc nhiêu vào thỏa thuận giữa các thành 
viên, chưa thực sự kích thích sự phát triển thị trường 
lao động của khu vực KTTT.

Đánh giá chung về thị trường nhân lực khu vực 
HTX của Việt Nam

Qua phân tích thị trường nhân lực khu vực HTX 
theo cách tiếp cận cung - cấu, có thế thấy, trong giai 
đoạn 2018-2022, cung nhân lực của thị trường giảm, 
câu nhân lực không có dâu hiệu tăng, mặc dù có một 
số yếu tố tác động làm tăng cầu nhân lực của thị trường 
này. Các yếu tố kết nối cung cầu, ngoại trừ hệ thống 
quy định liên quan đên họp đông lao động, các yêu tô 
còn lại, như: hệ thống thông tin thị trường, hệ thống 
tiêu chuẩn lao động và thang nghề nghiệp đều chưa 
được quan tâm và đề cập trong các văn bản chính 
sách của Việt Nam. Như vây, thị trường nhân lực khu 
vực KTTT có khả nhiều yếu tố làm giảm cung, giảm 
cầu và các yếu tố kết nối cung - cầu còn yếu. Điều này 
lý giải cho việc sô lượng lao động KTTT đang có xu 
hướng giảm mạnh trong suôt giai đoạn nghiên cứu.

TÌNH HÌNH PHÁT TRIEN NGỤồN nhân 
Lực KHU Vực KTỊT THEO HƯỚNG JMANG 
CÁỌ NĂNỌ Lực ĐỔI MỚI SÁNG TẠO GAN VỚI 
PHÁT TRIỂN BEN VỮNG

Đe tìm hiểu về tình hình phát triển nguồn nhân lực 
khu vực KTTT theo hướng nâng cao năng lực đôi mới 
sáng tạo gắn với phát triển bền vững, nhóm nghiên 
cứu đã thực hiện phỏng vân sâu 10 lãnh đạo HTX (6 
HTX nông nghiệp, 2 HTX du lịch, 2 HTX dịch vụ); 
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1 liên minh HTX; 2 cán bộ cơ quan quản lý nhà nước 
vê KTTT; 1 cơ sở đào tạo cung câp các chương trình 
bồi dưỡng cho các HTX. Đối tượng phỏng vấn gồm 
cán bộ quản lý HTX, các giảng viên/cán bộ đã từng 
tham gia đào tạo cho các lóp bôi dưỡng cán bộ HTX, 
cán bộ quản lý nhà nước về KTTT.

Nội dung phỏng vấn sâu tập trung vào các vấn 
đê: Các hoạt động đôi mới trong hoạt động sản xuất 
kinh doanh của các HTX; Định hướng phát triên bên 
vững trong các hoạt động sản xuât, kinh doanh của 
các HTX; Nhân lực của HTX; Năng lực đổi mới sáng 
tạo theo hướng phát triển bền vững của đội ngũ nhân 
lực của HTX.

Ket quả phỏng vấn được ghi chép, ghi âm và tách 
lời, sau đó các đoạn nội dung phỏng vấn được chia 
vào các ô trong bảng dữ liệu định tính. Phương pháp 
phân tích nội dung và phân tích chủ đê được sừ dụng 
để cấp các mã cấp 1 và cấp 2. Kết quả phân tích dừ 
liệu định tính như sau:

Thứ nhất, các HTX được phỏng vấn đều có nhiều 
mảng hoạt động, mồi mảng đều có người quản lý được 
giám độc HTX trao quyền chủ động xử lý các hoạt động 
sản xuất kinh doanh. Các giám doc HTX đều khuyến 
khích những người quản lý các mảng hoạt đông đưa ra 
những ý tưởng sản xuất, kinh doanh mới đê cùng bàn 
bạc. Cách thức bàn bạc thường không được tô chức 
chính thức dưới dạng các cuộc họp, mà chủ yếu qua 
nói chuyện thường ngày, cơm trưa, uông trà, hay qua 
điện thoại. Vì vậy, các ý tưởng phần lớn được bàn bạc 
giữa giám đôc HTX và người phụ trách của môi mảng 
công việc, chưa có nhiêu sự bàn bạc giữa giám đôc 
HTX và tất cả những người phụ trách dưới dạng các 
cuộc họp chính thức hay những nghiên cứu kỹ lưỡng. 
Cũng vì vậy, người ra quyết định đổi mới thường chỉ là 
giám đôc và người phụ trách mảng công việc.

Thứ hai, các giám đôc HTX hay các thành viên 
chủ chốt của các HTX đều là những người khá giàu 
có, hoặc có chỗ dựa về mặt tài chính. Hoạt động kinh 
doanh theo mô hình KTTT là một trong nhiều hoạt 
động kinh doanh của họ.

Thứ ba, các HTX được phỏng vấn đều có sự đổi 
mới liên tục để thích nghi và tiến bộ dựa trên sự quan 
sát và chịu trách nhiệm về kết quả sản xuất, kinh 
doanh của mình. Các ý tưởng đôi mới sáng tạo thường 
đến từ tất cả mọi người: giám đốc, kế toán, kỹ thuật 
viên, thành viên HTX. Phân lớn những người đưa ra ý 
tưởng đôi mới trong quá trình làm việc. Do được giao 
tự chịu trách nhiệm, nên các ý tưởng đôi mới thường 
được các giám đôc HTX ủng hộ thực hiện.

Thứ tư, hoạt động đôi mới sáng tạo diễn ra thường 
xuyên, liên tục và tạo nên sự phát triên của HTX. Các 
HTX luôn phải tìm kiếm sự khác biệt cho sản phâm 
của mình. Sức ép chi phí và nguôn lực, cũng như sức 
ép cạnh tranh đế tồn tại và mong muốn làm giàu, nâng 
cao giá trị bản thân là động cơ chủ yếu của các hoạt 
động đổi mới.

Thứ năm, đôi mới theo hướng phát triên bền vững 
được ghi nhận như một xu thê tự nhiên trong hoạt động 
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đổi mới của các HTX. Các ý tưởng đổi mới phần lớn 
là để giải quyết bài toán sức ép chi phí hoặc để cạnh 
tranh. Vì nhu câu thị trường đang dân quan tâm ngày 
càng nhiều đến sản phấm sạch và những câu chuyện 
đăng sau sản phâm, nên ý thức vê các khía cạnh của giá 
trị sản phẩm, như: sản xuất sạch, sản xuất vì cộng đồng, 
sản xuẩt để giải quyết việc làm cho các nhóm yếu thế 
ngày càng được khai thác nhiều hon. Điều đó dẫn đến 
sự đối mới cả về tư duy, nhận thức, đến đổi mói về sản 
phấm, quy trinh, phương pháp tiếp cận thị trường và bán 
hàng theo định hướng bảo vệ sức khỏe, thân thiện với 
môi trường, vì sự phát triển cộng đồng. Sức ép chi phí 
cũng là động lực quan trọng của đôi mới, vì vây, những 
nguôn nguyên liệu tự nhiên, nguyên liệu là phê thải của 
ngành khác cũng được tận dụng. Với lợi thế theo quy 
mô, việc tận dụng những nguồn nguyên liệu có chi phí 
thâp và thân thiện môi trường giúp cho hoạt động sản 
xuât kinh doanh của các HTX cũng dịch chuyên theo 
hướng sản xuất bền vững một cách tự nhiên.

Thứ sáu, ở các HTX dù quy mô lớn hay nhỏ, 
vai trò của người có năng lực chuyên môn nổi trội 
hoặc những chuyên gia giỏi có vai trò như một chìa 
khóa quan trọng cho sự vận động phát triển của HTX. 
Những chuyên gia này là người đi đầu trong các ý 
tưởng đôi mới, và thực sự giữ vai trò nòng côt cho sự 
tôt tại của các HTX.

Thứ bảy, các bên liên quan như cán bộ quản lý 
nhà nước, cơ sở giáo dục đào tạo, liên minh HTX đều 
coi trọng vai trò của đổi mới sáng tạo gắn với phát 
triên bên vững, đông thời nhận thức đó là một xu thế 
tât yêu. Các chương trình đào tạo mới tập trung vào 
những kiên thức và kỵ năng chung, chưa có những 
nội dung chuyên biệt vê đôi mới sáng tạo và phát triển 
bền vững. Các biện pháp cụ thể đễ tăng cường đổi 
mới sáng tạo theo hướng phát triển bền vững chủ yếu 
là các biện pháp bottom-up, do các tô hội nghề nghiệp 
đề xuất nhờ thu thập thông tin trực tiếp từ cộng đồng.

KẾT LUẬN

Các kết quả phỏng vấn sâu cho thấy, để phát triển 
nguôn nhân lực có nàng lực đôi mới sáng tạo cho khụ 
vực KTTT, những yếu tố nội sinh ở bản thân các tổ 
chức K.TTT có vai trò quyết định. Năng lực của người 
lãnh đạo, văn hóa đôi mới sáng tạo, sự ủng hộ của 
người lãnh đạo HTX với những ý tưởng đổi mới có 
vai trò quan trọng đế thúc đẩy đổi mới. Sức ép và xu 
hướng của thị trường, ý thức vê giá trị và thương hiệu 
sản phẩm của HTX cũng là yếu tố chính để dẫn dắt 
các hoạt động đổi mới đi theo định hướng phát triển 
bền vững (vì sức khỏe, vi sự phát triển của những 
người cùng hoản cảnh (cộng đồng), vì giá trị thương 
hiệu của sản phâm, vì bảo vệ môi trường, vì mục tiêu 
kinh tế và khẳng định giá trị bản thân). Các hoạt động 
giáo dục và đào tạo, cũng như những chính sách thu 
hút nguồn nhân lực, hay chế độ chính sách cho phát 
triên nguôn nhân lực khu vực KTTT được xem là 
những yếu tố ngoại sinh, tạo ra những nền tảng quan 
trọng cho sự phát triên nguôn nhân lực của khu vực 
K.TTT. Như vậy, để chuyển hóa những yểu tố ngoại 
sinh thành những yếu tố nội sinh trong cộng đồng 
nhân lực khu vực KTTT, cần cung cấp những nền 
tảng kiến thức cơ bản về đổi mới sáng tạo, quản trị, 
quản lý đổi mới sáng tạo, phát triển bền vừng, và thực 
hành phát triển bền vững cho người làm việc trong 
khu vực KTTT. Năng lực đôi mới sáng tạo theo định 
hướng phát triên bên vững của người lao động trong 
khu vực KTTT chỉ có thê phát huy và nuôi dưỡng 
trong môi trường được giao quyền tự chủ, tự nguyện 
họp tác, và được sự ủng hộ cùa lãnh đạo HTX. Cũng 
vì vậy, có thể xem xét những tiêu chuẩn nhất định cho 
lãnh đạo HTX, cũng như có hệ thông chương trình 
đào tạo bài bản về lý luận liên quan đên quản trị, quản 
lý, kinh doanh, đổi mới sáng tạo, phát triển bền vững 
cho các lãnh đạo của các HTX.O
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