S PHAT TRIEN clg NGANH DO i TRONG 0ude
TRONG QY HOACH 5 NAM LAN THU X1 (2006 - 2010)

rung Quéc la dat nudc cua

mdt trong bdn nén van minh

¢ dai trén thé gisi véi lanh
thd réng 16n, dan cu dong didc, kinh t&
dang trén da phat trién, xa héi doan két
8n dinh, d6i séng sinh hoat dang dudc
cal thién. Trung Qudc lai la d&t nudc c6
nhiéu dan toc véi nhiing di san van héa
lau ddi, phong tuc, 161 séng cua tung dia
phuong c¢6é nhiéu khac biét, ngudn tai
nguyén du lich phong phd dang tao ra
lgi thé cho Trung Quéc trd thanh mot
cudng quéc du lich trong tuong lai. Ngay
tit dau thé& ky XXI, Trung Quéc thuc
hién k& hoach 5 nam lin thd X phat
trién kinh t& - xa hoi da dat dude nhiing
thanh céng nhat dinh. Tuy nhién, trong
trao luu toan cdu héa va hdi nhap véi
kinh t& thé giéi, nhat la Trung Quédc
da trai qua 5 nam gia nhap WTO, trudc
nhu ciu khéng ngiing ting l&én cia ngudi
dan trong nuéc mudn di du lich ¢ nhiéu
nudc trén thé giéi cung v6i su canh
tranh manh mé cua cac doanh nghiép du

lich tdm cd quéc té, da lam cho nganh du
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T5.06 NGOC TOAN
Vién Nghién ciu Trung Quéc

lich Trung Quéc dang gip nhiéu ap luc
ning né, khé c6 thé phat trién hoat dong
kinh doanh hiéu qua. Nhan thic rd van
dé nay, trong Quy hoach 5 nam lan thu
XI, Trung Quéc di nhanh chéng thuc
hién diéu chinh chinh sach phat trién du
lich nham dua hoat déng kinh doanh
nay dén nidm 2010 sé dat dugc muc tiéu
nhu du kién 1a dua muc tang binh quan
s6 ngudi du lich nhap canh qua dém
hang nam lén 7%; tdng thu nhap du lich
binh quan hang nam la 8%; ting s6
ngudi du lich trong nudc binh quin hang
nam lén 8%; tang thu nhap binh quan
hang nam tu ngudi du lich trong nudc
lén 11% va tang téng thu nhap du lich
binh quan hang nam lén t61 10% .

I. NHIN LAI SU PHAT TRIEN CUA
NGANH DU LICH TRUNG QUOC
TRONG 5 NAM PAU THE KY MOI

Budce vao thé ky XXI, cling véi tinh
hinh phat trién kinh té& - xa héi d4t nudce
dang c¢6 nhiéu chuyén bién, Chinh pha

Trung Qudéc dia dé ra nhiém vu chién

13



PO NGOC TOAN

luge phai quyét tam xay dung toan dién
xa hol kha gia, dong thdi, phai duc két
cac yéu cau téng thé xay dung XHCN va
xa ho1 hai hoa, va dac biét 1a phai xay
dung Trung Quéc tré thanh cudng quéc
du lich cta thé gidi. Sau khi hoan thanh
k& hoach 5 nam lan thi X, nganh du lich
Trung Quéc da gianh dude thanh tich to
16n va c6 nhitng déng gop tich cuc trong
cac linh vuc chinh tri, ngoai giao, kinh té,
mau dich, giao luu van héa ké ca cong
tac déi véi dong bao Hong Cong, Ma Cao
va Pai Loan, dat co sd viing chéc cho su
phat trién cia nganh du lich trong Quy
hoach 5 nam lan tha XI. Nhin lai thoi
gian nay, nganh du lich Trung Qudc
da dat duge nhiing thanh tich sau:

1. Trung Quéc da va dang quyét tam
xay dung nudc nay tré thanh mot trong
nhimg nudc du lich I6n cua thé gidi.

Nam 2004, s6 nguoi du lich nhéap
canh qua dém tai Trung Qudc la 41,76
triéu lugt/ngudi, doanh thu dat 25,7 ty
USD, ding vi tri thi 4 va thi 7 trén thé
gidi. S6 ngudi du lich trong nudce dat 1,1
ty luot/ngudi; sé ngusi du lich xuit canh
dat 28,85 triéu lugt/nguoi, trd thanh thi
trudng khach du lich 16n nhat chau A.
Clung v6i su phat trién nhanh chéng cua
ba thi trudng du lich 16n 1a thi truong
nhap canh, thi truong xudt canh va thi
truong trong nudc sé lam cho Trung
Quéc mau chéng trd thanh nude du lich
16n cua thé gidi.

2. Nganh du lich Trung Quoéc da tré
thanh tru cot tao ra su tang truéng moi
cho nén kinh té quoc dan.

Niam 2004, téng doanh thu du lich ca
nudc dat 684 ty NDT, tuong dudng véi
5,02% GDP cua ca nuéc. Déng thai,
nganh du lich ciing ¢6 tac dong ro rét
lam tang thém viéc lam trong xa héi
Nam 2003, s6 nhan vién lam du lich tryc
tiép dat 6,49 triéu, gian tiép dat 32,44
triéu, téng s6 ngudi lam viéc dat 38,93
triéu, chiém 5,2% téng s6 viéc lam trong
ca nudc.

3. Cung vé6i mitc song ngay cang nang
lich
da budc vao giai doan mdi vé xa héi hoa

cao cua nhan dan, nganh du
tiéu dung

Chi trong khoang thoi gian st dung
11 ngay nghi phép theo qui dinh nha
nudc ti nam 1999 dén nam 2004, sd
ngudi du lich trong “Tuan 1& vang” nay
da nhanh chéng tang tur 40 triéu 1én tdi
hon 100 triéu lugt/ngusi. Nam 2004, ty
& du lich binh quan cta dan cu thanh
phd, thi tran Trung Qudc dat 84,8%.

4. He thong hoat dong du lich ngay
cang hoan thién

Co céu nganh nghé ngay cang hop ly,
cac yéu t& va muc do téng hgp, déng bd
da dugc nang cao. Co sd ha tang, phong
cach dich vy, méi trudng du lich da duge
chuéin héa. Dén cudi nam 2003, da cb téi
304.400 don vi du lich dugc thanh lap
trong ca nudc. Trong dé, c6 283.800 nha
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Suphadt trién cua nganh du lich Trung Quéc...

6 du lich cac loai, 13.300 cong ty du lich.
Sau khi théng qua kiém nghiém tiéu
chuén chat luong, da c6 11.285 khach
san hang sao; nha loai A c6 1401 chiéc;
diém tham quan hinh méu céng, néng
nghiép c6 306 diém; thanh ph& du lich
kiéu mau cta Trung Qudc c¢6 210. Dac
biét, co s6 ha tang nhu hang khéng,
dudng sat, dudng bd, nang lugng, thong
tin, bén cang khéng nging dugc cai
thién, dat nén tadng cho phat trién nganh

du lich sau nay.

5. Nganh du lich ciing tao ra anh
hudng sau rong doi véi quéc té

Nhing nam qua, hoat déng du lich
da khong ngtng phat huy tac dung tich
cuc, lam tdng manh mé s6 ngudi nude
ngoai dén du lich tai Trung Quéc. Day
chinh 12 moét diém dén h&p dan va an
toan, dude moi ngudi trén thé gidi quan
tam. Mat khéac, s& ngudi Trung Quéc
xudt ngoai du lich cGng nhanh chéng
tang lén, danh ddu méi giao luu théng
thuong da phat trién. Tinh dén thang 7-
2005, Quéc Vu vién Trung Quéc da phé
chuin s6 qudc gia va khu vuc la diém
dén du lich ctia ngudi dan Trung Quéc la
109 diém, hién da thuc hién dugc 69
diém, dua hoat dong du lich cia Trung
Quéc nhiing ndm qua ngay cang phat
trién 2.

Nhin chung, budc vao thé ky mdi,
cung v4i mdi trudng chinh tri, kinh té
quéc t&€ &n dinh va tién trinh cai cach md

ctia trong nudc dang trén da phat trién,

nganh du lich Trung Quéc da tich cuc
tdng cudng cung cd dia vi cua minh, ¢d
géng phat huy vai tro lién két, dan dat
cac nganh kinh té. tao viéc lam trong
xa héi va thuc day linh vuc van héa va
méi trudng phat trién. Nhitng thanh tyu
nay da khéng chi thuic day kinh té phat
trién nhanh chéng, lién tuc va lanh
manh, ma cén gép phan lam cho xa hoi
phén vinh, n dinh, doi séng nhan dan
dugc cai thién. Nganh du lich da trg
thanh mét trong nhing tru cot phat
trién kinh t&€ trong tién trinh thuc hién
Quy hoach 5 nam lan thi X caa Trung

Quadc.

. NHUNG DIEU CHINH cCUA
NGANH DU LICH TRUNG QUOC
TRONG QUY HOACH NAM NAM LAN
THU XI '

Nam 2006 la nam bat dau thuc hién
Quy hoach 5 nam phat trién kinh té -
x4 héi lan tha X1, ciing 14 nam cudi cla
viéc cam két thuc hién md cia d6i ngoai
trong linh vuc du lich sau khi Trung
Quéc gia nhap T6 chic thuong mai quéc
t& (WTO). Dé hoan thanh cam két nay,
Trung Qudc phai cho phép thanh lap cac
cong ty du lich 100% vén nuéc ngoai,
déng thoi, con x6a bo han ché cua dia
phuong dé&i vdi cong ty du lich nude
ngoai. Cac céng ty nude ngoai ¢b thé tam
thoi kinh doanh mét s6 hang muc nhu
cung cdp dich vu ¢ va giao thdng tai
Trung Quéc; cung cap dich vu & va giao
théng trong nudc cho khach du lich
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Trung Quéc; cung cap dich vu huéng dan
vién cho khach du lich Trung Quéc va
nudc ngoai; cung cap dich vu thanh toan
va doi tién cho khach du lich v.v. Viéc
dam bao nhing cam két nay da dem lai
thach thic mdéi d61 véi Trung Qude. Dac
biét, trong khi trao luu toan cdu héa va
xu thé hdi nhap véi nén kinh té thé gidi
dang lan réng, nhu cau doi héi hoat déng
du lich trong nudc phat trién va sy canh
tranh cia gay gat clia cac doanh nghiép
du lich trén thé giéi cang tac déng manh
mé va tao cho nganh du lich cua Trung
Qudc thém kho khan, trd ngai to 16n. Do
d6é, budec vao thoi ky thuc hién Quy
hoach 5 nam lan tha XI, nganh du lich
Trung Qudc da thuc hién budc nhay vot
tlr mot nudc tai nguyén du lich 16n sang
mdt nudc kinh t& du lich 16n, dat nganh
du lich Trung Quéc ding trudc mot
nhiém vu lich st m6i la td mdt “dai
quéc” du lich bu6c sang mét “cudng
quéc” du lich. Tuy nhién, trong qua trinh
thuc hién diéu chinh dé nhanh chéng
chuyén d6i thuc trang cia nganh du lich
hién nay, Trung Quéc van con phai déi
mat véi nhiéu khé khan, trd ngai. Thai
gian nay, chinh phu Trung Quéc cing
dia thang thin chi ra, cung véi viéc
khang dinh day du nhiing thanh tich to
16n da dat dudc, phai tinh tao nhan thuie
duge nhitng van dé va mau thuén tich
liy lau dai trong qua trinh phét trién
nganh du lich van con rat nhiéu. Déng
thdi, phuong thic tang trudng cua
nganh du lich con kha thé so, mau thuin

do phat trién khéng can déi con cé bidu
hién kha r5, nhiing tré ngai mang tinh
thé ché, tinh cd ché, tinh két cdu lam
han ché sy phat trién van tén tai, nhan
td anh hudng d&n an toan du lich con
kha nhiéu®. Cé thé thay, nhitng tén tai
néi trén dang la ap luc va thach thuc
ning né doi véi su phat trién ciia nganh
du lich Trung Quéc trong tinh hinh méi.
Do d6, trong Quy hoach 5 nidm lan thu
XI, Chinh pht Trung Quéc da ddy manh
diéu chinh chién luge dé1 v6i nganh du

lich Trung Quéc trong cac van dé sau:

1. Diéu chinh quan niém phat trién
du lich

Nhing nim gan day, Trung Quéc
da nhan thic ré nhiing khuyét diém
trong quyét sach va dudng 161 thuc hién
phat trién du lich truéc day. Do dé, ho
da d6i méi tu duy, quan niém vé phat
trién nganh du lich nhdm khéng ngung
nang cao su déng gép cua nganh nay cho
cébng cude phat trién kinh t&€ quéc dan,
xay dung xa hdi kha gia toan dién va
tdng cudng sic manh téng hop cua dat
nudéc.

Thiz nhét, ho coi quan diém phat trién
khoa hoc 1a quan diém théng linh toan
bd qua trinh phat trién cta nganh du
lich, 1a biéu hién tap trung clia thé gidi
quan va phuong phéap luan phat trién, 1a
tu tudng chi dao phat trién déi véi xay
dung hién dai héa Trung Quéc. Co s6
cla quan diém nay 1a déi méi quan niém

phat trién, sang tao mo hinh phat trién,
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nang cao chdt lugng phat trién, md rong
va lam phong phud ndi dung phat trién.
D61 véi phat trién du lich, quan diém
nay cho rdng, phai luén c6 nhing y
tudng mdi, budc di méi, cd ché méi, dong
thoi, phai chd trong thuc hién théng
nhét gitda téc d6 véi cd cau, chat luong,
hiéu qua va bao dam can d4i gitta phat
trién du lich véi dan sé, tai nguyén, moi
truong cling nhu tang cuong thu hut tién
bd khoa hoc ky thuat, déi méi thé ché,
ndng cao stc canh tranh thi trudng va
kha nang chdng rui ro.

Thiz hai, phat trién khoa hoc dudc coi
14 quan diém xuyén sudt toan bd qua
trinh phat trién nganh du lich. Nganh
du lich la nganh phuc vu cho déi tugng
con ngudi nén phai quan triét nguyén
tic phat trién 14y khach du lich 1a chinh,
phan diu thuc hién vi muc tiéu phat
trién con ngudi toan dién. Cung vdi viée
nim ving nhu cau du lich da dang caa
khach du lich trong va ngoai nudc, nhu
cau thuc chit vé con ngudi, vé phuc vu
vién va lugng khach du lich dang tang
1én hién nay, sé thic ddy nganh du lich
phat trién. Mat khac, quan diém “ldy
con ngudi lam goc” da phat huy tac dung
xuyén sudt cac khau, cac yéu td, cac giai
doan phat trién cua nganh du lich. Do dé,
nhing nam qua, nganh du lich da va
dang phat trién toan dién, cdn déi, an
toan, tiét kiém, hai hoa va bén viing, gbp
phan thuc diy tién trinh xiy dung va
phat trién hién dai héa d&t nude, nhan
dan ca nudc dd dude hudng nhitng thanh

qua to I6n va hitu hiéu tu cai cach md
cua.

Thi ba, dinh hudng cho phat trién du
lich, khong chi yéu ciau nganh du lich
phai phuc tung va phuc vu cho quyét
sach chién lude phat trién ciia nha nudc,
ma céac chién luge phat trién cha nha
nudc ciing phai hudéng vao su phat trién
cia nganh du lich. Day l1a nhu ciu can
thiét nhdm bao dam dudng 161 phat trién
cing nhu khéng ngling nidng cao vai tro,
tac dung ciia nganh du lich. Do d6, theo
chién luge chung ctia Trung uong, trong
Quy hoach 5 nam lan thd XI, nganh du
lich sé phai ¢8 ging phat huy tac dung
va kha nang trong xay dung va phéat
trién kinh t& - x4 héi, dong thoi, di ddu
trong diéu chinh co cdu kinh té, ting
cuong phat huy tac dung cia nganh du
lich trong van dé tiét kiém tai nguyén va
bdo vé méi truong, thu hut nhiéu viéc
lam va tang thu nhap clia nhan dan.
Déng thoi, tich cuc phat huy tac dung
trong xay dung xa hdi hai hda va md
réong khong gian hoa binh va phat trién,
thuc day giao luu va hop tac quéc té.

2. Piéu chinh co cau thi truong du lich

Chién lude “phat trién manh mé du
lich nhap canh, phat trién tich cuc du
lich trong nudc, phét trién thich hop du
lich xuat canh” dugc thuc hién trong
Quy hoach 5 nam 1an thi X d3 lam cho
nganh du lich Trung Quéc phat trién
nhanh chéng va da hinh thanh nén ba
thi truong du lich kha séng dong. Dén
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Quy hoach 5 nam lan tha XI, cung véi su
md rong qui md nganh du lich va sy thay
déi cua co ciu tai nguyén va khach du
lich trén thi trudéng, nganh du lich Trung
Quédc da di vao giai doan chuyén bién
méi. Cén ¢t vao xu thé phat trién cla
thi trudng trong va ngoai nudc, Trung
Quéc da hudng t61 muc tiéu quan trong
la xay dung nudc nay trd thanh nuée du
lich hang dau thé giéi. Tai Hoéi nghi do
Cuc Du lich t8 chiic vao thang 8 - 2005,
Trung Qudc da xac dinh chién luge diéu
chinh khai thac va phat trién thi trudng
du lich la: “Phat trién manh mé du lich
nhap canh, phat trién qui pham du lich
xuit canh, phat trién toan dién du lich
trong nudc” ‘. Tu d6 dén nay, chién ludc
diéu chinh nay dudc tich cuc thuc hién,
da nang cao rd rét dia vi va tac dung chu
dao cta du lich nhap canh va du lich
trong nudc, da thé hién dudc tinh chat
“manh mé&” cta phat trién du lich nhap
canh va “toan dién” cua du lich trong
nudc, nhat 12 bdo dam dude su “chuin
muc” d&i véi du lich xuat canh, gép phan
phat huy tac dung cua nganh du lich
trong can ddi mau dich qudc té. Nam
2006, tuy mdi bat dau thuc hién Quy
hoach 5 nam lan thu XI, song ca ba thi
truong du lich déu ting trudng manh.
Sé khach du lich nhap canh ca nam dat
124,9421 triéu ludt/ngudi (trong do, sd
ngudi du lich nhap canh qua dém dat
49,9134 triéu lugt/ngudi, tang 6,6% so
v nam trudce), doanh thu du lich qudc
t& dat 33,949 ty USD, tang 3,9% va

15,9% so vdi nam trude. S& khach du lich
trong nudc dat 1,394 ty lugt/nguoi,
doanh thu dat 623 ty NDT, tang 15% va
17,9% so v4i nam trude. S6 cong dan
Trung Quéc xudt canh dat té1 34,5236
triéu lugt/ngudi, tang 11,3% so vdi ndm
trudc. Tong doanh thu cha nganh du lich
1a 893,5 ty NDT, tiang 16,3% so v61 nim
trude °.

C6 thé noi, viéc diéu chinh chién luge
phat trién ba thi truong du lich trong
Quy hoach 5 nam 2006 - 2010 cua Trung
Qudc khoéng chi hoan toan phu hgp véi
yéu cau thay d8i c¢d cdu thi trudng va co
cdu nhu ciu ctia nganh du lich, ma con
phat huy tac dung quan trong thuc ddy
nganh du lich nuéc nay phat trién manh
mé trong tudng lai.

3. Diéu chinh co cau san pham du lich

Cho d&n nam 2006, co cdu san pham
du lich ca Trung Quéc van con tdn tai
mot s§ vAn d€ sau: (1). Cha trong 14y
viéc tham quan la chinh ma khéng co
loai cung tng dich vu pht hgp véi xu thé
méi la nghi dudng trong ky nghi phép
dang phat trién nhanh chéng § Trung
Quéc. (2). Tinh chit cia san phim du
lich kém, khong thich tng véi doi héi cha
nhu cau tiéu dung 1a phai mdi, vui va cé
tdm hiéu biét da dang ctia khach du lich.
(3). San phiam du lich hién nay khéng
biéu hién day du 6 yéu t§1a: 4n, &, di lai,
du lich, mua bén, vui choi, chi chd trong
dén yéu td du lich, coi nhe yéu t8 khac,

nhat ]a y€u t6 mua ban va vui choi, dan
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dén san pham don diéu, cung tng thiéu
day du. (4). Chi chu trong khai thac san
pham truyén théng la phong canh thién
nhién va van héa la chinh, coi nhe tan
dung khai théc tai san du lich hién dai ©.

D61 mit véi thi trudng du lich ngay
cang da nguyén hda, nhiing nam qua,
Trung Quéc da thuc hién diéu chinh co
cdu san pham du lich théng qua tim
hiéu sy thay d6i ctia nhu céu thi trudng
du lich hién nay muén xéa bé quan niém
chi dua vao tham quan du lich va cac
nganh nghé truyén théng 1a chinh.
Trong qua trinh diéu chinh hién nay,
nganh du lich d& bam sat nhu cdu cla
thi trudong, chi trong da dang hoéa, hé
théng hoéa cd cidu san pham du lich, d6i
méi, sang tao, nhanh chéng chuyén co
cdu san pham dua vao tham quan la
chinh sang san pham ¢6 du ba diéu kién
la tham quan, nghi dudng va du lich.

Trong Quy hoach 5 nam lan thua XI,
nganh du lich Trung Quéc da thuc hién
cic bién phap phat trién sdn pham du
lich mé sau:

1. Khai thdc ba loai san pham lon la
tham quan, nghi duong, du lich. Dong
thdi, nhadm cang cd sdc canh tranh cua
san pham du lich Trung Qudc con tich
cuc khai thac cac san phdm phic hop
nhu “10 ngay nghi dudng”, “10 ngay
tham quan”, “10 ngay du lich” phu hgp
v6éi nhu cau da dang hoéa cua thi trudng
hién nay.

2. Tang cuong khai thdc va phat trién

cdc san phém du lich c6 lién quan dén
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tién trinh hién dai héa, c6 kha niang thu
hit hiéu qua ngudn khach du lich nhu
thiét k& khai thac va phat trién loai
hinh du lich thanh phé, du lich hdi hop,
trién lam, du lich thuong mai, du lich
cdng nghiép, du lich néng nghiép, du lich
sinh thai, du lich tham hiém, du lich thé
thao, du lich hoc tap, du lich khanh
ti6t..., nhdm lam phong phi san phiam
du lich, tang lugng cung ung du lich,
phtt hop nhu cau da dang cia khach du
lich trong va ngoai nudc.

3. Khai thdc, phdt trién cdc nganh san
xudt sdén phdém lién quan dén du lich
nhu dé an udng dac san, san pham du
lich van héa, nghé thuat, san pham luu
niém, san pham danh cho sic khde...

4. Khai thdc cdc san phdm du lich cao
cdp, phuc vu cho nhu cau cua khach tiéu
dung thu nhép cao va via. Déong thoi,
cing phat trién cac san pham thap cip
nham thda man nhu ciu dai ching cua
khach du lich.

5. Tdng cuong cung cé thuong hiéu du
lich 1&én hang dau & trong nudc va qudc
t& nham md réng dién tiéu thu, nang cao
sdic canh tranh va thi phan du lich cta

Trung Quéc.
4. biéu chinh co cau khong gian du lich

Trong qua trinh phat trién nganh du
lich, Trung Quéc thuong tan dung hai
loal khéng gian du lich dac trung. D6 la:
Thw nhdt, lua chon khéng gian du lich
canh vat 1a chinh va th# hai, lua chon
du lich theo khu vuc hanh chinh 14 chinh.
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Trong giai doan phat trién ban dau,
hinh thidce phat trién du lich theo hudng
nay da c6 hiéu qua tich cuc cho nganh
du lich Trung Quéc. Tuy nhién, cung véi
su phat trién séng déng cha nganh du
lich va su hoan thién nhanh chéng cua
thi truong du lich, cac phudng thic
truyén thong da bdc 16 nhing nhudc
diém to 16n. Chang han, qué chu trong
khdong gian canh vat da lam anh hudng
dén viéc xay dung hé théng dich vu tdng
hgp cho diém dén du lich. Hoac 13, chu
trong khéng gian khu vuc hanh chinh
cang gy trd ngai cho phat trién nganh
du lich, dem la1 tinh trang phan chia
ranh giéi, han ché& cuc bd hay xay dung
trung lap, canh tranh blua bai. Chinh vi
vay, Trung Quéc da phai gap rut diéu
chinh thuc trang nay nhdm thuic day
hoat dong du lich phat trién. Hién nay,
diém dén 14y khéng gian canh vat la
chinh da dugc diéu chinh thanh khéng
gian thanh phd; con co cadu khdéng gian
khu vuc hanh chinh dugc diéu chinh
thanh khong gian nh&t thé héa khu vuc
v6i diém dén 1a khu kinh té.

C6 thé noi, viéc diéu chinh khéng gian
v4i diém dén la thanh phd da gép phan
phat huy tac dung dan dat hoat dong du
lich cta thanh phd trung tdm d61 véi cac
khu vuc xung quanh phat trién, tt do,
da hinh thanh nén cac tu diém nganh
nghé, thic ddy nganh nghé va viée lam
phat trién. Bén canh dé, viéc diéu chinh
khong gian nhat thé héa kinh t&€ khu vyc

cling tao ra su hgp tac khu vuc trén
nguyén tic “md cia thi trudng, trao doi
lugng khach, bo sung uu thé, hgp tac
cung ¢6 lgi” 7. Diéu nay da tré thanh con
dudng tat yéu phat trién nganh du lich
dugc cac céng ty du lich trén toan thé
gidi cdng nhan. TU khi bude vao thé ky
mdi dén nay, xu thé nhit thé héa khu
vuc da phat trién manh mé trong nganh
du lich Trung Qudc. Chang han, thang
7-2003, thanh ph8 du lich “15+1” cha
khu vuc tam giac séng Truong Giang vdi
trung tdm 1a Thuong Hai da ky két
“Tuyén ngdén hgp tac cac thanh phd du
lich thudc tam giac sdng Trudng Giang”,
xay dung khu du lich cac thanh phé
xuyén tinh dau tién cta Trung Quéc,
cung tao ra vanh dai kinh té& du lich tam
gidc sbng Truong Giang, hién da trd
thanh diém dén du lich cia thé gidi.
Cung thoi gian nay, tién trinh nh4t thé
héa khu vyc tam giac sdng Chu Giang
cing rit manh. Y tudng phat trién tam
giac song Chu Giang mao rdong “9+2” dang
di vao giai doan phat trién thuc su trén
nguyén tac bd sung l1an nhau, tac déng
lan nhau, cung c¢6 lgi ich, cing c6 hiéu
qua, cung tao nén thuong hiéu khu du
lich tam giac sébng Chu Giang md rong.
Ngoai ra, con ¢6 nhiéu khéi lién hop khu
vuc dang duge trién khai nhu: hgp tac
nhat thé héa khu vuc Bic Kinh — Thién
Tan - Dudng Son; nhat thé héa du lich
cum thanh phé 8 ban ddo Son Péng; hop
tac khu vuc Liéu — Tham v.v. Dong thai
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nay chiing to, nganh du lich Trung Quéc
sau gial doan canh tranh vé du lich cdnh
vat, 16 trinh hay thanh phs, dén nay
da tién vao thoi ky méi hop tac khu vuc
va lién két canh tranh xuyén khu vuec.
Cung véi viéc ddy manh su phat trién
nganh du lich khu vuc trong tuong lai,
Trung Quéc van tiép tuc xac dinh qui
hoach va chinh sach phat trién du lich
khu vuc dung dan, cu thé, tich cuc Ung
hé va khuyén khich hgp téc du lich khu
vuc va xuyén khu vuc, dong thgi, day
manh tién trinh hgp tac du lich khu vuc

trong nudc va quéc té.

5. Piéu chinh co cau té6 chuc cac
doanh nghiép du lich

Doanh nghiép du lich dudc coi la
ngudi cung cip san pham du lich va la
d61 thi canh tranh cta thi trudsng du
lich, c6 tac dung quan trong déi véi su
phat trién ctia nganh du lich. Nam 2008,
la thoi han cudl cung clia viéc md cua
toan dién thi trudng, nganh du lich
Trung Qudc da phai déi mat vdi su canh
tranh gay gat véi tap doan doanh nghiép
du lich 16n ctia nude ngoai. Xét vé téng
thé, stc canh tranh cia doanh nghiép du
lich Trung Quéc khéng manh vé qui mé,
dong thoi, hiéu qua kinh té cing con
kém xa so vdl cac doanh nghiép du lich
gude té&. Do d6, trong Quy hoach 5 nam
l1an thu XI, Trung Quéc da va dang gép
rit diéu chinh cg cdu té chic cac doanh

nghiép du lich.

Trude hét, Trung Quéc tién hanh xay
dung va hoan thién ché& d6 doanh nghiép
hién dai d&1 véi doanh nghiép du lich,
khong nging ddy manh diéu chinh, sap
xép lai cac doanh nghiép du lich sé hitu
nha nuéc va nhanh chéng d6i méi cd
phan héa cac doanh nghiép du lich sg
htu nha nuéc 16n, thuc hién ché dé6 mot
cht thé dau tu va da nguyén héa quyén
s hitu tai san, hoan thién co quan quan
1y ¢6 tu cach phap nhan. Déng thdi, thuc
hién phuong cham, chinh sich khuyén
khich, ing hé va dan dat kinh té ngoai
quéc doanh phat trién, va xdy dung méi
truong chinh sach, phap luat va thi
truong, tao moéi trudng canh tranh céng
bang cho su phat trién lanh manh cda
doanh nghiép du lich ngoai quéc doanh.

Thit hai, thuc hién diéu chinh cg cdu
t6 chic doanh nghiép du lich theo
phuong thuc “chuyén nghiép hoéa, tap
doan hoéa, quéc té héa, mang luéi héa”.
Xay dung doanh nghiép c6 uu thé lam
d4u tau, 1dy nguén vén lam ddu méi,
dong vién cac doanh nghiép du lich
thudc cac nganh, cac thanh phan sd hitu
khac nhau va nuéc ngoai ciing véi nganh
du lich Trung Quéc tham gia cai t&, sap
nhap, déng thoi, khuyén khich cac
doanh nghiép c6 uu thé trién khai cac
khau ha thép gia thanh, dau tu, két hgp,
sap nhap xuyén nganh nghé, xuyén ché
dd s6 hitu, xuyén khu vyc. Thue hién sap
nhap cd cdu td chic du lich, chd trong
dao tao, nang cao trinh d6 kinh doanh
qui md va tap trung, hinh thanh nén
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mot loat tdp doan doanh nghiép du lich
c6 sic canh tranh qudc t& vdi phuong
thitc kinh doanh nh4t thé héa, mang ludi
héa. Déng thoi, khuyén khich cac diém
lién k&t va chi nhanh cta doanh nghiép
du lich 6 ngoai nudc hinh thanh moét loat
tap doan doanh nghiép du lich cé stc
canh tranh va thuong hiéu trén thi
truong du lich quéc té, dua sic canh
tranh cta nganh du lich Trung Quéc
ngay cang nang cao.

Thu ba, thuc hién phan c¢éng chuyén
mén hoéa, hiép tac xa hol hda, hinh
thanh co cdu cum doanh nghiép 16n, viua
va nhd hop ly, thich tng véi canh tranh
cia thi truong du lich. Huéng dan cac
doanh nghiép nhé va via phat trién
“kinh doanh chuyén moén héa, thi truong
chuyén mén héa, dich vu chi tiét héa”,
xay dung quan hé hiép tac dich vu mang
luéi v6i tap doan du lich ¢ 16n, tan dung
ky thuat théng tin, giap dé cac doanh
nghiép nhé va viia xdy dung mang ludi
hiép tac dich vu, khuyén khich lién két,
hop tac gitta cac doanh nghiép véi nhau.

Thu tu, tich cdc tim to1 cac hinh thuac
t6 chitc nganh du lich méi. Thai gian qua,
Trung Quéc da khuyén khich ddy manh
cong tac xay dung hé thong dich vu doi
vé1 khach lé. Trung tdm thu hat khach
du lich 1& 1a hinh thiic t§ chitc doanh
nghiép méi phu hop véi nhu cdu khach
du lich 1é ngay cang tang 1én, né ¢ thé
giai quyét nhu cau quan trong cho khach

18 1a thuc hién “mot vé thong” cho “an, &,

di, mua ban, cho1”. Niam 1998,

Thugng Hai da di dau cd nudc trong viéc

vul

xdy dung trung tdm thu huat khach du
lich 1é, da k&t hgp cac cd sé don khach du
lich le véi 10 trung tdm thu hut khach
du lich 1é cua Giang T6, Chiét Giang va
An Huy, tao thanh m6t mang ludi hgp
tac, thuc hién tuyén du lich théng suét.
Pén nay, nhitng trung tdm nay da xuit
hién rat nhiéu & Bac Kinh, Hang Chau.
Trong Quy hoach 5 nam lan thia XI, cac
trung tam thu hut khach du lich 18 nam
trong qui hoach cua cac thanh phd chu
yéu dang dudc xay dung. Diéu nay sé
lam cho nguén khach du lich lién két
ngay cang chat ché véi diém dén du lich,
$6 ngudi du lich xudt canh tang cang
nhanh, khong chi giam bét gia thanh du
lich, ma con giam bét gid thanh kinh
doanh, md rong qui mé gia tang cta nhu

cau du lich.

III. THANH TUU PHAT TRIEN CUA
DU LICH TRUNG QUOC VA TRIEN
VONG

Nhiéu nam qua, cung véi sy phat
trién xa hoi, nganh du lich da trd thanh
mot trong nhiing nganh cé qui mé to 16n
va slc phat trién manh mé trong nén
kinh t& toan ciu. D&i véi Trung Quéc,
nganh du lich cing dang nam gii dia vi
quan trong, 1a tru cdt cho su phéat trién
kinh t& ciia nuéc nay. Trong Quy hoach
5 nam lan thi XI, nganh du lich da phat
trién nhanh chéng va song déng, nhat ]a

ngay cang cé vi tri va tac dung kinh té
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quan trong trong su phat trién cua
thanh phé. Pac biét, nganh du lich
khong chi thuc ddy kinh t& phat trién va
ma ra co hoi viéc lam cho ngusi lao dong,
ma con c6 tac dong anh hudng tich cuc
dén linh vyc vdan héa va moéi trudng.

Vé thanh tuu phat trién, tinh tit nim
2006-2009, ca ba thi trudng du lich nhap
canh, xu#t canh va trong nudc déu ting
trudng manh. Nam 2007, s6 khach du
lich nhap canh dat 132 triéu lugt/ngudi,
trong d6, s6 nguoi nhap canh qua dém la
54,72 triéu lugt/nguci. Doanh thu ngoai
té du lich dat 41,9 ty USD, tiang 23,5%
so v8i nam trude. S§ du lich trong nudc
dat 1,61 ty lugt/nguoi, tang 15,5% so véi
nam trudc; doanh thu du lich trong nudc
dat 777,1 ty NDT, tang 24,7% so véi
nam trudc. Téng doanh thu du lich ca
nudc 1an dau tién d6t pha muc 1000 ty
NDT, dat téi 1090 ty NDT, tang 22,6%
so vl nam trudc. S6 ngudi du lich xuit
canh dat 40,95 triéu lugt/ngusi, tang
18,6% so v61 nam trudc. Nam nay, Trung
Qudc van 1a nudc cé6 ludng khach xuit
cdnh 16n nhat chau A va 1a nudc tiép
nhan lugng khach du lich 16n thi 4 cua
thé giéi *. Nam 2008, méc du cudc khung
hoang tai chinh toan cdu lam cho téng
nhu ciu thé gidi suy giam, dem lai anh
hudng bat 1¢i cho nganh du lich thé gidi
néi chung va Trung Quéc néi riéng.
Péng thoi nganh du lich Trung Qudc
cing phai déi mat vé tinh hinh thi
truong khac nghiét va nhing thi thach

chua tling c6. Mac du khung hoang tai
chinh toan cdu da lam cho nhu ciu tiéu
dung va nhu cau du lich tut déc, luong
nguoi du lich ngay cang suy giam. Tuy
nhién, nhiing co hé1 quan trong va mé:
trudng cdn ban cia nganh du lich Trung
Qudc khoéng c¢6 su thay déi, xu thé phat
trién téng thé chia nganh du lich Trung
Qudc van bao dam phat trién kha binh
6n. S& khach du lich nhap canh ca nam
dat 130 triéu lugt/ngudi. Doanh thu
ngoai té du lich qudc té dat 40,843 ty

USD, giam so véi nam trudc 1,4% va

2,6%; s6 ngudi du lich trong nuédc dat
1,712 ty lugt/ngudi, doanh thu dat

874,93 ty NDT, tang 6,3% va 12,6% so
v61 nam trudc; s6 cong dan Trung Quée
xudt canh dat t6i 45,8444
lugt/ngudi, tang 11,9% so véi ndm trudc;

triéu

téng doanh thu nganh du lich dat
116.000 ty NDT, tang 5,8% so véi nam
trude °. Nam 2009, nganh du lich Trung
Qudc dang trén da héi phuc. Vé tong thé,
téc d6 phét trién tang trudng kha nhanh,
téng doanh thu tdng v nhip d6 16n.
Tong doanh thu du lich c& nam khodng
1260 ty NDT, ting 9% so v6i nam trude'®.
Trong dé, thi trudng du lich trong nuée
ti€p tuc tang nhanh, thi trudng nhap
canh dan dan héi phuc, thi trudng xuat
canh phat trién binh 6n. Déng thdi, qui
m6 dau tu cho du lich cing tang § nhip
dd 16n, kinh doanh cta cac doanh nghiép
du lich cting bat dau héi phuc, tac déng
cua nganh du lich d& véi kinh t& —
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x4 hoi dang ngay cang gia tang. Do do,
du tinh nam 2010, xu thé& phuc héi va
phat trién ciia nganh du lich Trung
Quéc sé duge thé hién ré rét, mic tang
trudng sé tang lén té1 16,5%, trd lai mic
binh thuong trudc day **.

Nhiing nam qua, nganh du lich da ¢é
nhitng thanh tich ndi bat, thé hién rd rét
vai tro tru cdt trong viéc phat trién kinh
t& cua dat nude. Do d6, nham thic diy
linh vuc kinh té-xa hoi Trung Qudc phat
trién toan dién trong thdoi ky méi, ngay
1-12-2009, Trung uong Dang, Qudc Vu
vien Trung Quéc da chinh thdc ban
hanh va ddy manh thuc hién “Y kién cla
Quéc Vu vién vé phat trién nhanh chéng
nganh du lich”. “ Van kién nay” da néu
ra dudng 161 chung, nguyén tac cd ban,
nhiém vu chu yéu va bién phap bao dam
nhim thuc day nganh du lich phat trién
nhanh chéng. Péng thdi, nhian manh
“phai x4y dung nganh du lich tré thanh
nganh tru cot c¢6 tinh chién luge cua nén
kinh té& qudc dan va nganh dich vy hién
dai thdoa man hon nita nguyén vong cua
quan ching nhan dan”"?. Day chinh la
quyét sach quan trong va c¢6 y nghia to
16n nham théng nhit nhan thic, sang
tao va doi méi phuong thic, ning cao
toan dién chat lugng dich vu du lich.
Diéu nay da khong chi thic ddy nganh
du lich Trung Quéc phat trién manh mé
va ¢6 hiéu qua trong nam 2010 — nam
cudi cia Quy hoach 5 ném 1an thi XI ma
con md ra trién vong sang sua cho
nganh du lich tiép tuc dat dugc nhing

thanh céng to 16n hon trong giai doan qui
hoach phat trién thj trudng du lich nam
2010 — 2015 caa chinh pht Trung Quéc.
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