VE VIEC BAO DAM QUYEN KHIEU NAJ, TO CAC
TRONG LUAT TO TUNG HINH SU VIET NAM

1. Su hinh thanh va phat trién cia
phap luat vé khiéu nai, té cdo cia cong
dan

Véi quan diém duy vat lich sit, sy hinh
thanh, phat trién va cdc gia tri cha phéap luat
vé khiéu nai, t6 cdo caa cong dan ndi chung
cing nhu phap luat vé khi€u nai, t6 cio trong
linh vuc tu phdp néi riéng & nudc ta, cdn phai
dugc xem xét, danh gid qua cdc ban Hién
phép 1946, 1959, 1980, 1992. Tu d6, tim
duogc wu diém, nhuoc diém cla phdp luat vé
khiéu nai, t6 cdo & cdc giai doqm da qua va
xu hudng van dong ti€n bo cia né. Trén co
s& danh gid téng thé, cé thé chon loc duge
nhitng wu diém, kinh nghiém quy gid thé
hién tu twong dan chi, nhan dao, phip ché
XHCN va ky thuat lap phdp trong qua trinh
xay dung va 4p dung phép luat vé khiéu nai,
t6 cdo dé tiép thu, ké thira c6 chon loc, bd
sung vao ch€ dinh khi€u nai, t8 cio dugc quy
dinh trong Bo luat TTHS nam 2003.

Tu twdng “dan chu, nhan quyén” ciia Chi
tich H6 Chi Minh vé bao dam quyén khiéu
nai, t6 cdo thé hién rat dam nét trong cic van
ban dugc ban hanh tir nhimg ngay ddu mdéi
lap nudc, nhu: Sic lénh s¢& 64/SL ngay
23/11/1945 vé thanh l4p Ban thanh tra dac
biét, vGi cic nhiém vu: “nhan don khi€u nai
clia nhan dan; diéu tra hoi chiing, xem xét
cac tai liéu, gidy t& cua Uy ban nhan dan
hodc cdc co quan cin thi€t cho viéc gidm
sat"(Diéu 2). D& chi tiét héa Sic lénh nay,
bao dam viéc khi€u nai, t¢ cdo cia nhin dan
dugc xem xét, gidi quyét kip thoi, ¢é hiéu
qua, Bo truong Bo Noi vu ra Thong tu s6
203/NV/VP ngay 25/5/1946 néi rod: “Chinh
phil vd cdc co quan cla Chinh pht, thi€t 1ap
trén nén tang dan chi, c6 bén phan bio dam
cong Iy va vi thé rdt dé § dén nguyén vong
cia dan ching va san long xem xét nhiing

* Thac si Luét hoc, Khoa Luat, Dai hoc Khoa hoc Hué
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ndi oan khic trong dan chiing”. Gid tri tu
tuéng vé Nha nude cla dan, do dan va vi dan
trong Thong tu ndy & ché - 1an ddu tién, mot
vin ban cua cdp Bo di d€ cap dén co sd dan
chii dé thiét 1ap hoat dong clia co quan hanh
phédp v6i nhiém vu bao dam cong ly va ding
tran trong hon khi chi ra mét trong nhiing
d6i twong hoat dong cua minh la xem xét
nhitng néi oan khic trong nhan dan.

Ngay 9/11/1946, ban Hién phap dau tién
clia nuGc Viét Nam dan chi cong hoa dugc
Quéc hoi thong qua, danh diu budc ngoat
lich sir cia Nha nudc va phap luat Viét Nam,
lin dau tién trong lich sit nudc ta, cdc quyén
tu do cua cong dan dd duge ghi nhan trong
van ban phap luat cé hiéu luc cao nhit, cing
v6i mot co ché, bd may nha nuéc kiéu moi.
Mac dit Hién phdp nam 1946 chua c6 nhiing
diéu, khoan cu thé quy dinh quyén khiéu nai,
t6 céo cha cong dan nhung ché do dan chi
dugc Hi€n phdp ghi nhan la co s§ bao dam
cho sy hinh thanh, phat trién cla phdp luat
vé quyén khiéu nai, t6 cdo cia cong dan sau
nay. Trén co s& Hién phip nam 1946, Chi
tich H6 Chi Minh ky cdc van ban cu thé hoa
tu tudng vé bao dam quyén khiéu nat, 16 cdo
cha cong dan, nhu: Sic lénh s6 09, ngay
29/01/1947 #n dinh lai thé tuc truy 16 cdc
nhan vién cao cdp trong Chinh phi cling cdc
co quan hanh phdp va tu phap. Trong Sic
lénh, quy dinh rd don t8 cdo (cdo giac)
nhimg ngudi néi trén duge gin dén co quan
nao va trinh ty gidi quyét don 16 cdo dé; Sic
1énh s6 138B/SL, ngay 18/12/1949, thanh lap
Ban thanh tra Chinh pha véi nhiém vu “thanh
tra cdc khiéu nai clia nhén dan cling véi viée
xem xét su thi hanh chinh sich, chi truong
cta Chinh phi, thanh tra cic iy vién Uy ban
khang chién hanh chinh va vién chific vé
phuong dién liem khiét"(Diéu 4 Sic lenh);
Sac lénh s6 261/SL, ngay 28/3/1956 thanh
lap Uy ban Thanh tra Trung uong cita Chinh
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phii (nam 1959 Uy ban ndy déi tén thanh Uy
ban Thanh tra cia Chinh ph), ¢6é nhiém vu
giai quyét kip thai cdc don, thu khi€u nai, 16
cdo cia cong dan.

Dé cu thé héa Sic lénh 261/SL, ngay
13/9/1958, Thi tuéng Chinh phi ban hanh
Thong wr 436/TTg, quy dinh trach nhiém,
quyen han cha chinh quyén cdc cdp trong
viéc giat quyet cac don, thu khi€u nai, 1o
gidgc (goi tdt 1a khi€u t0) ctia nhan dan.
Thong tu nay quy dinh quyén khiéu t6 cla
nhan dan; trich nhiém co quan céc cip trong
viéc giai quyét khidu t6; viec xt ly nhimg
truong hgp khi€u t8 sai, nac danh,

Tién bo hon Hién phdp nam 1946 vé mat
lap phap, Hién phdp nam 1959 d3 quy dinh cu
thé quyén khiéu nai, t6 cdo cha cong dan:
“Céng dan nude Viét Nam dan chil ¢cong hda
¢6 quyén khiéu nai, 16 cdo véi bt cit co quan
nao cua Nha nude vé nhimg viéc lam vi pham
phip ludt cia cin bd va nhan vién co quan
nha nudc. Ngudi bi thiét hai do nhitng viéc
lam trai phap ludt gay ra cé quyén dugc boi
thuong” (Diéu 29). Diém méi & day 1a Hién
phdp 1959 da quy dinh moi viéc lam vi pham
phdp luat cia cdn bd vd nhin vién co quan
nha nudc déu 1a d6i tugng cua quyén khicu
nai, 10 cao. Mac di noi dung chua day du,
nhung Hién phdp 1959 c¢6 budc tién quan
trong, thé hién trach nhiém cia Nhi nudc
trudc nhitng thiét hai gay ra boi viéc lam trii
phdp luat clia cong chic Nha nudce khi khang
dinh “ngudi bi thiét hai do nhimg viéc 1am trai
phap lut giy ra c6 quyén dugc boi thudmg”.

Trén co s& Hién phap 1959, hang loat
van ban duéi luat duge Chinh phi ban hanh
nhim dam bdo cho coéng dan thyc hién
quyén khiéu nai, td cdo; dong thdi, quy dinh
rd trdch nhiém cia cdc ¢o quan nha nudc
trong viéc giai quyét cic don, thu khiéu nai,
10 cdo cua nhan dan, nhu: Nghi quyét so
164/CP ngay 31/8/1970, cia Hoi dong Chinh
| phi, vé viéc ting cudng cong tac thanh tra va
chidn chinh hé théng thanh tra, néu rd: cong
tic thanh tra can xét giai quyét va dén doc
viéc xét, gidi quyét ding dén, Kip thdi cac vu
khi€u nai, t6 cdo cia nhan dan (Diém 4 phdn
I); Nghi dinh s6 165/CP ngay 31/8/1970 ciia

Hoi doéng Chinh phi quy dinh nhiém vu,
quyén han va t6 chitc bd mdy cia ty ban
Thanh tra cia Chinh phi trong dd cé viéc
giai quyét va thanh tra viéc xét va gidi quyét
céc vy khiéu nai t6 cdo clia nhan dan” (diém
¢, Diéu 2); Nghi dinh s8 OI/CP, ngay
03/1/1977, quy dinh chifc nang, nhiém vu cla
Uy ban Thanh tra Chinh phi, trong dé ¢6 noi
dung: hudng dan, d6n ddc va thanh tra; tha
truéng cdc nganh, cic cdp lam ding trach
nhiém cua minh trong viéc xét, giai quyét
cdc don khiéu nai, 16 cdo cia nhan dan (diém
d, biéu 2).

Trong cdc van ban néi trén, Chinh phi
da phan ca’p gidi quyét va thanh tra viéc xét,
gidi quyét cdc vu khi€u nai, t6 cdo ctia nhan
dan cho Uy ban Thanh tra cia Chinh phu
dong thdi, quy dinh cu thé mét s6 nguyén tac
co ban trong viéc giai quyét don khiéu 16,
nhu: a) Trich nhiém gidi quyét don khiéu
nai, t6 cdo chit yéu thuoc vé co quan phat
sinh van dé, trudc hét 1a trach nhiém cha thi
truong; b) Trinh ty xem xét va gidi quyet
don, thu khiéu 16 clia Uy ban hanh chinh cdc
cép va nganh chuyén mon. Nhu viy, quyén
khi€u nai, 16 cdo ctiia cong dan quy dinh
trong Hién phdp 1959 da dugc thé ché hoa,
cu thé héa qua ché d6 lam viéc cha céc co
quan nha nudc.

Thuc tién giai quyét khiéu nai, t6 cdo
trong nhitng nam tir 1959 dén 1980 da khing
dinh rang, viéc ghi nhan trong Hién phédp vé
quyén khi€u nai, t6 cdo clta cong dan va viéc
ban hanh cac van ban bao dam cho viéc thuc
hién cic quyén d6 13 mot trong nhimg vin dé
c6 tinh chinh tri - phdp 1y sau sac, thiét lap
moi quan hé trach nhiém chat ché gifta Nha
nudc véi cong dan. DS 1a nhimg bio dam
khong chi ¢6 ¥ nghia vé mat phép 1y, ma cé
ca y nghia vé mat chinh tri-xa hoi rat I6n, thé
hién su quan tam, trich nhiém cta nha nudc
dai voi nhan dan.

Noi dung quyén khi€u nai, 16 cdo cia
cong dan dugc md& rong trong Hi€n phép
1980 bang quy pham: “Coéng dén cé quyén
khi€u nai va 16 cdo véi bat ¢t co quan nao
caa Nha nudc vé nhitng viéc 1am trdi phdp
luat ctia co quan nhd nuéc, 18 chirc xi hoi,
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don vi vil trang nhan dan hodc cha bat cif cd
nhan nao thudc cdc co quan, 16 chic d6. Céc
khi¢u nai va t6 cdo phai dugc xem xét va giai
quyét nhanh chdng”(Diéu 73).

Tién bdé hon Hién phdp 1959, Hién phdp
1980 chi ra d6i tuong rong hon, cu thé hon,
khong nhitng chi 1a “hanh vi pham phdp cta
nhdn vién co quan nha nudc” ma con ca
“nhimg viéc lam trdi phédp luat cla co quan
nha nudc, t6 chifc xd hoi, don vi vil trang
nhan dén hoac cua bat ¢t ¢4 nhan nao thude
¢o quan, 16 chic va don vi d6”.

Ngoai su rd rang, ddy du vé déi tuong
khi¢u nai, t6 cdo, Hién phip 1980 cdn quy
dinh nhitng bao dam quyén khiéu nai, t& céo,
nhu: “moi hanh dong xam pham quyén va loi
ich chinh ddng cia cong dan phai duoc kip
thdi sira chita va xit Iy nghiém minh...
Nghiém cidm tra thi ngudi khi€u nai, 16
cao”’(Diéu 73).

Quyén khi€u nai, t6 cdo clia cong dan
khong chi dugc phan dnh ¢ Diéu 73 Hién
phiap 1980 ma con dugc khang dinh bing
quy pham: “Dai biéu Quéc hoi va dai biéu
Hot dong nhan dan ¢6 nhiém vu xemn xét va
gidp gidi quyét nhiing dicu khi€u nai, 16 cdo
.ua nhan dan” (Di€u 94 va 119) va “Uy ban
nhan dan cdc cdp c6 nhiém vu xét va giai
quyét céc diéu khiéu nai, 16 cdo cla nhan
dan” (Diéu 123). :

Sau khi dat nuéc hoan toan thong nhat,
trén co s& Hién phap 1980, do tinh hinh dat
nudc ¢6 nhiing thay déi co ban vé moi mat
ctia doi song chinh tri, kinh t€, van hda, xi
hoi, dé ddm bio quyén khi€u nat, t6 cdo cla
cong dan trong pham vi ca nudc, Phip 1énh
ngay 27/l1/1981 cia Hoi déng Nha nudc quy
dinh vé viéc xét va gidi quyét khiéu nai, t6
cdo cua cong dan cé céc noi dung co ban
dugc sap x€p thanh nam chuong doc lap, cu
thé: I) Nhilng quy dinh chung vé quyén
khiéu nai, 18 cdo cha cong dan va thim
quyén trach nhiém giai quyét; 1) Viéc tiép
nhan khi€u nai, t6 cdo; III) Thim quyén va
thoi han xét giai quyét cac khiéu nai, t6 cdo;
IV) Viéc quan 1y, kiém tra cong tic xét, giai
quyét cic khi€u nai, t6 cdo; V) Viéc xir 1y
céc vi pham va diéu khoan cudi cing.
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Trén co s& d6, nhiéu van ban quy pham
phap luat lién ti€p dugc ban hanh cu thé hod
noi dung cia Phdp lénh nay, nhu: Nghi dinh
58/HDBT, ngay 29/3/1982 cua Hoi déng Bo
trué’mg hudng dan thi hanh Phép lénh vé giai
quyét khi€u nai, t& cdo cia cong dan; _Thong
e s3 02/TT, ngay 04/5/1982 cia' Uy ban
thanh tra cta Chinh phi huéng din thi hanh
Phép lénh Khiéu nai, t6 cdo; Nghi quyét sé
26/HDBT, ngay 15/12/1984 ctia Hoi dong
Bo trudng vé viéc tang cudng t6 chifc thanh
tra, quy dinh nhiém vu va phuong hudng
hoat dong ctia cong tac thanh tra la: “thanh
tra viéc chﬁ'p hanh Phcip lénh quy dinh xét va
g1a1 quyét khi€u nai, t6 cdo clia cong dan,
glup tha truéng va Uy ban nhan dan cung
cdp”. Cic vin ban néi trén di quy dinh cu thé
vé 10 chic tiép dan, nhan don khiéu nai, t6
céo ¢ cdc cdp, cac nganh; vé viéc lanh dao,
chi dao trong viéc giai quyét khi€u nai, t6
cdo; vE€ viéc quan Iy, kiém tra cong tac xét,
gidi quyét khiéu t6 ctia cdc co quan thanh tra
va viéc hoan thién cic co quan thanh tra vé
mat t6 chitc nhim gidp cdc cap cic nganh
thuc hién c6 hiéu qua Phap lénh Khi€u nai,
t& céo clia cong dan.

Tuy nhién, qua thuc tién dp dung, Phap
lenh nam 1981 vé xét va giai quyét khiéu
nai, td cdo cba cong dan ciing boc 1o nhimg
mat han ché&, nhu: a) Chua quy dinh nhimg
nguyén tic phap 1y ctia viéc khi€u 16 cdo va
viéc giai quy€t khiéu nai, t6 cdo. Vi du:
Nguyén tic phdp ché XHCN, nguyén tac
phai chiu trich nhiém khi vu khéng; b)
Khiéu nai va t§ cdo c6 déi tugng, ndi dung
khic nhau nhung dugc quy dinh chung vé
thdm quyén, thi tuc gidi quyét; ¢) Chua cé
quy pham riéng biét vé hiéu luc thi hanh cla
Phap lénh.

Tiép thu tinh thdn cia Phdp lénh nam
1981 vé viéc xét, gidi quyét khiéu nai, 16 cdo
clia cong dan va cdc vin ban khic cu thé
hod, hudng dan thi hanh né, Bo luat TTHS
nam 1988 c¢6 quy dinh vé quyén khiéu nai
cia tdm loai nguti tham gia t8 tung vi
quyén, loi ich hgp phédp (Dicu 34 - 42a)
nhlmg khong quy dinh quyén d6 cho ngum
¢6 quyén, nghia vu lién quan dén vu dn
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(Diéu 42). Mic du, c¢6 quy dinh vé quyén
khi€u nai cia tdm ngudi trong tdng s chin
ngudi tham gia t6 tung vi quyén, loi ich hop
phap, nhung Bo luat TTHS nam 1988 chua
dé cap dén quyen 16 cdo clta ho.

Sau Dai hoi Dang toan quéc lan thir VI
(thdng 12/1986), tinh hinh kinh t&€ - xa hoi,
chinh tri nudc ta cé nhimg thay d6i, tinh hinh
khiéu nai, t& cdo cia cong dan 6 nhiéu dién
bién phitc tap, nhu: khi€u nai vugt cdp, khiéu
nai tap thé xay ra & nhiéu noi, tén dong don,
thu khiéu nai kéo dai khong duoc giai quyét,
vi pham nghiém trong quyén khiéu nai, td céo
& mot $6 noi. Nhung Phap Iénh nam 1981 ¢é
nhiing mat han ché khong dap ing dugc véi
tinh hinh thyc tién. Dé khéc phuc vidn dé nay,
Phap 1énh Khi€u nai, t6 cdo cla cong dan
dugc Hoi dong Nha nudc ban hanh ngay
02/05/1991 danh dau budc tién méi vé k§
thuat lap phap, khi: a) Tach khi€u nai va 6
cdo thanh hai phan riéng biét (Diéu 1); b)
Cong din cé quyén t8 cdo véi co quan nha
nuéc ¢6 thim quyén vé viéc lam trdi phap luat
clia co quan nha nuéc, t6 chirc kinh t€, 16 chitc
xd hoi, don vi vii trang nhan dan gay thiét hai
hoac de doa gay thiét hai lgi ich cua Nha
nuéc, clia tap thé, quyén va lgi ich hgp phdp
clia cong dan; ¢) Xir Iy nghiém minh ngudi vi
pham phdp luat trong qua trinh gidi quyét

khi€u nai, t& cdo; d) Ap dung céc bién phép.

cén thiét ngan chan thiét hai c6 thé xay ra, bao
dam cho quyét dinh giai quyét dugc thi hanh
nghiém chinh va phai chiu trdch nhiém trudc
phép luat vé quyét dinh clia minh"(Diéu 2), d)
Quy dinh cac co quan thanh tra Nha nudc la
mot cap giai quyét khi€u nai, t8 cdo, déng
thdi, quy dinh cdc co quan ¢6 thim quyén giai
quyét khi€u nai lin ddu, 1an ti€p theo va ldn
cudi ciing v&i muc dich tao diém dimg clia
quyét dinh khi€u nai; thoi hiéu giai quyét
khiéu nai va lan dau tién x4c 1ap “Quyén khiéu
nai ciia cong dan doi véi quyét dinh cla co
quan tién hanh t6 tung hinh sy, dan sy, trong
tai kinh t€ do phap luét t6 tung hinh sv, din
su, trong tai kinh t&€ quy dinh”,

Hién phéip 1992 ti€p tuc khdng dinh va
hoan thién hon so véi cac Hién phép trudc dé
vé cdc quy pham d&i voi quyén khidu nai, t6
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¢do cla cong dan, khi ghi nhan “Céng dan c6
quyén khi€u nai, t6 cdo véi co quan nha
nudc c¢é thim quyén" (Diéu 74 Hién phép
1992). Trén co s& d6, Chinh phu va cac co
quan nhi nudc c6 thim quyén cling di c6
nhiéu van ban quy pham phédp luat nhim cu
thé héa cdc quy dinh clia Phdp 1énh 1998 va
Hién phdp 1992, nhu: Nghi dinh s&
38/HDBT ngay 28/1/1992 vé viéc hudng dan
thi hanh Phap lénh Khi€u nai, t0 cdo ciha
cong dan; Chi thi s6 64/TTg ngay 25-1-1995
cia Thi tuéng Chinh pha vé tang cudng
cong tic giai quyét khi€u nai, 6 cdo cua
cong dan nhim khac phuc nhiing tén tai,
thi€u s6t cua cong tdc giai quyét khiéu nai,
t6 cdo cla cong dan, kip thoi gidi quyét
khiéu nai, t6 cdo c6 hiéu qua ...

Trén co s& tdng két thuc tién gidi quyét
khiéu nai, t6 cao va viéc ban hanh cac van
ban quy pham phap luat vé khigu nat, t6 cdo
cua céng dan, Qudéc hdi da thong qua Luat
Khiéu nai, t6 cdo vao ngay 02/12/1998. Bay
14 van ban quy pham phdp luat c6 tinh phap
dién cao nhat tir trudc téi thdi diém nay vé
quyén khiéu nai, t6 cdo, gébm 103 diéu chia
thanh 9 chuong doc 1ap, gdm: 1) Nhing quy
dinh chung (tir Diéu 1 dén Diéu 16); 2)
Khiéu nai, gidi quyét khi€u nai quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh chinh (tir Diéu 17
dén Diéu 47); 3) Khi€u nai, gidi quyét khi€u
nai quyét dinh ky luat cén b6, cong chic (tir
biéu 48 dén Diéu 56); 4) T6 cdo va giai
quyét t6 cdo (tir Diéu 57 dén Diéu 73); 5)
Viéc t§ chitc iép cong dan (1ir Diéu 74 dén
Diéu 79); 6) Quan 1y cong tdc gidi quyét
khi€u nai, t6 cdo (tir Diéu 80 dén Diéu 84);
7) Gidm sat cong tac giai quyét khi€u nai, t6
cao (tir Diéu 85 dén Diéu 94); 8) Khen
thuéng va ky luat (tir Didu 95 dén Diéu 100);
9) Piéu khodn thi hanh (gém cédc diéu 101,
102, 103).

Bing Cong van s6 120 ngay 18/9/2003
vé giai quyét khi€u nai, 16 cdo, Toa 4n nhan
dan Téi cao xac dinh nhitng t6n tai: “cd liic,
c¢6 Toa dn hodc don vi cd nhan do nhing
nguyén nhan khich quan, chi quan ma chua
giai quyét tot don, thu khiéu nai, 10 cao néi
chung. Viéc giai quyét khi€u nai, khang cio
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d6i v6i cdc ban dn, .quyét dinh cia Toa 4n
chua c6 hiéu luc phdp luat c6:noi con dé qué
cham, thdm chi cé trudng hop con dé qué
thoi han ludt dinh... Trudng hop céd biét, khi
phét hién ban dn, quyét dinh da cé hiéu luc
phdp luat c¢6 sai 1dm thi d3a qud thoi han
khing nghi theo thi tuc gidm dd6c. Trong
thdi gian gan day, tinh hinh khiéu nai, t6 cdo
cta cong dan dién bién phiic tap, gia ting vé
s& luong. Bén canh nhimng trudong hop khicu
nai, t0 cdo ding phap luat, thi ciing khong it
truong hop khi€u nai, t60 cdo khong ding
phap luat”™. Dé gidi quyét tinh hinh trén,
Chianh an Toéa dn nhan dan Téi cac giao
trach nhiém giai quyét don, thu khiéu nai, to
cdo cho cac thi trudng don vi truc ti€p dai
vGi cdn bd cong chic nganh Toa dn va dua ra
phuong phép giai quyét don mot cich hop 1y
va khoa hoc.

Trén nén tdng cla tat ca cdc van ban
phdp ludt trude d6, ldn ddu tién véi mot
chuong XXXV doc lap, rieng biét vé “khiéu

‘nai, 16 cdo trong t6 tung hinh sy”, bang cdc
quy pham (Diéu 325- 333), Bo luat TTHS
nam 2003 mdi diéu chinh cdc noéi dung
chinh, nhu: a) Quyén khi€u nai mét cdch day
da vd md rong quyén nay cho moi ¢ nhan
titc bao gdm ca cong dan Viet Nam, ngudi
nudc ngoai va ngudi khéng quéc tich sinh
song trén dat nude Viét Nam; b) Chitc nang
kiém sdt viéc tuan theo phip luat cia Vién
kiém sat d6i v6i gidi quyét khiéu nai, t6 cdo
trong 16 tung hinh su (Diéu 339); ¢) Thim
quyén, thi tuc gidi quyét khiéu nai dugce tién
hanh & Vién kiém st ngang cdp hodc Vién
kiém sat cdp trén truc tiép la gidi han quyét
dinh cuéi cing (Diéu 329 B luat TTHS).

Luat Khiéu nai, t6 cdo nam 2004 da thay
ddi mot 6 van dé quan trong nhu: a) Xod bo
chitc nang kiém st viéc tuan theo phdp luat
clia Vién kiém sat d6i véi gidt quyét khidu
nai, t§ cdo (Diéu 12); b) Quy dinh thém vé
trinh tu, thi tuc, quyén han cla Téng thanh
tra d6i v4i yéu cau, kién nghi xem xét lai
quyét dinh giai quyét khi€u nai cudi clng

' Xem: Cong vin s6 120 ngay 18/9/2003 cla Toa an
nhén dan Téi cao vé gidi quyét khidu nai, 16 cdo, 1. 9.
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(Diéu 23-26). Nhung, chiic nang kiém sat
viéc tuan theo phdp luat ctia Vién kiém sat
d6i vai hoat dong giai quyét khi€u nai, t6 cdo
trong t0 tung hinh su nam 2003 vin con
nguyén gid tri boi khong bi van ban nao huy
bo dong thoi khong ap dung quy trinh yéu

- cdu, kién nghi xem xét lai quyét dinh giai

quyét khiéu nai cuéi cing nhu Luidt Khi€u
nai, t6 cdo nam 2004 cé quy dinh doi véi
khi€u nai, t6 cdo trong linh vuc hanh chinh.
Dé huéng dan thi hinh mét s6 quy dinh
cua Bo luat T tung Hinh sy nam 2003 vé
khi€u nai, t6 cdo, Thong tr s6 02/2005/
TTLN ngay 18/8/2005 ¢6 néu: a) V¢ khai
niém “Khi€u nai trong 18 tung hinh su” la
viéc cd nhén, co quan, t6 chic, theo thil tuc
quy dinh tai Chuong XXXV ciua Bo luat T6
tung Hinh su, d& nghi co quan, cid nhén cé
thim quyén xem xét lai quyét dinh 16 tung,
hanh vi t6 tung khi ¢6 can ci cho ring quyét
dinh hoac hanh vi d6 la trai phap luat, xam
pham quyén, lgi ich hop phdp cha minh; b)
Vé d6i tuong ctia khiu nai lién quan dén
viéc d4p dung bién phip bit, tam git, tam
giam la lénh bét, quyét dinh tam gid, lénh
tam giam, quyét dinh phé chudn viéc bit,
tam giit, tam giam, quyét dinh gia han tam
gilt, Iénh gia han tam giam va khiéu nat lién
quan dén viéc thuc hién cdc 1énh hoac quyét
dinh dé dugc qui dinh tai céc diéu tir Diéu 80
dén Diéu 90, Diéu 92, Diéu 93, Diéu 303 va
Piéu 308 Bo luat TS tung Hinh su; ¢} Vé
Quyét dinh 16 tung bi khi€u nai 1a quyét dinh
dugc ban hanh theo quy dinh cua Bo luat To
tung Hinh sy cha Thi trudng, Phé Thu
truéng Co quan diéu tra, Vién truéng, Pho
Vién trudng Vién kiém sat, Chdnh 4n, Phé
Chdnh 4n, Thim phdn Toa 4n dugc phan
cong chi toa phién toa trudc khi mé phién
tda, ngudi ¢6 thim quyén tién hanh mot s
hoat dong diéu tra, ma ngudi khiéu nai ¢6
can ci cho ring quyét dinh d6 la trdi phap
luat, xam pham quyén, lgi ich hgp phdp cua
minh; d) V& hanh vi t6 tung bi khi¢u nai la
hanh vi dugc thuc hién trong hoat dong to
tung clia Thit truong, Phé Thi trudmg, Diéu
tra vién Co quan di€u tra, Vién trudng, Phé
Vién trudng, kiém sat vien Vién Kiém sit,
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Chédnh 4n, Phé chédnh 4n, Thdm phén Toa 4n
dugc phan cong chi toa phién toa trudc khi
md phién toa, ngudi c¢6 thdm quyén tién hanh
mot 6 hoat dong didu tra, ma ngudi khidu
nai cho rang hanh vi d6 1a trdi phap luat,
xam pham quyén, lgi ich hgp phép cia minh;
e¢) V& khdi niém “T6 cdo” trong t6 tung hinh
su la viéc cong din bao cho co quan, cd nhan
¢6 tham quyén biét vé hanh vi vi pham phdp
luat rong hoat dong td tung cla ngudi tién
hanh 16 wng, ngudi ¢é thim quyén 1i€n hanh
mot s6 hoat dong diéu tra, ma ho cho rang
hanh vi d6 gay thiét hai hoac de doa gay
thiét hai loi ich Nha Nudc, quyén, 1gi ich hgp
~ phdp cua ca nhéan, co quan, t6 chic; f) Vé
khdi niém “Vu viéc 6 cao phirc tap” 1a vu
viéc t6 cdo ¢6 nhiéu ndi dung, td cdo lién
quan dén hanh vi vi pham phdp luat cua
nhiéu ngudi hodc cdn phai xdc minh tai
nhiéu dia diém khac nhau.

Diém lai qud trinh xay dung phép luat vé
khiéu nai, t6 cdo cha Nha nudc 1a, nhan thiy,
su xdc lap quyén cong dan vé khi€u nai, 16
cdo duoc ghi nhan trong ca bén ban Hién
phdp 12 su thé hién ban chdt dan chi cla nha
nuSe. Ban chat dy ngay cang duge m& rong
va phét trién theo timg giai doan phét trién
cua cdch mang Viét Nam. Bén canh dé6, su
hinh thanh va phat trién nguyén tic phdp ché
x4 hoi chit nghia cang dugc cu thé héa, khi
phép luat vé khi€u nai, t6 cao xéc dinh trach
nhiém, thdi han va thdm quyén cdc cap phai
gidi quyét khi€u nai, t6 cdo khong lam thiét
hai dén quyén, lgi ich hgp phdp cua cong
dan. Tinh nhan dao trong cdc van ban phap
luit vé khi€u nai, t6 cdo duge thé hién rd nét
khi quy dinh khong dp dung thoi hiéu khigu
nai trong trudong hop bi 6m dau, thién ta,
dich hoa, di cong tdc, hoc 1ap & noi xa hoic
vi nhitng tr& ngat khach quan khac ma nguoi
khi€u nai khong thuc hién dugc quyén khiéu
nai theo diing thdi hicu (Diéu 329 Bo luat
TTHS). Mat khac, cic quy dinh 4y cing
danh dau vé k§ thuat lap phdp ngay cang
dugc phép dién ho4, diéu chinh cac quan he
xa hoi thiét y€u doi v6i Nha nude trong timg
giai doan xay dung dat nudc cu thé. Cic gid
tri trén ¢6 duge 1a do Nha nuée ta da danh

VE VIEC BAO DAM QUYEN ...
gid ding vé quyén khiéu nai, t6 cdo nhu la
mot kénh thong tin dé ndm tinh hinh vi pham
phap luat cia cén bd, cong chic Nha nudc
ma kip thoi x{ 1y, 1d mét phuong tién bao
dim quyén khi€u nai, t§ cdo clia cong dan
khi bi vi pham, la hinh thic xa hoi tham gia
vao quan ly nha nuéc dé nang cao hiéu qua,
hiéu luc cua hoat dong qudn ly trén cic linh
vuc tu tudng, an ninh, Kinh t€ - xi hoi...

2. Khai niém khiéu nai, to cdo, quyén
khi€u nai, t6 cdo va y nghia cua quy dinh
vé quyén khiéu nai, té ciao

2.1. Khdi niém khiéu nai, 16’ cdo va
quyén khiéu nai, t6 céo

2.1.1. Khdi niém khiéu nai va quyén
khiéu nai

Theo Tir dién ti€ng Viét thi khi€u nai
duoc hiéu la: "Dé nghi co quan c6 thim
quyén xét mot viéc 1am ma minh khong
dong ¥, cho la trdi phép hay khéng hop 1y.
Khi€u nai 1én cdp trén. Don khi€u nai”. Quan
niém nay dd ddng, khi ghi nhan thai do
“kh6éng dong y” biang su phan tmg cla chi
thé ¢6 quyén khi€u nai d6i véi viec lam co
quan c6 thdm quyén, ma cho ring dé 1a tréi
phép hay khong hop 1y va noi dén cua khiéu
nai la “dé nghi” 1én “cdp trén” vdi “hinh thic
don”, nhung khong chi ra muc dich cha
khié€u nai 1a nham khéi phuc lai quyén va lgi
ich hgp phap ma ho cho rang bi xam hai’.

Tién si Pham Héng Thai va Tién si Dinh
Van Mau cho ring: “khi€u nai 1a mét hinh
thitc cong dan huéng dén cac co quan nha
nuéc, hay t8 chitc xa hoi, t6 chitc kinh 1€,
don vi vil trang khi thdy guyét dinh hay hanh
vi xdm pham quyén, lgi ich clta minh™.

Quan niém nay c¢6 ndéi dén cic hinh thic
huéng dén cic co quan nha nudc hay 6 chic
xa hoi, 18 chic kinh t€, don vi vii trang va
d6i tuong coa khiéu nai 1a quyét dinh hay
hanh vi xam pham quyén, loi ich clia minh
nhung chua dé cap dén quan niém phdp 1y vé
khi€u nai, nhu: sir thé hién cta khi€u nai 1a

2 Xem: Ti dién tiéng Viat, Nxb Thanh Hod, 2005, tr.
663.

3 Pham Héng Théi, Dinh Van Mau, Luat hanh chinh
Viét Nam , Nxb. TP. Hé Chi Minh, tr. 393.
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hanh vi tich cuc (hanh dong) ciia chi thé c6
nang luc trach nhiém phap 1y, quan hé phap
ludt ndo duge xdc lap...

Tién si Nguyén Clru Viét quan niém:
“khi€u nai dugc sit dung khi quyén chi thé
cia ban than cong dan khiu nai hoic cha
ngudi do minh bao hd bi vi pham do quyét
dinh hodc hanh vi trd1 phap luit thudc pham
vi quan 1y nha nudc cia cic co quan nha
nuée hodc nhan vién nha nuée™.

Diéu can lwu y & day la tac gia chi o
khi€u nai la mot trong nhitng phuong thic
bao vé quyén chi thé. Nhu thé, ¢ thé tao
mot co ch€ thudn loi dé cong dan sit dung
quyén khiéu nai cia minh déi vdi co quan ¢c6
tham quyén ma theo ho da bi quyét dinh hay
hanh vi trdi phdp luat xam pham t6i, nhung
lai khéng chi ra biéu hién cia khi€u nai bing
hanh vi tich cuc.

Tir dién Luat hoc, NXB Vién khoa hoc
Phép 1y dinh nghia: “Theo quy dinh cia phép
luat hién hanh, khiéu nai dugc thuc hién
bang cdich dé nghi truc ti€p hoac bang van
ban clia ¢ nhan, co quan, t6 chic d6i véi co
quan, t& chiic, c4 nhan ngudi cé thim quyén
vé su vi pham quyén, loi ich hop phép cha cd
nhan, cg quan, t3 chifc d6”°. Quan niém nay
néi dén hinh thic thé hién su khiéu nai cla
c4 nhén, co quan, t6 chitc va noi dung cla
khi€u nai vé su vi pham quyén, lgi ich hop
phap cla c4 nhan, cg quan, to chic dé bing
ciach dé nghi tryc ti€p hodc bing van ban.
Nhung tai thoi diém cai cdach hanh chinh
nay, chic chin hinh thic khigu nai “truc tiép”
tic bing 10i néi khong con duge chap nhan
nhu trugec day ma chi con véi mot hinh thic
don duoc thé hién trén van ban ma théi.
Déng thdi, quan niém nay khong dé cap dén
muc dich cua khiéu nai 1a cdi gi (7).

Ngoai ra, Tir dién Luat hoc clia Vién
khoa hoc Phdp 1y con xac dinh: “Khiéu nai
hanh chinh dugc phan biét vdi khigu nai
trong {inh vyc tu phap bdi d6i tugng cla

“ Nguyén Ciru Viét,  Luat hanh chinh Viét Nam ,
Nxb. Dai hoc Quéc gia Ha Noi, H., 2000, tr. 477

’ Vién Khoa hoc phap 1y (B6 Tw phdp),Tir dién Luat
hoc, Nxb. Tir dién Bach khoa — Nxb. Tu phdp, Ha Nai
— 2006, tr. 422.
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khiéu nai. Khi€u nai hanh chinh hudng t6i
cac quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh, con khiéu nai tu phiap hudng 16i cic
quyét dinh t0 tung cua co quan, ngudi co
tham quyén trong hoat dong tu phap”. Quan
niém nay di diang, khi phan loai khi€u nai
thanh hai loai la khi€u nai hanh chinh va
khi€u nai trong linh vyc tu phédp, dong thon,
xac dinh can ci phan loai dé dya vao doi
tuong caa khi€u nai ciing nhu xdc dinh déi
tugng clia khi€u nai tr phap la quyét dinh t6
tung cha co quan, ngudi ¢é thim quyén
trong hoat dong tu phip. Nhung chua da, vi
Bo {uat TTHS nam 2003 con quy dinh thém
hanh vi t6 tung cua ngudi ti€én hanh t6 tung
la d6i twong cha khi€u nai (Diéu 48-59)

Khii niém “Khiéu nai trong t& tung hinh
su” 13 viéc ¢ nhan, cd quan, t6 chic, theo
tht tuc quy dinh tai Chuong XXXV cia B
luat T6 tung Hinh sy 2003 dé nghi co quan,
cd nhan c¢6 thim quyén xem xét lai quyét
dinh t6 tung, hanh vi td tung khi ¢6 can cit
cho ring quyét dinh hoac hanh vi d¢6 la trai
phdp luat, xAm pham quyén, Igi ich hgp phép
cua minh. Noi dung coa quyén khiéu nai
trong t6 tung hinh su dugc xdc dinh rd, gobm:

a) Doi tugng cua khi€u nai lién quan dén
viec dp dung bién phdp bat, tam gi&, tam
giam I3 lénh bat, quyé&t dinh tam gii, 1énh tam
giam, quyét dinh phé chuén viéc bét, tam git,
tam giam, quyét dinh gia han tam gii, lénh
gia han tam giam va khi€u nai lién quan dén
viéc thyc hién cdc lénh hoac quyét dinh dé
dugc qui dinh tai cdc Dicu tir 80 dén 90, 92,
93, 303 va 308 Bo luat T6 tung Hinh sy;

b) Quyét dinh t8 tung bi khi€u nai la
quyét dinh duge ban hanh theo quy dinh cia
B6 luat T6 tung Hinh sy cua Tha trudng, Phé
Thi tuéng Co quan diéu tra, Vién trudng,
Phé Vién trudng Vien kiém sit, Chénh 4n,
Phé Chanh an, Thim phan Toa 4n dugc phan
cong chi toa phién toa trude khi md phién
tda, ngudi ¢6 thdm quyén tién hinh mot s6
hoat dong diéu tra, ma ngudi khi€u nai cé can
cit cho rang quyét dinh d6 la trdi phédp luat,
xam pham quyén, lgi ich hgp phép clia minh;

¢) Hanh vi 16 tung bi khi&u nai 12 hanh vi
dugc thuc hién trong hoat dong t6 tung cia
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Thu trudng, Phé Thi trudng, Diéu tra vién co
quan diéu tra, Vién truong, Phé Vién trudng,
Ki€m sat vien Vién kiém sat, Chanh an, Phé
chanh 4n, Tham phin Toa 4n dugc phan
cong chu toa phién tda truéc khi mé phién
tda, ngudi c6 thim quyén ti€n hanh mot s
hoat dong diéu tra, ma ngudi khigu nai cho
rang hanh vi d6 1a trdi phap luat, xam pham
quyén, 1oi ich hop phdp cia minh.

c) Viéc khi€u nai, giai quyét khiéu nai
dugc thuc hién theo trinh tu, thi tuc nhat
dinh do phéap luat t6 tung hinh sy quy dinh
tai cdc diéu 325-339 Bo luat TS tung Hinh su
va phap luat thi hinh i4n quy dinh tai cic
diéu 26-29 Phap Iénh thi hanh 4n phat th
nam 1993 va cac van ban phap luat khac
hudng dan.

d) Pham vi khiéu nai bi giéi han boi
hanh vi, quyét dinh t6 tung cba co quan
(ngudi) c6 tham quyén tién hanh 6 wng do
phap luét t6 tung hinh su (Bo tuat TTHS va
cdc van ban khac hudng dan) va phap luit thi
hanh dn diéu chinh (Phép lénh Thi hanh 4an
phat th nam 1993 va cdc van ban phdp luat
khédc huéng dan);

d) Viéc giai quyét khi€u nat dua trén co
s& cac quy dinh cha phap luat hinh su (Bo luat
HS nam 1999 va cac van ban phéap luat khic),
phap luat t6 tung hinh su (B luat TTHS nam
2003 va cdc van ban phap luat khic), phap
ludt thi hanh an (Phdp lénh THAPT nam 1993
va van ban phap luat khac),

e) Nhitng ngudi tham gia t6 tung vi
quyén, loi ich hop phdp ma vi pham phdp
ludt vé khiéu nai thi tiy theo tinh chét, mirc
do cua vi pham ma c6 thé phai chiu nhing
trach nhiém phéap 1y khac nhau.

Tir cac phan tich trén c6 thé dua ra khai
niém khoa hoc vé khi€u nai:

Khi€u nai trong linh vuc tu phap la thai
d6 phan img tich cuc (hanh dong) cha nhimg
ngudi tham gia t§ tung vi quyén, 1gi ich hgp
phap; nguoi dang thi hanh dn trén co s& quy
dinh cua phap luat truéc quyét dinh, hanh vi
16 tung cha co quan (agudi) c6 thim quyén
tién hanh 16 tung dé bao vé quyén, loi ich
hop phap cGa minh.

VE VIEC BAO PAM

Theo Tir dién Luat hoc nam 2006 thi
“quyén” 12 "kh4i niém khoa hoc phdp 1y ding
dé chi nhitng diéu ma phap luit cong nhan
va bao dam thuc hién d6i véi cd nhan, td
chic dé theo d6 c4 nhan duoc hudng, duoc
lam, dugc doi hoi ma khéng ai duge ngan
cén, han ché™.

Quyén khidu nai duge phap 1uat t6 tung
hinh sy cong nhin va bdo dam thuc hién ¢6
noi dung, pham vi, d6i tuong, chi thé. D6 la:
a) Quyén khiéu nai duge xdc 1ap tai cac diéu
48-59 Chuong IV, cdc diéu 325-339 Chuong
XXV Bo luat TTHS nam 2003 va cdc diéu
26-29 Phap lénh THAPT nam 1993 va céc
van ban phdp luat khiac huéng dan diéu
chinh, d6ng thdi quyén, nghia vu cua cac
bén trong quan hé¢ khi€u nai d6 dugce cic van
ban phap luat nay quy dinh; b) Su kién phap
1y lam phat sinh quan hé phap luat vé khiéu
nal gilta hai bén: Thir nhat, mét bén bao gic
cing la co quan (ngudi) c6 thim quyén ap
dung cdc bién phdp cudng ché t6 tung hinh
st trong cdc giai doan diéu tra, truy t0, xét
xUt, thi hanh 4n, gidm déc tham, tdi thim tai
cac Chuong IV, V, VI, XI, XII, XIII, 1V,
XXV, XVII, XXIV, XXXII, XXX, XXXI Bp
luat TTHS nam 2003, céc diéu 19-25 ctia
Chuong Il Phap 1énh TCDTrHS nam 2004
va cdc diéu 26-29 Phdp léenh THAPT nam
1993; Thu hai, mdt bén kia con lai 1 chin
loai ngudi tham gia 16 tung vi quyén va loi
ich hgp phdp (cdc diéu 48- 59 Chwong IV Bo
luat TTHS) c6é nang lyc phap luat dan su.
(Truong hop ho la ngudi chua thanh nién,
ngudi cé nhugc di€ém vé thé chdt, tam thin
thi ngudi dai dién hgp phdp cla ho ¢é quyén
khi€u nai). Quan hé phap luat vé khiéun nai
hoat dong tur phdp cia cic co quan tr phdp
chi xudt hién khi chi thé khi€u nai th€ hién
st phan ing chia minh bang hanh vi tich cuc
d6i véi hanh vi, quyét dinh t6 tung cla co
quan (ngudi tién hanh t6 tung) ma theo ho di
xam hai t6i quyén va 1gi ich hgp phdp ciia
ban than chil thé khi€u nai.

2.1.2. Khdi niém 16 cdo va quyén 16 cdo

* Vién Khoa hoc Phép 1y (Bo Tu phip) Sdd, tr. 648
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Theo tir di€n Ti€ng Viét thong dung thi
t6 cdo 1a “vach rd 10i 16i clia ké khéc trude co
quan phép luat hodc truéc du luan”. Theo tir
dién Luat hoc thi 8 cdo 1a “Bdo cho co quan,
t6 chitc hodc c nhan c6 thim quyén biét vé
hanh vi trdi phdp luat cia bat cif co quan, 6
chifc, cd nhan nao gy thiét hai hoac de doa
gay thiét hai dén loi ich cia Nha nudc,
quyén, lgi ich hgp phdp cia coéng dan, co
quan, t8 chirc™

Tién si Nguyén Ciru Vlét quan niém:“To
cdo la viéc cong dan phat hién véi co quan
nha nudc c6 tham quyén vé viéc 1am trai phap
luat clia cdc co quan nha nudc, 16 chifc hoic
ca nhan da gy thiét hai hoac s€ de doa gay
thigt hai cho lgi ich cia Nha nudc, tap thé,
quyén va loi ich ho‘p phdap cha cong dan™
Quan niém cho rang “cong dan phat hién véi
¢o quan nha nudc c6 thim quyén” 1a Khong
chinh xdc vé hanh vi. B&i, hanh vi phat hién
dugc hiéu 1a “Tim thdy cdi chua ai biét". Boi
vi, chii thé cta quyén t6 cdo khong phai tim
nhitng gi d6 chua bi€t ma ban than ho da biét
duoe moét cich thu dong nhimg gi d6 gay ra
thiét hai hoac de doa gay thiét hai cho chinh
ban than ho hodc cho ngudi khéc tit cic thong
tin dua tGi hay truc ti€p nhin thay.

Khoan 2, Diéu 2 clia Luat Khi€u nai, 16
cdo nam 2004 quy dinh: “T6 cdo la viéc cong
dan, theo tha tuc do Luit ndy quy dinh bao
cdo cho co quan, t chitc, cd nhan c6 thim
quyén biét vé hanh vi vi pham phép ludt cla
bat cd co quan, t6 chic, ¢4 nhian nido gay
thiét hai hoac de doa gay thiét hai lgi ich cha
Nha nuéc, quyén va Igi ich hop phdp cta
cong dan, co quan té chiic”. Nhu vay, t6 cdo
thuc chat 1a viéc cong dan thong bao chinh
thitc véi co quan, t8 chifc, ¢4 nhan c¢6 thim
quyén vé nhitng hanh vi vi pham phdp luat
nao d6 dién ra trong doi s6ng xa hoi ¢ thé
hoac khong lién quan truc ti€p tGi quyén va
lgi ich clta chinh minh hoac cla nhitng nguoi
cu thé khéc. Té cdo thé hién sy phan ing cha

T Tir dién tiéng Viét thong dung, Ha Noi ~
150.

# Vien Khoa hoc Phap Iy (Bo Tu phap), Sdd, tr. 784.
* Nguyén Clu Viét, Sdd, tr. 447.

2001, tr.
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cong dan trudc hanh vi vi pham phap luat
clta cac chii thé khic trong xa hoi. Ngudi t6
cao chiu trach nhiém truégc Nha nudc, xa hoi
vé hanh vi td cdo cha minh.

Trén phuong dién xa hoi, 16 cao khong
chi dugc diéu chinh bing phap luat (16 cdo
co tinh chdt phap 1y) ma t6 cdo theo mot
nghia rong 16n hon, cdn dugc diéu chinh
bang cédc quy pham xd hoi khic (16 cdo
khong mang tinh phdp 1y) nhu, cac 16 céo
trong cic té chic xa hoi duge diéu chinh béi
diéu lé, quy ché cla cdc t6 chic xa hoi dé
hoac cac quy pham x& hoi khac. Noi cdach
khdc, theo mot nghia rong, 18 cdo hudng dén
bat k¥ su vi pham xa hoi nao. Vi du, mét
thanh vién cia mot t6 chitc xa hoi (8 cdo mot
thanh vién khac vi pham diéu 1é clia 18 chic,
mot ngudi 6 cdo mot ngudi khdc vi pham
cdc tap quan huong udc cha céng dong dan
cu... Va trong quan hé qudc t€, thuat ngir “t6
cao” ciing dugc st dung mot cich thong
thudng. Vi du: t& cdo t6i dc chién tranh cla
My tai Viét Nam, t6i dc diét ching cta be lid
Pon Pot-Yéng Xa Ri & Cam pu chia. Néu
nhu khiéu nai thé hién su phéan dnh ciia chu
thé truée lgi ich cia minh hodc cia mot
ngudi cu thé khdc bi xam hai thi 18 cdo thé
hién su phan ing clia chi thé trude lgi ich
chung cha x3 hoi bi xdm pham. Viéc t6 cdo
thé hién mitc d6 quan tam cta cd nhan déi
véi cong dong, doi véi xa hoi. Trong khi dé,
viéc khi€u nai thé hién mic d6 quan tam cua
ca nhan d6i véi quyén, lgi ich cha chinh ho
hoac clia mot ngudi cu thé khic.

Vé khdi niém “T6 cdo” trong 13 tung
hinh su 1a viéc cong dan bdo cho co quan, ca
nhan c6 thim quyén biét vé hanh vi vi pham
phép luat trong hoat déng t6 tung cla ngudi
tién hanh t6 tung, ngudi ¢ tham quyén tién
hanh moét s6 hoat dong diéu tra, ma ho cho
rang hanh vi dé gay thiét hai hodc de doa
gay thiét hai lgi ich Nha nudc, quyén, lgi ich
hop phdp ciia cd nhan, co quan, 16 chic.
Ngoai ra ¢6 khai niém “T6 cdo phic tap” 1a
t6 cdo ¢6 nhiéu néi dung, t6 cdo lién quan
dén hanh vi vi pham phdp ludt cia nhiéu
ngudi hoac cin phai xdc minh tai nhiéu dia
diém kh4c nhau.
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Khi Nha nuéc ra doi, mot trong nhimg
nhiém vu ma bit k¥ nha nudc nao ciing phai
thuc hién dé la bao vé phép luat, xi 1y cdc vi
pham phdp luit, thiét lap trdt tu phdp luat
theo ¥ chi clia Nha nudc. Muén xir ly cic vi
pham phdp luat thi phai c6 thong tin vé
ching. Mot trong nhitng ngudn thong tin
quan trong dé 1A 8 cdo. Vi vay, nhiéu Nha
nudc coi t6 cdo la nghia vu clia cong dan
nhung nha nudc C()ng hoa xa hoi chii nghia
Viét Nam coi t6 cdo 1a mot trong cdc guyén
cd ban cla cong dan va dong thoi la nghla vu
cua ho.

Quyén t6 cdo la mot trong nhu'ng quyén
cong dan dugc hidu 13 kha ning cha cobng
dan thuc hién cdc hanh vi thé hién qua nhiéu
hinh thic khic nhau nham théng bdo chinh
thitc cho co quan, 18 chifc, ¢4 nhan ¢é thim
quyén vé moi vi pham phap luat. Vé chi thé
clia quyén 0 cdo c6 thé 1a bat ky ai biét duoc
hanh vi vi pham phdp luat déu ¢6 quyén bdo
cdo cho co quan, t6 chitc, cd4 nhan cé thim
guyén vé hanh vi vi pham phap luat.

Trong mot s6 trudng hop, ngudi t6 cdo
¢6 thé 12 ngudi 1am chiing trong 16 tung hinh
su vi ho biét nhing théng tin lién quan truc
ti€p dan dén vi pham phép luat va phai chiu
trach nhiém phdp 1y vé nhitng thong tin do
minh dua ra. Chiang han khodn | va 4 Diéu
55 cha B¢ luat T8 tung Hinh sy nam 2003
quy dinh: “Ngudi nao biét duge nhimmg tinh
ti€t lién quan dén vu 4n c6 thé dugc triéu tap
dén lam chding...vd ho c¢é nghia vu khai
trung thuc tit ca nhitg tinh ti€t ma minh
biét vé vu 4an”. Trong trudng hop ngudi lam
ching tir chdi khai bdo ma khéng ¢6 1y do
chinh ddng hoic khai bio gian doi thi ho cé
thé phai chiu trdch nhiém hinh su theo cic
diéu 307,308 Bo luat Rinh su. T6 cdo con la
nghia vu ciia cong dan, trong nhiéu trudng
hop néu cong dan khéng t6 cdo thi ¢6 thé bi
truy ctu trich nhiém hinh sy theo Diéu 314
Bo luat Hinh sy vé “Toi khong 6 gidc toi
pham”. Nhu vay, t6 cdo khong chi 1a quyén,
ma con la nghia vu cua cong dan ddi véi
cong dong xi héi, déi véi Nha nudc, thé hién
tinh tich cuc chinh tri clia nguoi t6 cdo. DGi
tuong cta quyén t6 cdo c6 pham vi rat rong,
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né c6 thé 1a bat ky mot vi pham phdp luat
nao (hinh sy, dan sy, hanh chinh, ky luat...)
do bat k¥ chi thé nao thyc hién. Théng qua
viéc xir 1y t6 cdo, Nha nudc ¢é dugc nhimg
nguén thong tin rat quan trong vé vi pham
phdp luat dé tr dé c6 cic bién phap x& ly kip
thdi nham 14p lai trat ty phép luat,

Phdp lénh Thi hanh &n phat td nam 1993
c6 quy dinh: Nghiém cam moi hinh thic
nhuc hinh, xiic pham danh du d6i véi ngudi
dang chdp hanh hinh phat t (Diéu 4); Ngudi
dang chap hanh phat ti c¢6 khi€u nai, t6 cdo’
vé nhu‘ng quyet dinh, hanh vi trdi phédp luat
clia ca nhan va co quan thi hanh 4n phat tq,
cta nhitng co quan khdc va phai chiu trach
nhiém trude phap luat vé nhiing hanh vi ¢ y
khi€u nai, t6 cdo sai sy that (Diéu 26); Nguoi
dang chidp hanh phat ti dugc hudng cic
quyén cong dan trit nhimg quyén bi phdp
luat hoic Tda dn tuéc (Di¢u 29). Nhung
Phép lénh nay khong xdc dinh chii thé cha
quyén khiéu nai, t6 cdo cho ngudi pham 16
la ngudi nudc ngodi va nguoi khong qudc
tich sinh s6ng trén dit nudc Viét Nam.

Bo luat TTHS nam 2003 dd khic phuc
dugc thi€u sét nay ciia phap lénh bing viéc
quy dinh chi thé quyén khi€u nai trong linh
vuc tu phédp 13 co quan, t6 chic, cong dan va
ca ngudi nudc ngoai va ngudi khong qudc
tich sinh sOng trén dat nudc Viét Nam (cd
nhan). Ho ¢6 thé 12 mot trong chin ngudi
tham gia t6 tung vi quyén, loi ich hop phip
trong quan hé phdp luit (6 tung hinh su. Cic
ndi dung coa quyén khi€u nai, 16 cdo duge
diéu chinh trong mét chuwong XXXV déc lap,
riéng biét.

Bo luat TTHS nam 2003 diéu chinh quan
hé phdp luat 1o tung hinh sy vé khiéu nai, 16
cdo gitta hai bén. Mot bén, bao gid ciing la
cd quan cé thdm quyén giai quyét khi€u nai,
t6 cdo, nhu: Co quan diéu tra, Vién kiém sat,
Toa an va moét bén kia con lai 1a mot trong
chin ngudi tham gia t6 tung vi quyén, 1gi ich
hop phép. Quyén khiéu nai, t6 cdo hudng téi
ngudi ¢6 hanh vi 1¢i dung chitc vu quyén han
can tré viéc khiéu nai, t6 cdo hoac viéc xur ly
d6i v6i ngudi bi khi€u nai, t6 cdo hodc ngudi
¢6 trich nhiém ma c6 y khong chap hanh
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quyét dinh clia co quan c6 thim quyén xét va
giai quyét cac khiéu nai, 16 cdo gy thiét hai
cho chil thé c¢6 quyén khi€u nai, 16 cdo. Cic
chi thé c¢6 hanh vi, quyét dinh cé thé bi
khiéu nai, t6 cdo, gbm: Thu trudng, Phé tha
trudng, Diéu tra vien Co quan diéu tra; Vién
trudng, Phé Vién Trudng, Kiém sdt vién
Vién kiém sit; Chanh 4n, Phé Chanh én,
Thidm phan Toa an, Hoi tham, Thu ky Toa
én. Bo luat TTHS nam 2003 quy dinh: “Co
quan t& chifc, cd nhan cé quyén khi€u nai
quyét dinh, hanh vi t6 wng cha co quan
(ngudi) c6 thim quyén tién hanh 6 tung khi
¢6 can cit cho ring quyét dinh, hanh vi d6 Ia
trai phdp luat, xdm pham quyén, loi ich hop
phép caa minh”.

Khi€u nat néi chung va khiéu nai trong
t6 tung hinh su néi riéng ludn chita dung cic
thong tin, ching ci nhét dinh vé sy vi pham
dén cac quyén, lgi ich hgp phdp ctia cong
dan. Do d6, quyén khi¢u nai nhu la phuong
tién tu vé duge st dung khi cdc quyén cha
chi thé bi vi pham, 132 hoat dong cé tinh
phong ngita nham ngan chan kha nang vi
pham phép luat. D6 14 qua trinh tich cuc cha
viéc bao vé cdc quyén chi thé cia cong dan
cua ngudi tham gia t6 tung bi Xxam pham
quyén, lgi ich hop phap. Tir d6, cé thé cho
rémg khi cac quyén ciha chl thé bi xdm pham
déu dan dén khi€u nai.

Viéc thuc hién quyén khigu nai, t6 cdo
trong t6 tung hinh sy lam xuét hién cic quan
hé phdp luat t6 tung hinh su gitra mot bén 1a
cong dan, co quan, 16 chic vi bén kia 13 co
quan (ngudi) tién hanh 16 tung hinh su.
Thong qua viéc giai quyét cic khiéu nai, t6
co thi quyén cia chin loai ngudi tham gia t6
tung dugc phuc héi.

Khi€u nai, t6 cdo trong t0 tung hinh su la
quyén clta ngudi tham gia t6 tung nhung viéc
giai quyet khi€u nai, 16 cdo d6 thuoc trach
nhiém cla cdc co quan (ngudi) c¢é thim
quyén tién hanh t6 tung va trinh tu, thi tuc
giai quy€t nd phai theo quy dinh cia phdp
luat. Két luan mot khi€u nai, t6 cdo diing hay
sai ciing c6 nghia la két ludn cé vi pham
phap luat hay khong va viéc ndy thuodc vé
quyén clia Nha nudc chit khéng phai cia bén
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khi€u nai, t6 cdo va bén bj khiéu nai, t5 céo.
Trong qud trinh giai quyét khi€u nai, t6 cao
cic bén c6 thé d6i thoai, thao luan, tranh
luan v6i nhau vé ndi dung khiéu nai, 16 cdo.
Nhung d6 chi 1a co s& dé di dén théng nhét
cach gidi quyét khiéu nai, 16 cdo va 1a mot
trong cdc cin cit dé cic co quan c6 thim
quyén ban hanh quyét dinh gidi quyét khidu
nai, t6 cdo. Do d6, phuong phdp diéu chinh
cha phédp luat vé khi€u nai, t6 céo trong to
tung hinh sy la phuong phdp “ménh lénh-
phuc ting” nhu 1& cdch thic tic dong lén
quan hé hanh chinh, chl’r khéng phai la
phuong phap “quyén uy” duoc xdc dinh la
cdch thifc dé tic dong lén quan hé phap luat
t6 tung hinh sy.

Quyén chii thé & day dugc hiéu 1a “kha
nang xu su” cua chin ngudi tham gia td tung
vi quyén, 1¢i ich hop phédp tham gia vio quan
hé dugc phap luit t6 tung hinh sy quy dinh
truéc va bao vé boi nhitng co quan (ngudi)
tién hanh t6 tung. Quan hé phép luat to tung
hinh su nay dugc bao dam boi su cudng ché
nha nudc bing quy pham phap luat vé “Toi
xam pham quyén khi€u nai, t6 cdo” theo
Diéu 132 Bo luat TTHS. Céc quyén do la:

- Kha nang duogc thuyc hién nhimg hanh
vi nhat dinh ma phdp luat t6 tung hinh su vé
khié€u nai, t6 cdo dd xac dinh truée, nhu: kha
nang viét don khi€u nai, 16 cdo; kha nang
bao vé quan diém ctia minh. Vi du: Ngudi bi
hai vi€t don yéu cdu khéi 18, bi cdo yéu cau
Hoi déng xét xir hodn phién toa vi sy vang
mat ngudi lam chiing lam anh hudng dén
viéc xdc dinh ching cu go to1...;

- Kha nang yéu cau bén ¢ nghia vu - co
quan (ngudi) tién hanh t6 tung phai thuc hién
nghia vu clia ho ma phép luit t& tung hinh su
vé khi€u nai di xédc dinh truéc, nhu: yéu ciu
phai giao cho minh van ban tra 10i vé viéc
giai quyét khiéu nai (Diéu 326), boi thudng |
thiét hai, khac phuc hiaw qua do hanh vi,
quyét dinh t6 tung trdi phdp luit ctia minh
gay ra (Dicu 327);

- Kha nang yéu cdu co quan (nguoi) tién
hanh 6 tung ap dung nhimg bi¢n phap cucmg

ché€ 168 tung hinh sy doi véi nguou c6 hanh vi
lgi dung chic vu quyén han can trd viéc
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khiéu nat, t6 cdo hodc viéc xir 1y ngudi bi
khi€u nai, t8 cdo va nguoi ¢é trach nhiém
khong chdp hanh quyét dinh cla co quan ¢é
thdm quyén gidi quyét cac khiéu nai, 18 cdo
gay thiét hai cho chu thé ¢é quyén khiéu nai,
td cdo.

Muc dich clha quyén khiéu nai trong t6
tung hinh sy 1a nhim khoi phuc cic quyén
hodc bao vé cdc quyén, lgi ich hop phdp cia
chin ngudi tham gia t§ tung vi quyén, lgi ich
hop phdp cia minh khi bi cic quyét dinh,
hanh vi t6 tung trdi phdp luat clia cdc chu thé
trén xam hai déng th&i xi 1y nghiém minh
d6i vé6i can bo ¢6 vi pham phap luat vé khiéu
nai, to cdo.

Quyén khiéu nai trong t6 tung hinh sy
dugc hiéu 1a mot trong nhilng quyén co ban
clia chin ngudi tham gia t6 tung vi quyén, lgi
ich hop phap, la khid niang cla co quan
(nguti) ti€n hanh 16 tyng thuc hién nhimg
hanh vi nhét dinh do phap Iuat t& tung hinh sy
quy dinh d6i v6i quyét dinh, hanh vi 15 tung
traii phdp luat xdm pham quyén, loi ich hop
phdp cia ho nham khoi phuc nhiing thiét hai
did xay ra hoac ngan chan thiét hai s& xay ra.

T cdc luan diém trén, c6 thé dua ra khai
niém khoa hoc vé quyén khiéu nai, t6 cdo
trong t0 tung hinh sw: la kha ndng nguoi
tham gia t6 tung vi quyén, loi ich hop phap
va ngitot dai dién hop phdp cia ho thuc hién

nhitng hanh vi nhdt dinh ma phdp ludr 16

tung hinh sy vé khiéu nai, t6' cdo dd xdc dinh

trudc; khd ndng co quan (nguoi) tién hanh 16

tung thic hién nghia vu cua ho ma phdp ludt
16" tung hinh si vé khiéu nai, 16 cdo quy dinh
thice hién nhitng hanh vi nhdt dinh do phdp
ludt 16 tung hinh s quy dinh doi véi quyél
dinh, hanh vi 16 tung trdi phdp lugt xdm
pham quyén, lgi ich hop phdp ciia ngiuol
tham gia t6 tung vi quyén, loi ich hop phdp
va nguoi dai dién hop phdp cia ho nhdm
khot phuc nhitng thiét hai dd xdy ra hodc
ngdn chdn thiét hgi sé xdy ra; khd ndng yéu
cdu co quan (nguoi) tién hanh 16 tung dp
dyng nhitng bién phdp cudng ché 6" tung
hinh sic doi véi ngufo’t cé hanh vi lgi a'ung
chitc vu quyén han cdn tro viéc khiéu nai, 16
cdo hodc viéc xw 1y nguoi b_z khiéu nai, 16

cdo hodc ngudi ¢é trach nhiém ma cé )’z
khong chap hanh quyet dinh cia co quan cé
thdm quyén xét va gidi quyét cdc khiéu nai,
16’ cdo gdy thiét hai cho chit thé ¢6 quyén
khiéu nai, 16 cdo nham khéi phuc cdc quyén
hodc bdo vé cdc quyen lgi ich hop phap ciia
chin nguoi tham gia 16 tung vi quyén, loi ich
hop phdp ciia minh khi bi cdc quyét dinh,
hanh vi 16 tung trdi phdp ludt xdm hai déng
thoi xit Iy nghiém minh doi voi cdn bé c6 vi
pham phdp ludt vé khiéu nai, 16 cdo.

2.1.3. Phdn biét 16 cdo, 16 gide, tin bdo
vé vi pham phdp ludt va khiéu nai vé viéc vi
pham cdc quyén dé

Th nhat:

Khiéu nai va t8 cdo déu la nhitng quyén
cd ban cia cong dan duoc hién dinh. Chiing
la nhimg khdi niém gin giii, nhung khéng
d6ng nhat véi nhau. Trong khoa hoc phdp 1y,
c6 nhiing y kién khdc nhau vé khédi niém
khiéu nai, bdi, cic tac gia ly giai tit nhiing
gidc do khac nhau. Té cdo khac véi khi€u nai
vé tinh chat, noi dung, muc dich. Luat Khi¢u
nai, t§ cio quy dinh: Coéng dan cé quyén
khi€u nai, quyén (6 cdo véi co quan, 18 chitc,
ca nhan c¢6 thim quyén vé hanh vi trai phdp
luat cha bat ¢ co quan, t6 chiic, cd nhan nao
gay thiét hai hoac de doa gay thiét hai lgi ich
cta nha nudc, quyén, loi ich hop phdp cha
cong dan, co quan, té chirc. Nhu vay, 16 cdo
thuc chat 1a viéc bdo cdo cho co quan Nha
nudc c6 thdm quyén vé nhimg hanh vi trai
phdp luit nao dé dién ra trong doi séng xa
hoi c6 thé hoac khong lién quan truc tiép t6i
quyén, lgi ich hgp phdp ciia minh. C6 nghia
Ia cong dan c6 thé t8 cdo moi hanh vi trdi
phdp luat cha bat k¥ co quan, 16 chic, cd
nhan ndo ma xam hai quyén va lgi ich hgp
phap cua bat cd ai. Nhung, khic vdi tin tic,
thong bdo & chd, t6 cio luén duge gii ti co
quan nha nuéc cé thdm quyén, dong thdi,
chii thé 18 cdo 14 ngudi xdc dinh cu thé. Khi
cong dan thuc hién quyén t6 céo, giita ho véi
co quan nha nudce luon phit sinh nhitng quan
hé phap ludt nhat dinh va ho phai chiu trach
nhiém vé nhitng thong tin ctia minh. T cdo
va khi€u nai déu ¢6 cling can cir 1d su vi
pham phap luit, déng thdi gita hai khai
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niém dé cé nhimg dau hiéu dac thit riéng.
Né&u khach thé cha quyén khi€u nai 13 nhimg
quyét dinh harh chinh, hanh vi hanh chinh
thudc pham vi quan 1y hanh chinh, thi khich
thé ctia 16 cdo 1 nhitng hanh vi trdi phdp luat
néi chung, cha bat k¥ co quan, 1& chifc hay
c4 nhan nao, trong moi linh vuc cla doi soéng
xd hoi. Hon nira, hanh vi bi t6 cdo 1a hanh
dong hoac khong hanh dong, ¢é thé la gay
thiét hai hoac de doa gay thiét hai dén lgi ich
cua Nha nudc, quyén va loi ich hop phap cla
céng dan, co quan t6 chitc. Con quyét dinh
hanh chinh hoac hanh vi hanh chinh bi khiéu
nai 1a nhimg quyét dinh va hanh vi xam
pham truc 1i€p téi quyén, lgi ich hop phdp
ciia chinh ngudi khiéu nai, co quan, 18 chirc
hoac cua ngudi do ngudi d6 d§ ddu, nudi
dudng, bao trg. N6i ngén gon hon, khiéu nai
dugc st dung khi quyén va loi ich hop phap
ctia minh bi xam pham, con t6 cdo dugc sur
dung khi quyén va loi ich hop phdp ctia nha
nudc, t6 chirc, cia ngudi khdc bi xdm pham,
trong dé c6 thé lien quan dén minh.

Cac t6 cdo rat da dang, phic tap, nhung
c6 thé chia thanh mot s& loai sau: a) Nhimg
16 cdo c6 thé chia dung yéu cdu dugc phap
luat quy dinh truéc; b) Nhimg t6 cdo khong
lién quan dén viéc vi pham cic quyén cu thé
cua cong dan nhung chita dung nhitng thong
bao vé nhimg khuyét tat hoac nhitng vi pham
trong cong tac cia timg co quan; c) Nhimg t&
cdo v€ nhitg viéc lam trai phdp luat cia mot
c4 nhan trong bd mdy nha nudc, t6 chirc xa
hoi, 16 chitc kinh t&...

T& cao 1a moét hanh vi phdp 1y, qua dé
cong dan thuc hién quyén chii thé ctia minh
do phdp luat quy dinh, hodc la cong dan
théng bao cho co quan nha nude, t6 chic
khéc hodc cd nhan trong co quan, td chic d6
vé nhimg hanh vi vi pham phdp luat néi
chung. Con 6 gidc ciing 1a mot hanh vi phdp
1y, nhung qua d6 cong dan thuc hién quyén
chi thé ciia minh thong béo cho co quan ¢
tham quyén vé t0i pham cu thé da x4y ra chir
khong phai 1a vi pham phap luat hanh chinh,
kinh t€...

Péi tuong diéu chinh cua phdp luat vé
khiéu nai, t6 cdo va t8 giac la cac quan hé xa
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hoéi: a) Quan hé xa hoi gilta mot bén 1a ngudi
khiéu nai, 16 cdo véi mot bén la ngudt bi
khiéu nai, ngudi bi t6 cdo (nhung cdn luu y
ring khong phai lic n2o ngudi bi t6 cdo ciing
déu duoc biét ai 12 ngudi da t6 cdo minh); b)
Quan hé xd hoi giita mot bén la co quan, t&

- chic, c4 nhan c6 thim quyén gidi quyél

khiéu nai, t6 cdo véi mot bén 1a nguoi khiéu
nai, nguoi 18 cdo; ¢) Quan hé xa hoi giiva
mot bén 12 co quan, 16 chitc, c4 nhan c6 thdm
quyén giai quy&t khiéu nai, t6 cdo véi mot
bén 1a ngudi bi khiéu nai, ngudi bi t6 cédo; d)
Quan hé xa hoi gilra mot bén la co quan, 18
chitc, cd nhan c6 thim quyén gidi quyét
khi€u nai t6 cdo voi mét bén la cdc co quan,
td chitc, c4 nhan khdc c6 lién quan dén khiéu
nai td cdo.

Tém lai, khi€u nai, 16 cdo va 16 giac déu
c6 muc dich nhdm chdm dit nhitng hanh vi
vi pham dudng 16i, chinh sich va phdp luat,
phuc héi cdc quyén va lgi ich bi xam hai, boi
thuomg thiét hai vé vat chat, danh dy da gay
ra, xur Iy ding phap luat déi véi ca nhan hay
16 chitrc da vi pham phdp luat, gép phén ciing
¢6 phap ché x@ hoi chl nghia va ky luat
trong quan ly nha nudc.

Khi cé vi pham phdp luit nao dé xam
pham t3i quyén hop phdp ctia cdc chii thé thi
tity timg trudng hop cu thé ma quyén khiéu
nai hay quyén 16 cao duogc sit dung dé chéng
lai cdc vi pham phdp ludt d6, bao vé céic
quyén, loi ich ciia cdc chi thé, Noi dung clia
khi€u nai, quyén t6 cdo déu la thong tin dé
c4c co quan, t6 chic, c4 nhan ddu tranh véi
cac vi pham phdp luit, lap lai trat tw phap
luat va 13 phuong tién dé cong dan bao vé
quyén, loi ich hgp phdp ciia ban than va cho
ngudi khac.

Cac thong tin do khi€u nai, t& céo va t8
gidc dem dén déu la nhiing thong tin phan
anh vi pham phdp luat cia mét cé nhan, t6
chitc nao d6 - di lam hoac khong lam mét
viéc ma chi thé chia quyén khi€u nai, 16 cdo
cho ring gay ra thiét hat cho chinh ho hay
ngudi, t6 chiic, co quan khic. Vi vay, vé ban
chat, viéc gidi quyét khi€u nai, t6 cdo la giai
quyét, xut Iy cdc vi pham phép luat. Tuy theo
tinh chat, mdc doé cGa vi pham ma viéc giai
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quyét duge tién hanh theo nhitng trinh tu, thd
tuc khdc nhau, bdi nhilng co quan khdc nhau
déng thoi khoi phuc nhimg thiét hai da xay ra
hoiic ngan chan khong cho thiét hai xay ra. -

Thit hai:

Quyén khiéu nai va quyén 16 cdo cé
nhiéu diém khdc nhau: a) Chi thé cha quyén
khi€u nai va t6 cdo déu c6 thé 1 cong dan, co
quan hodc t8 chic cu thé ¢6 tén va dia chi 16
rang. Riéng chi thé clia quyén (8 cdo c6 thé
12 cong dan nhung nhiéu khi khéng xdc dinh
dugc dich danh chi thé dé vi ngudi t6 cdo
gidu tén, dia chi; b) D6i wong cha quyén
khi€u nai 12 cdc quyét dinh phép luat ca biét,
hanh vi cong vu trai phap luit xam pham truc
ti€p dén quyén, loi ich hop phdp cia ngudi
khi€u nai (hodc cua ngudi duge ngudi khiéu
nai giam ho, d& diu). Con déi tugng cua
quyén t6 cdo ¢6 mot pham vi rong hon, 1a moi
vi pham phép luat do bat ky chi thé ndo thyc
hién; ¢) Muc dich cha viéc thuc hién quyén
khi€u nai 12 nham khoi phuc lai quyén, lgi ich
hop phap cia ngudi khi€u nai (hoac clia ngudi
dugc giam ho, dd ddu) cdon muc dich cha viéc
thuc hién quyén 16 cdo la nham khoi phuc lai
quyén, 1gi ich hop phdp cla co quan, t6 chic,
cd nhéan, cia Nha nudc, xa hoi; d) Nhung t6
cdo khong chi 1a quyén ma trong mot s6
trudong hop codn la nghia vu cha cong dan theo
quy dinh clia B6 luat Hinh sy nam 1999 (Diéu
314). Cha thé thuc hién quyén khiéu nai
khéng phéi chiu trach nhiém phép 1y néu viéc
khi€u nai cia ho khong cé cian ct phép ly.
Nguoc lai, chi thé thuc hién quyén t6 céo
phai chiu trich nhiém phép 1¢ vé nhiing thong
tin 16 cdo sai sy that cia minh. Ngoai ra, viéc
thuc hién quyén khiéu nai va quyén 16 cdo va
giai quyét khi€u nai, t6 cdo dugc thuc hién
theo nhimg trinh tu, thi tuc khac nhau, véi
nhitng co quan, t6 chic, ¢4 nhan ¢6 thim
quyén giai quyét khic nhau,

Quyén khi€u nai, t6 céo va (& gidc cia
cong dan la nhitng quyén chi thé cia cong
dan, cé quan hé mat thiét véi cdc quyén tu
do ca nhéan cong dan.

Diém chung gilta quyén khi€u nai va
quyén 10 cdo 1a ching ciing dugc sit dung véi
tu cach 1a quyén bao vé quyén, tiuc “Siéu

VE VIEC BAO PAM QUYEN ...
quyén” bio v& quyén, lgi ich hop phéap cha
ban than, quyén lgi ich cia Nha nuéc, 18
chic, xa hoi.

3. Y nghia cia quy dinh vé quyén
khiéu nai, td cio

Cac thong tin do khiéu nai, t6 cdo dem
lai 12 nhitng thong tin vé vi pham phép ludt
nén viéc giai quyét khidu nai, t6 cdo phai 1a
nghia vu clia Nha nuSc. Viéc gidi quyét
khi€u nai, 10 cdo d6 nhu th€ nao thi cic co
quan, t6 chic, cd nhan c6é thim quyén phai
¢dn cd vao cdc quy dinh cGa phap luat ¢é
lién quan vé ndi dung va hinh thic. Nhu vay,
phép luat vé khi€u nai, 16 cdo khong thé tryc
ti€p quy dinh mét khi€u nai, mot t6 cdo nao
la ding hay sai vé mat ndi dung, ma muén
két luan cdc co quan, t6 chitc, cd nhin c6
thdm quyén phai can ¢ vao cic quy dinh
khéac cua phép luat. Diéu ndy hoan toan phi
hop véi tinh chat cha quyén khiéu nai, quyén
16 cdo 1a “quyén bao vé quyén”. Vi véy, phdp
luat vé khiéu nai, td cdo ciing chi dimg lai &
viéc diéu chinh cdc quan hé xa hodi cd tinh
hinh thic (quy dinh vé thi tuc, thim
quyén...) xuat hién trong qué trinh cong dan
thuc hién quyén khiéu nai, quyén t6 cdo va
giai quyét khigu nai, 16 cdo.

Chi thé quyén khiéu nai, t6 cdo c6 thé
sit dung hoac khong sit dung quyén cha
minh. Nhung viéc sit dung quyén nay cé y
nghia chinh tr} - xa hoi va phdp 1y rat quan
trong. Do d6 trong qué trinh déi méi, dan
chii hod moi mat doi séng xa hoi, phat huy
tinh tich cuc chinh tri va trach nhiém ddi véi
xa hoi cdn phai dugc khuyén khich. Cic co
quan nha nudc cin tao moi diéu kién thuan
lgi d€ cong dan thuc hién cdc quyén do, thé
hién quan diém Nha nudc ta 13 Nha nudc cua
dén, do dan va vi dan.

Y nghia clia nguyén tic: Bdo dam quyén
khié€u nai, t6 cdo trong 16 tung hinh sy 1a bao
dam quyén cé tinh tu v&, tr bao vé, gin véi
doi song x3 hoi-dan chu-chinh tri-phap 1y,
thé hién tinh tich cuc chinh tri clia cong dén,
tiy thuoc vao nhiéu nhan t6 khach quan va
chit quan khac nhau, phan anh trinh d¢ van
minh phdp ludt cha xd hoi. Viéc md rong
pham vi quyén khi€u nai ctia cong dan phan
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anh qua trinh phat trién, trinh d6 vin ho4 dan
chi, déng thai thé hién tinh tich cuc cha
cong dan tham gia ddu tranh phong chéng,
ngan chan vi pham phép luit, gép phan tang
cuong phap ché va trat ty phdp luat.

Y nghia xi hoi chia khéi niém thé hién &
chd, ngudi c6 quyén khi€u nai, t6 cio chi
dong thuc hién quyén clia minh ma phap luat
quy dinh nhu 1a phuong tién bao vé chinh
minh tru6c vi pham phdp ludt cia co quan
(nguoi) tién hanh t6 tung va tranh khoi sy
tly tién cia mdt s6 quan chitc trong cic co
quan tién hanh t6 tung cia bd may cong
quyén lgi dung chitic vu, quyén han vi pham
tho bao phap ché& va dan chi, ap dung sai cdc
quy dinh cta phdp luat TTHS vi dong co vu
1oi va nhimg c4 nhan thi€u trach nhiém trong
quan 1y, trong thi hanh cong vu dé thiét hai
nghiém trong dén tinh mang, sic khoé cla
ngudi tham gia t6 tung vi quyén, loi ich hop
phap. Mat khac, cidc co quan (ngudi) ti€n
hanh t6 tung Phﬁi tao diéu kién cho ho su
dung quyén do va nhét 12 nhiing ngudi dang
bi ap dung bién phdp ngan chan.

Y nghia dan chi ciia khdi niem dugc thé
hién bang viéc co quan tién hanh 6 tung kip
thoi giai quyét khi€u nai, t6 cdo cla ngudi
bi tam giilt, bi can, bi cdo ding trinh tu, tha
tuc giai quyét khi€u nai, 16 cdo ma B luat
TTHS nam 2003 quy dinh tai Chuong
XXXV.

Y nghia chinh tri-phdp Iy ciia khdi ni¢m
dugc thé hién & chd, trén pham vi toan qudc
hoac ting dia phuong, cic co quan, td chic,
cd nhin c¢é quyén gidim sdt viéc thi hanh
phéap luat vé khi€u nai, 18 cdo d6i véi céc co
quan ti€n hanh 16 tung bang viéc chat vén,
tra 1i chét van cong khai tai hoi trudng hoac
bing nhiing hoat dong cu thé cla minh. Y
nghia d6 dugc thirc hién bang ciac quy pham
cia Hién phiap 1992 vé€ “Trach nhiém cua
Chanh &n, Vién trudng bio cdo cong tic
trudc Qudc hoi, Uy ban Thuong vu Qudc
hoi, Chu tich nudc, Hoi déng nhéan dan dia
phuong” (céc diéu 135,139, 140) Luat T3
chitc Quéc hoi, Luat T6 chic Chinh pha,
Luat T6 chic Hoi dong nhan dan va Uy ban
nhan dan; Luat Té chic Vién kiém sat nhan
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dan (Diéu 4); Luat T6 chifc Tod 4n nhédn dan
(Diéu 6) va cia Luat Khiu nai, t6 cdo nam
2004. Luat nay ghi nhan: a) Qudc hoi, Uy
ban Thuong vu Qudc hoi gidm sat viéc thi
hanh phdp luat vé khiéu nai, t6 cdo; xem xét
bo cdo hang nam cua Toa 4n nhan dan Téi
cao, Vién kiém sat nhan dan T6i cao... vé
khiéu nai, t& cdo (Diéu 85); b) Hoi déng dan
toc, cdc uy ban cia Qudc hoi 16 chirc doan
gidm séat viéc gidi quyé€t khi€u nai, t6 cdo
(Diéu 86); c¢) Dai biéu Qudc hoi, dai biéu
Hoi déng nhan dan c6 trach nhiém chuyén
don khiéu nai, t6 cao kip thdi cho ngudi c6
thim quyén... (Diéu 87); d) Hoi déng nhan
dan cdc cdp c6 nhiém vy, quyén han xem xét
bdo cdo clta Toa 4n va Vién kiém sat... vé
cOng tac giai quyét khi€u nai, t6 cdo (Diéu
89); d) Co quan, t6 chitc, c4 nhan hitu quan
¢6 trdch nhiém tao diéu kién dé€ céc co quan
cua Qudc hoi, Hoi dong nhan dan céc cap,
dai biéu Qudc hoi, Doan dai bidu Qudc hoi,
dai biéu Hoi déng nhan dan gidm sdt viéc thi
hanh phap luat vé khi€u nai, 16 cdo (Diéu 90
Luat Khiéu nai, té cdo nam 2004).

KET LUAN

Tém lai, ch€ dinh phap luat vé khi&u nai,
t0 cdo cua cong dan néi chung va quy dinh
khi€u nai, t6 cdo trong luat to tyng hinh sy &
nuéc ta ndi rieng khong ngimg phat trién va
ngdy cang hoan thién, ddy dil, cu thé hon vé
mat hinh thitc cling nhu néi dung. Su ludn
hoan thién ciia phdp luat 1a mot diéu kién
tién quyét bido dam viéc thuc hién quyén
khiéu nai, t6 cdo, tao co ché bao dam quyén
tu do, lgi ich hop phap cta cong dan. Cong
cudc cai cach nén hanh chinh tr phdp ngay
cang doi hoi viéc gidi quyét khiéu nai, to cdo
cla cong dan d&i véi hanh vi, quyét dinh 1
tung phai “khong kéo dai lé the”, “khong im
lang dang so”. Soat xét, bd sung va thé ché
hod dudng 16t, chinh sdch déi véi linh vuc
dan khiéu kién nhiéu 1a tién dé chinh tri-tu
tudng cho viéc hoan thién phap luat vé quyén
khi€u nai va quyén t6 cdo cliia cong dan, mo
ra kha nang thuc t€ ning cao vai trd, hiéu
qua hoat dong cua co quan tién hanh t6 tung
hinh su.



