COSOCUAVIEC XAY DUNG CO QUAN TAI PHAN HANH
CHINH TRUC THUOC THU TUGNG CHINH PHU

1. Quan niém vé tai phan hanh chinh

Theo quan niém chung thi tai phan la cac
hoat dong, hanh vi cla t6 chic, co quan hay
cd nhan c6 thim quyén theo luat dinh trong
viéc giai quyét cdc tranh chap phap ly. Vé ban
chat, tai phan la viéc xem xét va ra quyét dinh
gial quyét mot tranh chap cua chi thé duoc
Nha nudc trao quyén hoac thira nhan.

Nhu vay, cé thé hiéu tai phan hanh chinh
la hoat dong gidi quyét cac tranh chdp hanh
chinh, cdc tranh chdp nay sinh trong qua
trinh diéu hanh quan Iy cla cdc co quan
hanh chinh nha nuéc, chu yéu la viéc xem
xét phdn quyét vé tinh ddng dan cla céc
quyét dinh hay hanh vi quan ly cta co quan
quan ly nha nudc.

Hién nay, & nudc ta, thuat ngit tai phéan
hanh chinh thuong dugc hiéu theo hai céch.
Cach hiéu tht nhat coi tai phan hanh chinh chi
la hoat dong xét xir cdc tranh chap hanh chinh
phét sinh gita cic co quan hanh chinh nha
nudc (co quan hanh chinh nha nudc, ngudi cé
thim quyén trong co quan hanh chinh nha
nudc) véi cac to chirc, cd nhan trong xa hoi do
toa dn nhan dan thuc hién theo trinh tu t6
tung. Theo nghia nay thi tai phan hanh chinh
doéng nghia vdi xét xi hanh chinh. Cich hiéu
thit hai coi tai phan hanh chinh la toan bo cac
hoat dong phan xét tinh ding dan cta cac
quyét dinh hoac hanh vi quan 1y khi nay sinh
ra khiéu kién, tranh chap. Nhu vay né sé bao
gom xét xur hanh chinh cla toa an va cac co
ché giai quyét tranh chap hanh chinh khic,
dac biét la cha chinh hé théng cdc co quan
hanh chinh nha nudc.

Bai viét nay nghién ctru tai phian hanh
chinh truc thuéc Thu tuéng nhu mot co ché
giai quyét tranh chap hanh chinh duoc t3
chuc trong co quan hanh phap.

" Vién trudng, Vien Khoa hoc thanh tra.
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Dinh Vin Minh’

Nghién cttu kinh nghiém vé t6 chic thuc
hién viéc giai quyét tranh chip hanh chinh
clia cac nudc trén thé gidi cho thay, 6 chic
va hoat dong tai phan hanh chinh & méi quéc
gia la rat khdc nhau va phu thuoc vao diéu
kién kinh t€-xa hoi, thié€t ch&€ quyén luc nha
nudc, cac yéu t6 vé truyén thong phap ly,
van hoa, tam ly dan toc... cua timg quoc gia.
Tuy nhién, trén binh dién chung thi t6 chic
va hoat dong tai phan hanh chinh thudng
duoc thé hién théng qua mot s6 mo hinh cha
yéu sau:

- O mot s6 nudc, tai phan hanh chinh
dugc thuc hién chu yéu bdi cac Toa an Hanh
chinh. O nhimg nudc nay Toa 4n Hanh chinh
la moét hé thong doc lap song song véi Toa
an Tu phéap. Dién hinh la cdc nuéc Phap,
Duc, Thuy Dién, Phan Lan...

- Trung Quéc va mot s6 nudc khac theo
mo hinh cua Trung Quéc, viéc giai quyét
tranh chdp hanh chinh ciing dugc thuc hién
tai toa an nhung khong t6 chic thanh hé
thong doc 1ap ma Toa hanh chinh [a mot bo
phan cha toa an thuong (& Trung Qudc cling
goi la toa dn nhan dan). Day chinh 1a mo
hinh ma Viét Nam dang 4p dung.

-0 nhitng nudc chi ¢6 mot hé thong toa
an (Anh, My va mot s6 nudc khac theo mo
hinh cua Anh, M) thi vé€ nguyén tac Toa an
Tu phdp c¢6 tham quyén giai quyét moi tranh
chap, trong d6 c6 tranh chap hanh chinh.
Tuy nhién, do nhu cdu giai quyét tranh chap
hanh chinh ngay cang nhi¢u va tinh dac thu
cha tranh chdp hanh chinh khi bén bj kién
[udn 1a co quan cong quyén cho nén dan dan
cac nudc nay cé xu hudng thiét lap cac co
quan gial quyét tranh chdp trong chinh hé
thong hanh phap. Cac co quan nay dugc goi
la co quan tai phdan hanh chinh dé phan biét
v6i Toa an Tu phap ciing xét x{t hanh chinh.



Thém nlta nhitng ngudi thuc hién nhiém vu
tai phan tai cac co quan nay, ngoai kién thic
ludt phdp can thi€t con ¢é nhiéu kinh nghiém
ki€n thic vé quan ly dé khi gidi quyét cac vu
viéc ¢6 theé danh gid ca tinh hop phép va tinh
hop 1y cla quyét dinh hay hanh vi bj khiéu
kién, bao dam su can bing giita loi ich cha
cong dan va lgi ich chung cla ca cong déng
theo nhu cau quan ly. Do nhiing uu thé cta
mo hinh nay nén nhin chung, hoat dong cua
co quan tai phan hanh chinh kha hiéu qua do
viéc gidi quyét cua né nhanh gon, khong qua
phuc tap, ruom ra nhu tai Toa dn Tu phép.
Phan 16n cédc tranh chdp hanh chinh duoc
gial quyét tai co quan tai phan hanh chinh,
chi mot 6 it ti€p tuc bi khdi kién tai Toa 4n
Tu phap va Toa an Tu phdp cling chi xem xét
lai viéc dp dung phdp luat chi khong xem
xét lai toan by vu viéc va thuong chi phan
quy€t moét lan nhu tinh chdt cia mot ban an
giam déc tham.

Nhin chung, viéc giai quyét khiéu nai
cua cac c¢d quan hanh chinh nha nuéce thuong
chi duge coi 1a mot giai doan tu xem xét lai
quyét dinh, hanh vi cia minh bi khi€u nai va
khong khéac nhiéu so véi cac tha tuc hanh
chinh thong thuong.

Du duge t6 chirc dudi hinh thic nao thi,
dé bao dam hiéu qua gidi quyét cdc tranh
chap hanh chinh, tai phdn hanh chinh déu ¢6
cdc dac trung co ban sau:

- Viéc gial quyét khi€u nai hanh chinh
dugc thuc hién bdi mot co quan chuyén
trach, doc lap vdi co quan hanh chirh da cé
quyét dinh, hanh vi hanh chinh;

- Viéc giai quyét khi€u nai mang tinh
chuyén nghiép, do tham phan hodc tai phan
vién thuc hién;

- Tha tuc giai quyét khi€u nai nhanh
gon, cong khai, minh bach, khach quan, dan
ch, phu hop véi dac thu cha nén hanh
chinh;

- Pam bao su binh dang gilta cac bén, su
tham gia ctia luat su trong quéd trinh giai
quyeét,

- Viéc xem xét, quyét dinh gidi quyét
khi€u nai dugc thuc hién bdi mét hoi dong,
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duge dam bao bang cac bién phdp ché tai va
co ché xr 1y trach nhiém rd rang, chat ché.

2. Tai phan hanh chinh ¢ Viét Nam
va su can thiét phai xay dung co quan
tai phan hanh chinh thudéc Thu tudéng
Chinh phu

Dé dam bao quyén khi€u nai cla cong
dan da duoc hién phdp ghi nhan, trong nhiing
nam qua, Dang va Nha nudc ta da ¢6 nhiéu
chu truong, giai phdp nham ting budc hoan
thién co ché& giai quyét khi€u nai hanh chinh.

Ké tir khi ban hanh Phap lénh quy dinh
viéc xét, giai quyét khi€u nai t& cdo cia cong
dan dén nay, cdc van ban phdp luat vé khiéu
nai, 16 cdo thudng xuyén duoc sira ddi, bo
sung cho phu hgp véi yéu cau cuta tinh hinh
va da timg budc nang cao hiéu qua giai quyét
cac khi€u nai hanh chinh (Phdp lénh Khiéu
nai t6 cdo cua cong dan nam 1991, Luat
Khi€u nai, 16 cdo nam 1998, duoc stra doi,
bo sung cac nam 2004 va 2005). Cung véi
viec doi méi viéc giai quyét khi€u nai cta
cdc c¢o quan hanh chinh nha nuéc, nam 1995,
Quéc hoi da quyét dinh sla doi, b sung mot
s6 diéu cua Luat T chiic tod 4n nhan dan,
Toa 4n nhan dan cac cap da duoc giao thém
tham quyét xét XUt cac vu an hanh chinh sau
khi viéc giai quyét khi€u nai clia cdc co quan
hanh chinh ma ngudi dan khéng thoa man.
Diéu nay ciling nham tao thém thuan lgi cho
nguoi dan trong viéc thuc hién quyén khi€u
nai, giip ho ¢6 su lua chon méi vé co ché
gial quy2t, ciing nhu gép phan nang cao tinh
khach quan, dan chu trong giai quyét cac
khiéu kién hanh chinh. Khi d6 ching ta hy
vong rang, cung v4i viéc giai quyét khiéu nai
tal co quan hanh chinh, viéc 10a an xét xu
cac tranh chap hanh chinh s€ duoc giai quyét
mot cach can ban, cham dut tinh trang khicu
kién kéo dai nhu hién nay.

Tuy nhién, thuc t& hién nay hoat dong
giai quyét cac khi€u kién hanh chinh ctia ca
Toa Hanh chinh va cdc co quan hanh chinh
nha nudc nhin chung van kém hiéu qua, chua
ddp ung duogc yéu cau cua thuc tién va yéu
cau quan ly cua Nha nudc.
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Tur khi thanh lap dén nay, hoat dong cta
tda an nhan dan trong viéc xét xu hanh chinh
la tuong d6i thap. Theo bdo cdo cua 28 tinh thi
trong s6 56.788 vu viéc da giai quyét thi chi ¢6
310 vu viéc cong dan khéi kién ra toa an'.

Nguyén nhan cua tinh trang nay la do:

- Tham quyén clia toa an trong viéc gii
quyét cidc khi€u kién hanh chinh con han
ché: Mac dii qua cac lan stra doi Phap lénh
Tha tuc giai quyét cdc vu an hanh chinh, s
lugng vu viéc ma toa an c¢6 tham quyén giai
quyét ngay cang tang, nhung van chi dung
lai mot s6 vu viéc nhat dinh. Trong khi dé,
cac khiéu kién cua nguoi dan xay ra trong
moi linh vuc véi s6 luong ngay cang tang;

- Do Toa 4n Hanh chinh méi ¢é tham
quyén giai quvét cac tranh chdp hanh chinh
nén ngudi dan chua biét nhiéu dén hoat dong
ctia né. Thém nita, theo truyén théng phép ly
Viét Nam va anh hudng cia dao Khong coi
trong su lioa khi, chuyén kién tung bi coi la
diéu khong 6t nén nguoi dan ¢6 tam ly ngai
ra toa;

- Viéc thi hanh ban dn, quyét dinh hanh
chinh la hét sic khé khan: Hiéu luc thi hanh
ban dan, quyét dinh con thap va phu thudc
phan 1én vao tinh tu gidc clha cdc co quan
hanh chinh va cac ca nhan ¢é lién quan;

- Trong qua trinh giai quyét vu dan hanh
chinh, toa an chi xem xét vé tinh hop phap,
trong khi dé thai gian qua, cac vu viéc khiéu
nai lién quan dén cac van dé do lich sir dé
lai, dén viéc thuc hién chinh sich, nhat la
chinh sdch dén bu, giai toa chiém sé luong
tuong doi 16n. Pay la nhiing vu viéc khi€u
nai phitc tap, nhay cam ma dé giai quyét
duge triét dé, dut diém doi hoi khong chi
xem x¢t linh hop phap ma ca tinh hop ly cua
noi dung vu viéc.

- Vé phia co quan tda 4n thi xét xi hanh
chinhi la linh vuc méi déi v6i tham phan va
hoi tham nhan dan nén chua ¢6 nhiéu kinh
nghiém va ky nang giai quyét loai viéc nay.

" Theo Bio cdo két qud giam sdr viée thi hanh phap huat
vé khici nai, 16 cdo s6 159/BC-UBTVQHIZ ngay 16
thang 10 nam 2008 cha Uy ban Thudng vu Qudc hoi.
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Trong khi dé, viéc xét xir cdc vu an hanh
chinh doi héi khong chi ¢6 kién thic ve phap
luat ma con phai cé hiéu biét toan dién vé
cac kién thic quan ly hanh chinh nha nuéc
¢6 lién quan dén cac linh vuc ma toa 4n cé
tham quyén gidi quyét. Cé thdm phén do
ngai va cham véi phia nguoi bi kién (thuong
Ja ngudi ¢6 chic vu quyén han & dia phuong
noi tham phédn cong tdc va la nhimg ngudi c6
thé cé y kién déi voi viéc bé nhiém tham
phan), nén danh gid chuing ci& con phién
dién, ap dung phap ludt chua chat ché dan
dén cdc phan quyét ma hoi dong xét xu da
tuyén chua that chinh xdc va thuyét phuc.

Chinh vi nhitng nguyén nhan ké trén nén
mac du s6 luong cdc vu kién hanh chinh
dugc giai quyét tai toa an nhan dan tuy cé
tang nhung van chi chiém ty lé rat nho so véi
cac khiéu nai tai co quan hanh chinh nha
nudc’,

Mo6i nam, c¢d quan hanh chinh nha nuéc
cdc cdp phai ti€p nhan va giai quyét hang
chuc nghin vu khi€u nai. Chi tinh riéng 3
nam tr¢ lai day (2006 - 2008), cdc co quan
hanh chinh da nhan dugc 303.026 don khiéu
nai vé 234.888 vu viéc. Trong d6, Uy ban
nhan dan cac cap da ti€p nhan 214.295 don
ve 182.014 vu viéc; cic Bo ti€p nhan 88.731
don vé 52.874 vu viéc.

Trong khi dé, cong tdc giai quyét khicu
nai cua cac co quan hanh chinh nha nudc
hién nay con khong it khi€m khuyét, bat cap.
Viéc giai quyét khi€u nai nhi€u khi con
cham tré, chua kip thoi, khong dam béo thoi
han do phap luat quy dinh, s6 vu viéc ton
dong, kéo dai con 1én, tham chi con hién
tugng né tranh, dan day, thi€u trach nhiém
trong giai quyét. Nhiéu noi chua cha trong
giai quyét khi€u nai ngay tr co sd, lam cho
vu viéc dién bién phic tap, khé giai quyét,
¢ vu viéc phat trién thanh “diém néng”, anh
huong dén an ninh chinh tri, trat tv an toan

* Theo Bdo cdo tinh hinh céng téc gidi quyét cac vu
an hanh chinh va gidi quyér cdc khiéu nai. 16" cdo
trong céng tdc xét xir cia nganh toa dn nhan dén (9
103-BC/BCS ngay 28 thang 9 nam 2005 cua Ban Cin
st Dang Toa dn nhan din téi cao).



xa hor. Qud trinh giai quyél, & noi nay, noi
khdc, con chua thuc hién ding tham quyén,
trinh ty, thu tuc ma phép luat quy dinh, chua
tién hanh tham tra, xdc minh day du, toan
di¢n, con chu quan trong danh gi4, két luan,
ap dung phdp luat thi€u chinh xdc va khong
phu hop véi thuc 1€, vi thé con cé nhiéu
quyét dinh giai quyét chua khdch quan, cong
bang, hop 1V, tinh kha thi thap. Viéc thi hanh
quyét dinh giai quyét khi€u nai ¢é hiéu luc
phap luat ciing con nhiéu han ché, 16n tai;
cong tac kiém tra, don déc thuc hién quyét
dinh chua duoc tién hanh sat sao, thuong
xuyeén; viéc 16 chic trién khai thuc hién lic
nay, lic khdc, ché nay, chd khac con ¢ biéu
hién htu khuynh, né tranh, thiéu kién quyét,
dong bo. Diéu nay cung vdi y thic phép luat
han ché cua mot s& ngudi khi€u nai da dan
dén nhiéu quyét dinh giai quyét khi¢u nai ¢
hiéu luc phap Juat song van khong duoc thi
hanh nghi¢m chinh, khong di vao cudc song,
lam anh huong dén hiéu luc quan ly nha
nudc, dén tinh nghiém minh cua phdp luat.

Nhing thi¢u sot, bat cap néu trén xudt
phat tir nhiéu nguyén nhan, song nguyén
nhan co ban la do:

- Chung ta chua c6 co quan chuyén trach
vé giai quy¢t khi¢u nai hanh chinh. Hién
nay, cdc khi€u nai hanh chinh do Thu trudng
co quan quan 1y hanh chinh giai quyét trén
co O tham muu cua co quan chuyén mon.
Trong khi d6. Thu truong co quan quan ly
hanh chinh cdc cap ¢6 trach nhiém chu yéu
1a thuc hién chic nang quan ly cdc linh vuc
kinh t¢ - xa hai, vi thé khé ¢é the tap trung
gidi quy€t hiéu qua cdac khiéu nai hanh
chinh. Hon nlta, viéc thiéu co quan chuyén
trach giai quyét khi€u nai ciing déng nghia
vOi viéc chua ¢é mot doi ngl cdn bo chuyén
traich ¢6 ning luc lam cong tac gial quyét
khi€u nai hanh chinh. Do dé, viéc giai quyét
khiéu nai hanh chinh hién nay vé co ban
chua ¢é tinh chuyén nghiép. chat luong, hicu
qua chua cao;

- Co ché giai quyét khi€u nai hanh
chinh cdn mang tinh khép kin, chua dam
bao tinh khach guan, dan chu. Quy dinh

phap luat hién hanh cho phép co quan hanh
chinh cap trén ti€p tuc giai quyét cac khiéu
nai ma co quan hanh chinh cap dudi da giai
quy€t néu cong dan con khi€u nai. cho nén
dan dén tinh trang viéc giai quyét nhiéu vu
viéc con thiéu khach quan, chua hop ly, hop
tinh, tham chi c¢6 biéu hién thién vi. bao
che, dung ting cho cap dud khi cé sai
pham, nhat la khi quyét dinh, hanh vi hanh
chinh bi khi€u nai lién quan dén trach
nhiém cua co quan hanh chinh nha nudc cap
trén. Diéu nay clng ly giai tai sao trong
nhiéu vu viéc, mac du da ¢6 quyét dinh giai
quyét khi€u nai hop ly, hgp tinh cla cdp ¢6
tham quyén song ngudi dan van khoéng tin
vao tinh khach quan, cong bang cua co quan
hanh chinh da giai quyét ma van tai khiéu,
ti€p khiéu vuot cdp lén trén. Hon nia, co
ché gidai quyét khi€u nai hanh chinh hién
hanh ciing chua phan dinh va tich bach rach
roi hoat dong quan Iy diéu hanh vdi hoat
doéng giai quyét khi€u nai cua cic co quan
hanh chinh nha nudc. Viéc cdc co quan hanh
chinh vira ban hanh quyétl dinh dé quan ly,
diéu hanh cac linh vuc kinh t€ -xa hoi, vira
gial quyét cdac khiéu nai doi voi cic quyél
dinh do minh ban hanh la khong phu hop vai
muc dich, yéu cau doi mdi cong tac quan ly
nha nudc trong giai doan hién nay. N6 ciing
[am cho cdc co quan hanh chinh nha nudc
mat nhicu thoi gian, cong sic vao viéc gidi
quyét khiéu nai, nhung hiéu qua giai quyét
khi€u nai van khong cao, tham chi con lam
anh huong khong nho dén hoat dong quan ly
diéu hanh cua cdc co quan nay.

- Trinh tu, thu tuc giai quyét khiéu nai
cla co quan hanh chinh nha nude con chua
dam bao tinh khdch quan. dan chu, cong
khai, minh bach. chua tao ra mot co ché
tranh tung binh dang trong qud trinh giai
quyét. Cu thé la co quan hanh chinh thu ly.
tham tra. xac minh, kél luan va ra quyét dinh
gial quyét mot ciach don phuong, ngudi
khiéu nai hau nhu khong c¢6 diéu kién tiép
can cdc thong tin, tai liéu lién quan dén vu
viéc; vai trd cua ludt su trong qud trinh giai
quyét khiéu nai hanh chinh chua duoc thé

29



GEVAPHAP LUAT S0 121200

hién day du, con han ché. Cic quy dinh hién
hanh ciing chua phan biét r6 tha tuc giai
quyét khi€u nai 1an dau véi lan thi hai, giita
khi€u nai doi huy bd quyét dinh hanh chinh,
chdm dit hanh vi hanh chinh véi tha tuc giai
quyét khi€u nai doi boi thudng thiét hai.

Truéc tinh hinh trén va cung voi viéc
nang cao hiéu qua xét xu cua Tda Hanh
chinh, chiing ta can phai ¢6 nhitng giai phap
manh mé, tich cuc va toan dién nham déi
mdi, cal cdch can ban cong tac gial quyét
khi€u nai clia cdc co quan hanh chinh nha
nudc. Mot trong s6 dé chinh la thiét 1ap mot
thiét ché mdi, cé tinh chuyén nghiép hon
thudc hé thong co quan hanh chinh nha nudc
(co quan tai phdn hanh chinh) dé dam trach
cong tac gial quyét khiéu nai hanh chinh.

3. Co so va dinh hudng thiét lap co
quan tai phan hanh chinh truc thuoc Thu
tuéng Chinh phu

Hién nay, thuc hién chi truong cla
Dang, céc nganh, cdc cdp dang nd luc ddy
manh cong cudc cai cach nén hanh chinh,
cai cdch tu phap, déi mdéi t6 chic va hoat
dong cua bd mdy nha nudc nham gdép phan
xay dung Nha nudc Viét Nam phédp quyén xa
hoi chl nghia - Nha nuéc cha dan, do dan va
vi dan. Tién trinh nay ciing dat ra yéu cau
phai ti€p tuc md rong nén dan cht xa hoi chu
nghia, phdt huy quyén lam chu cta nhan
dan, trong d6 cé quyén khiéu nai, t6 cdo. Vi
thé, trong téng thé cai cach nén hanh chinh,
cai cdch tu phdp, doéi mdi t6 chitc va hoat
dong cua bé mdy nha nudc cin phai nghién
cliu, xay dung co ché hitu hiéu dé giai quyét
khi€u nai, t6 cdo néi chung va giai quyét
khiéu nai hanh chinh néi riéng, qua dé mot
mat tao thuan lgi hon cho nguoi dan khi thuc
hién quyén khi€u nai 16 cdo, mat khac nang
cao chat lugng, hiéu qua cdc mat cong tac
nay. Di lién véi né la xay dung mot co quan
chuyén trach thuoc hé théng co quan hanh
chinh nha nuéc vé6i trinh ty, thu tuc giai
quyet nhanh gon, khach quan, dan chu, cong
bang phu hop hon véi dac thu cla hoat dong
giai quyét khi€u nai hanh chinh.

30

NAIHHHiimI it

Viéc xay dung co quan tai phdn hanh
chinh trong nén hanh chinh nha nudc sé gép
phan dua hoat dong gidi quyét khiéu nai
hanh chinh & nudc ta phu hgp hon véi thong
1é qudc té, tir d6 tao co s& cho viéc hoi nhap
ngay cang sau rong cta Viét Nam véi cac
nudc trong khu vuc va trén thé gidi. Boi vi,
Hiép dinh Thuong mai song phuong Viét
Nam — Hoa Ky va cac hiép dinh cta T6 chitc
Thuong mai thé giéi da yéu cau cac bén phai
duy tri cdc co quan tai phdn hanh chinh va tu
phap va cic co ch€ khic dé xem xét lai va
stra doi nhanh chéng, cong bing, khach quan
(theo yéu cdu clua ngudi bi anh hudng) céc
hanh vi hanh chinh, quyét dinh hanh chinh.
Dac biét, cac hiép dinh cta Té chitc Thuong
mai thé gidi con nhan manh: cac co quan tai
phdn va thu tuc giai quyét phai doc lap véi
co quan hanh chinh da ¢6 quyét dinh hanh
chinh, hanh vi hanh chinh bi khiéu nai, va
cdc quyét dinh cua co quan tai phdn sé phai
diéu chinh hoat dong ctiia co quan hanh
chinh d6. Nhu vay, cé thé thay, viéc xay
dung co quan tai phan hanh chinh thudc hé
théng co quan hanh chinh nha nudc 1a mot
huéng di phu hgp véi tién trinh hoi nhap
quoc té€ cta nudc ta.

Trén thuc t€, van dé thiét 1ap co quan 1ai
phdn hanh chinh thudéc Thu tuéng Chinh phu
khong phai 12 van dé méi. Nam 1995, khi
nghién ctu thiét 1ap Toa 4n Hanh chinh &
Viét Nam, Chinh phu da dua ra cic phuong
4n khéc nhau vé 16 chitc co quan nay dé Quéc
hoi thao luan va lua chon, trong dé phuong 4n
thiét lap hé théng Toa 4n Hanh chinh truc
thuoc Tha tuéng Chinh pha duoc coi la
phuong dn wu tién. Tuy nhién vao thdi diém
dé, tai phan hanh chinh con 1a van dé méi mé,
thém vao dé 1a su e ngai vé tinh doc lap cua
Toa dn Hanh chinh néu thudc Tha tuéng ciing
nhu con ¢ nhitng tranh luan vé su phu hop
véi hién phdp cua moé hinh nay nén Quéc hoi
da quyét dinh mo6 hinh lap co quan tai phéan
hanh chinh trong toa an nhan dan.

Qua hon mudi nam hoat déng, mac di
da c¢6 thém thié€t ché méi nhung cic khi€u
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kién hanh chinh van ¢6 xu hudng gia tang.
Qudc hoi khod XI ky hop thit nam (tir ngay
Il dén ngay 15 thdng 6 nam 2004) di ra
Nghi quyét s6 30/2004/QH11 vé cong tac
giai quyét khi€u nai, t6 cdo trong linh vuc
quan ly hanh chinh nha nudc, trong dé yeéu
cau:

" Chinh phit khan tricong tién hanh 16ng

két toan dién viéc thi hanh Ludt Khiéu nai 16

cao nam 1998, lam co so cho viéc nghién
cie sita doi co bdn Ludt Khiéu nai, 16 cdo,
xdy ditng co ché hitu hiéu dé gidi quyét cac
khiéw kién hanh chinh phit hop véi tinh hinh
thice 1€ ciia miedc ta va thong 1é quéc té”.

Véi trach nhiém cGa minh, Chinh phu
thdy rdng can tiép tuc nghién citu dé tim ra
gial phap méi nham nang cao hiéu qua cia
cong tac nay va mot lan nita viéc thiét lap co
quan tai phan hanh chinh thuéc Thu tudng lai
1a phuong an dugc dé cap. Tai ky hop tha 6
Quéc hoi Khoa XI, ngay 25 thiang 10 nam
2004, nguyén Tha tuéng Phan Van Khai da
phat biéu: "Chinh phit dang chi dao cdc bé,
nganh va chinh quyén dia phiong 1ong két
thice hién Ludgt Khiéu nai, 16 cdo dé nang cao
hiéu hec, hiéu qud thuc hién, dong thot kién
nghi bo sung vé thé ché. Theo tinh than dé,
Chinh phit giao Téng Thanh tra xdy dung Dé
an vé viéc thanh lap co quan tai phan hanh
chinh thuéc hé thong hanh phdp dé tiép nhdn
va gidi quyél cac khiéu nai hanh chinh doi véi
quvét dinh ciia co quan hanh chinh, bao dam
cho nguwoi dan digc tranh tung binh dang,
cong khai, déng thoi dé nghi Quoc hoi sita
dor, bo sung quy dinh vé not dung tham quyén
xét xit va hé thong 16 chite, quan 1y cia Toa
an Hanh chinh dép img yéu cau xit Iy nhiing
khiéu kien ma két ludn cua co quan tai phan
hanh chinh chita dicoe dong thuan”.

Thoi gian qua, Dang va Nha nudc ciing
dd cé nhiéu chi thi, nghi quyét, dinh hudng
chi dao vé viéc nghién ciu, xay dung co
quan tai phan hanh chinh. Trong dé Nghi
quyét s6 03/2007/NQ-CP ngay 19 thang 01
nam 2007 cua Chinh phu da chi ro: “Tiép
tue hoan thién hé thong phdp ludr vé khien
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nai, 16" cdo phit hgp voi thice tién Viét Nam
va nhitng cam két quéc 16: déi moi manh mé
co ché giai quyét khiéu nai hanh chinh, xiic
tién thanh lap hé théng co quan tai phdn
hanh chinh triee thuoe Thie tneong Chinh
phit”. Nghi quyét Hoi nghi lan thi nam Ban
chdp hanh Trung uong khoa X vé ddy manh
cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu
qua quan ly cta b6 mdy nha nudc ciing da
néu rd: “Ti thice tién don thie khiéu nai ciia
cong dan, nghién citu thanh lap tai phan
hanh chinh”. Trong Thong bdo s6 130-
TB/TU ngay 10 thdng 01 nam 2008 cua Bo
Chinh tri vé tinh hinh, k&t qua giai quyét
khi€u nai, 16 cdo tr nam 2006 dén nay va
gial phap trong thoi gian t6i, cling tiép tuc
yéu cau: “Nghién ctru chudn bi dé dn vé tai
phan hanh chinh trinh co quan c6 tham
quyén xem xét, quyét dinh”. Ngay sau dé,
ngay 22 thang 5 nam 2008, Van phong Ban
chap hanh Trung uong Pang da cé Cong van
$0 5077-CV/VPTW thong bdo y kién Thudng
truc Ban Bi thu vé viéc giao Thanh tra Chinh
phu chu tri, phoi hop véi cdc Ban can su
dang Bo Tai Nguyén va Moi truong va Toa
an nhan dan 16i cao xay dung mo hinh thi
diém co quan tai phan hanh chinh trong linh
vyc dat dai.

Tém lai, dé nang cao hiéu qué giai quyét
khi€u nai hanh chinh, tao thuan loi cho ngudi
dan trong viéc thuc hién quyén khiéu nai,
khac phuc nhimg han ché, vuéng mac dang
dat ra trong cong tac giali quyét khi€u nai
hanh chinh hién nay, thi cung véi viéc cung
c6, nang cao hiéu qua hoat dong cua Toa
Hanh chinh, viéc xay dung moét co quan tai
phan hanh chinh chuyén trach thuc hién viéc
gial quy€t khi€u nai hanh chinh thuoc hé
thong co quan hanh chinh nha nudc la hét sic
can thiét. Tuy nhién, day 1a vdan dé mdi, lai
lién quan chat ché dén hién phap va téng thé
b6 may nha nudc, cho nén viéc xiy dung co
quan tal phan hanh chinh can phai dua trén co
s nghién ciru mot cdch thau déo, toan dién,
phai ¢4 19 trinh va budc di thich hgp.
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