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Dinh Vdn Minh* 

1. Quan niem ve tai phan hanh chinh 

Theo quan niem chung thi tai phan la cdc 
hoat ddng, hanh vi ciia td chirc, co quan hay 
cd nhan cd thdm quyen theo luat dinh trong 
viec gidi quyet cdc tranh chap phdp ly. Ve ban 
chdi, lai phdn la viec xem xet va ra quyet dinh 
gidi quyei mgt tranh chap cua chii the' dugc 
Nhd nudc trao quyen hoac thita nhan, 

Nhu vay, cd the hieu tai phdn hanh chinh 
la hoat ddng gidi quyei cdc tranh chap hanh 
chinh, cdc tranh chap nay sinh trong qua 
trinh didu hdnh quan ly ciia cdc co quan 
hanh chinh nha nudc, chu yeu la viec xem 
xet phdn quyei vd linh diing ddn cua cdc 
quyei dinh hay hanh vi quan ly cua co quan 
quan ly nha nudc, 

Hien nay, d nudc ta, thuat ngit tai phdn 
hanh chinh thudng dugc hieu theo hai cdch. 
Cdch hieu thii nhdi coi tai phdn hdnh chinh chi 
la hoat dgng xet xit cdc tranh chap hanh chinh 
phdt sinh giita cdc co quan hanh chinh nha 
nudc (co quan hdnh chinh nhd nudc, ngudi cd 
thdm quyen trong co quan hanh chinh nha 
nudc) vdi cdc td chire, cd nhdn trong xa hdi do 
tod dn nhdn ddn thuc hien theo trinh tu id 
lung. Theo nghla nay thi tai phdn hanh chinh 
ddng nghla vdi xet xir hanh chinh. Cdch hieu 
thii hai coi tdi phdn hanh chinh la loan bd cdc 
hoal dgng phdn xet tinh diing ddn ciia cdc 
quyei dinh hoac hanh vi qudn ly khi nay sinh 
ra khie'u kien, tranh chap. Nhu vay nd se bao 
gdm xet x\x hanh chinh cua tod dn va cdc co 
che giai quyei tranh chap hanh chinh khdc, 
dac biet la ciia chinh he thdng cac co quan 
hanh chinh nhd nudc. 

Bai viei nay nghien ciru lai phdn hanh 
chinh true thugc Tliii tudng nhu mgt co che 
giai quyei tranh chap hanh chinh dugc td 
chitc trong co quan hdnh phdp. 

Vien trudng, Vien Khoa hoc thanh tra. 

Nghien ciiu kinh nghiem vd td chirc thiic 
hien viec giai quyei tranh chap hanh chi'nh 
cua cdc nudc tren the' gidi cho thay, td chitc 
va hoat ddng tai phan hanh chinh d mdi qud'c 
gia la rat khdc nhau va phu thudc vao dieu 
kien kinh te-xa hdi, thiet che quydn luc nha 
nudc, cac yeu td ve truyen thdng phdp ly, 
van hda, tam ly dan tdc... cua titng qud'c gia. 
Tuy nhien, tren binh dien chung thi td chiic 
va hoat ddng tai phdn hanh chinh thudng 
dugc the hien thdng qua mgt sd md hinh chu 
yeu sau: 

- 6 mgt sd nudc, tai phan hanh chi'nh 
dugc thuc hien chu yeu bdi cdc Toa an Hanh 
chinh. 6 nhung nudc nay Toa an Hanh chinh 
la mgt he thdng dgc lap song song vdi Toa 
an Tu phdp. Dien hinh la cdc nudc Phdp, 
Diic, Thuy Dien, Phdn Lan... 

- Trung Qud'c va mgt so nudc khdc theo 
md hinh cua Trung Qud'c, viec giai quyet 
tranh chap hanh chinh ciing dugc thuc hien 
tai toa an nhitng khdng td chu:c thanh he 
thdng dgc lap ma Toa hanh chinh la mgt bg 
phdn cua toa dn thudng (d Trung Qud'c cung 
ggi la toa an nhan dan). Day chinh la md 
hinh ma Viet Nam dang dp dung. 

- O nhiing nudc chi cd mgt he thdng toa 
an (Anh, My va mgt sd nudc khdc theo md 
hinh ciia Anh, My) thi vd nguyen tdc Toa an 
Tu phdp cd tham quyen giai quyei mgi tranh 
chap, trong dd cd tranh chap hanh chinh. 
Tuy nhien, do nhu cau giai quyei tranh chap 
hanh chinh ngay cang nhieu va tinh dac thii 
cua tranh chap hanh chinh khi ben bi kien 
ludn la CO quan cdng quydn cho nen ddn ddn 
cac nudc nay cd xu hudng thiei lap cac cd 
quan giai quyei tranh chap trong chinh he 
thdng hanh phdp. Cdc ca quan nay dugc ggi 
la ca quan tdi phdn hdnh chinh de phdn biet 
vdi Toa dn Tu phdp cung xet xii hanh chinh. 
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Them nira nhirng ngudi thuc hien nhiem vu 
tai phdn tai cdc co quan nay, ngoai kien thuc 
ludt phdp can thiei cdn cd nhieu kinh nghiem 
kien thiic vd quan ly de khi gidi quyet cac vu 
viec cd the ddnh gid cd tinh hgp phdp vd tinh 
hgp ly CLia quyei dinh hay hanh vi bi khieu 
kien, bao dam su cdn bdng giua Igi ich ciia 
cdng ddn va Igi ich chung ciia ca egng ddng 
theo nhu edu qudn ly. Do nhiing uu the cua 
md hinh nay nen nhin chung, hoat ddng cua 
CO quan tdi phdn hdnh chinh khd hieu qua do 
viec giai quyet ciia nd nhanh ggn, khdng qud 
phifc tap, rudm ra nhu lai Toa dn Tu phdp. 
Phan Idn cdc tranh chap hdnh chinh dugc 
giai quyet tai co quan tai phdn hanh chinh, 
chi mgt sd it tiep tuc bi khdi kien lai Toa dn 
Tu phap va Tod dn Tu phdp ciing chi xem xet 
lai viec dp dung phdp ludt chii khdng xem 
xet lai loan bg vu viec vd thudng chi phdn 
quyei mgt lan nhu tinh chdi ciia mgt ban dn 
gidm ddc tham. 

Nhin chung, viec giai quyet khie'u nai 
ciia cdc CO quan hanh chinh nha nudc thudng 
chi dugc coi la mgt giai doan tu xem xet liii 
quyei dinh, hdnh vi ciia minh bi khieu niii vd 
khdng khdc nhieu so vdi cdc thii tuc hdnh 
chinh thdng thudng. 

Dii dugc td chitc dudi hinh thitc nao thi, 
de bdo dam hieu qua gidi quyet cdc tranh 
chap hanh chi'nh, tdi phdn hanh chinli deu cd 
cdc dac trung co ban sau: 

- Viec giai quyei khieu nai hanh chinh 
dugc thuc hien bdi mgt co quan chuyen 
trdch, dgc lap vdi co quan hanh chinh da cd 
quyei dinh, hdnh vi hdnh chi'nh; 

- Viec giai quyet khieu nai mang tinh 
chuyen nghiep, do thdm phdn hoac tai phdn 
vien thuc hien; 

- Thii tuc giai quyei khieu nai nhanh 
ggn, cdng khai, minh bach, khach quan, dan 
chu, phii hgp vdi dac thu ciia nen hdnh 
chinh; 

- Dam bao sit binh ddng giiia cdc ben, su 
tham gia ciia ludt su trong qud trinh gidi 
quyei; 

- Viec xem xet, quyet dinh gidi quyet 
khie'u nai duoc thuc hien bdi mgt hdi ddng. 

dugc dam bao bdng cdc bien phdp che tdi vd 
CO che xu ly trach nhiem rd rang, chat che. 

2. Tai phan hanh chinh d Viet Nam 
va sir can thiet phai xay dirng ca quan 
tai phan hanh chinh thuoc Thii tudng 
Chinh phu 

De dam bao quydn khieu nai ciia cdng 
dan da dugc hien phdp ghi nhdn, trong nhung 
nam qua. Dang vd Nhd nudc la da cd nhieu 
chii truong, giai phdp nhdm tirng budc hoan 
thien co che gidi quyei khieu nai hanh chinh. 

Ke tit khi ban hanh Phap lenh quy dinh 
viec xet, giai quyet khieu nai to cdo ciia cdng 
ddn den nay, cdc van ban phdp ludt ve khie'u 
nai, td cdo thudng xuyen dugc sita ddi, bd 
sung cho phii hgp vdi yeu edu cua tinh hinh 
va da titng budc ndng cao hieu qua giai quyet 
cdc khie'u nai hanh chinh (Phdp lenh Khie'u 
nai td cdo ciia cdng ddn nam 1991, Lual 
Khie'u nai, id cdo nam 1998, dugc sita ddi, 
bd sung cdc ndm 2004 va 2005). Ciing vdi 
viec ddi mdi viec gidi quyet khieu nai ciia 
cdc CO quan hanh chinh nha nudc, ndm 1995, 
Qud'c hgi da quyei dinh sita ddi, bd sung mgt 
sd dieu ciia Luiit Td chuc toa dn nhdn dan, 
Toa dn nhdn dan cdc cap da dugc giao them 
thdm quyei xet xii cdc vu an hanh chinh sau 
khi viec gidi quyei khieu nai ciia cdc co quan 
hanh chinh ma ngudi dan khdng thoa man. 
Dieu nay ciing nhdm lao them thuan Igi cho 
ngudi dan trong viec thuc hien quyen khieu 
nai, giiip hg cd su lua chgn mdi vd co che' 
gidi quyei, cQng nhu gdp phan ndng cao linh 
khdch quan, ddn chu trong giai quyet cdc 
khie'u kien hdnh chinh. Khi dd chung ta hy 
vgng rdng, ciing vdi viec giai quyei khie'u nai 
tai CO quan hanh chinh, viec tod dn xet xit 
cdc tranh chap hanh chinh se dugc giai quyet 
mgt cdch can ban, cham d\il tinh trang khieu 
kien keo dai nhu hien nay. 

Tuy nhien, thuc te hien nay hoal ddng 
giai quyei cdc khie'u kien hanh chinh ciia ca 
Toa Hdnh chinh va cdc co quan hdnh chinh 
nhd nudc nhin chung van kem hieu qua, chua 
ddp irng dugc yeu edu ciia thuc lien va yeu 
edu qudn ly ciia Nha nudc. 
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Tit khi thanh lap den nay, hoiil ddng ciia 
tda dn nhdn ddn trong viec xet xir hdnh chinh 
la tuong ddi thd'p. Theo bdo cdo ciia 28 tinh thi 
trong sd 56.788 \'ti x'iec da giai quyei thi chi cd 
310 vu viec cdng ddn khdi kien ra toa dn'. 

Nguyen nhdn ciia linh trang nay la do: 
- Thdm quyen ciia tod an trong viec gidi 

quyet cac khieu kien hanh chi'nh cdn han 
che: Mac dii qua cdc lan sua ddi Phdp lenh 
Thu luc giai quyet cdc vu an hanh chinh, so 
lugng vu viec ma toa dn cd thdm quydn giai 
quyet ngay cang tdng, nhung vdn chi dirng 
lai mgt sd vu viec nhai dinh. Trong khi dd, 
cdc khie'u kien ciia ngudi dan xay ra trong 
mgi linh viic vdi so lugng ngay cang tdng; 

- Do Toa dn Hanh chinh mdi cd tham 
quyen giai quyet cdc tranh chap hanh chinh 
nen ngudi dan chua biet nhieu den hoat ddng 
ciia nd. Them nira, theo truyen thdng phdp ly 
Viet Nam vd anh hudng cua d^o Khdng coi 
trgng sir hoa khi, chuyen kien lung bi coi la 
dieu khdng tdt nen ngudi ddn cd tdm ly ngai 
ra tod; 

- Viec thi hdnh ban dn, quyet dinh hanh 
chi'nh la hei siic khd khan: Hieu lire ihi hdnh 
ban dn, quyet dinh cdn thd'p va phu thugc 
phan Idn vao tinh tu gidc ciia cac co quan 
hanh chinh vd cdc cd nhdn cd lien quan; 

- Trong qud trinh giai quyet vu dn hdnh 
chinh, toa dn chi xem xet ve tinh hgp phdp, 
trong khi dd thdi gian qua, cdc vu viec khieu 
nai lien quan den cdc van de do lich sir de 
lai, den viec thuc hien chinh sdch, nhdi la 
chinh sdch den bii, gidi toa chiem sd lugng 
tuong ddi Idn. Ddy la nhirng vu viec khieu 
n;ii phuc liip, nhay cdm ma de giai quyet 
dugc triet de, diil diem ddi hdi khdng chi 
xem xet tinh hgp phdp ma ca linh hgp ly ciia 
ngi dung vu viec. 

- Ve phia CO quan tda dn thi xet xu hanh 
chinli la linh vuc mdi ddi vdi thdm phan vd 
hdi thiim nhiin ddn nen chua cd nhidu kinh 
nghiem vd ky nang giai quyei loai viec nay. 

Trong khi dd, viec xet xu cdc vu an hanh 
chinh ddi hdi khdng chi cd kien thii'e ve phap 
ludt ma cdn phai cd hieu biet loan dien ve 
cdc kie'n thiic quan ly hanh chinh nha nudc 
cd lien quan den cac ITnh vuc ma toa an co 
thdm quydn giai quyet. Cd tham phan do 
ngai va cham vdi phia ngudi bi kien (thudng 
la ngudi cd chiic vu quydn han d dia phuang 
nai thdm phdn cdng tdc va la nhung ngudi cd 
the cd y kien ddi vdi viec bd nhiem thdm 
phdn), nen ddnh gid chii:ng cd' cdn phien 
dien, dp dung phdp luat chua chat che ddn 
den cac phdn quyet ma hdi ddng xet xit da 
tuyen chua that chinh xdc va thuyet phuc. 

Chinh vi nhitng nguyen nhdn ke tren nen 
mac dii sd lugng cdc vu kien hanh chinh 
dugc giai quyet tai toa an nhdn ddn tuy cd 
tdng nhung vdn chi chiem ty le rat nhd so vdi 
cdc khie'u niii tai co quan hanh chinh nha 
nudc\ 

Mdi ndm, ca quan hanh chinh nha nudc 
cdc cap phai tiep nhdn vd giai quyei hang 
chuc nghin vu khie'u niii, Chi linh rieng 3 
ndm trd k i day (2006 - 2008), cdc co quan 
hdnh chinh da nhdn dugc 303.026 don khieu 
n^i vd 234.888 vu viec. Trong dd. Uy ban 
nhdn ddn cdc cap da tiep nhdn 214.295 don 
vd 182.014 vu viec; cdc Bd tie'p nhdn 88.731 
don vd 52.874 vu viec. 

Trong khi dd, cdng tdc giai quyet khieu 
niii CLia cdc co quan hdnh chinh nhd nudc 
hien nay cdn khdng it khiem khuyei, bdi cap. 
Viec gidi quyei khieu nai nhieu khi cdn 
cham trd, chua kip thdi, khdng dam bao thdi 
han do phdp ludt quy dinh, so vu viec tdn 
dgng, keo dai cdn Idn, tham chi cdn hien 
tugng ne trdnh, dun ddy, thieu trdch nhiem 
trong gidi quyet, Nhieu nai chua chu trgng 
giai quyei khieu nai ngay tir ca sd, lam cho 
vu viec didn bien phitc tap, khd giai quyet, 
cd vu viec phdt trien thanh "didm ndng", anh 
hudng den an ninh chinh tri, trat tu iin loan 

' Tlieo Bdo cdo kei qud gidin sdl viec thi hdnh plidp ludt 
ve khieii nai. td cdo sd 159/BC-UBTVQH12 ngiiy 16 
thang 10 nam 2008 ciia Uy ban 'ITiudng vu Qudc hdi. 

" Theo Bdo cdo tinh hinh cong tdc gidi qiixet cdc vit 
dn hdnh chinli vd gidi quyei cdc khieii nai. td cdo 
trong cdng tdc .xet .xii ciia ngdnh tod dn nhdn ddn (sd 
103-BC/BCS ngay 28 thiing 9 nam 2005 ciia Ban Ciin 
su Diing Toa an nhiin dan tdi cao). 
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xa hdi. Qud trinh giai quyet, d noi nay, noi 
khdc, cdn chua thuc hien dung thdm quydn, 
trinh tu. thii tuc ma phdp ludt quy dinh, chua 
lien hdnh thdm tra, xdc minh ddy dii, toan 
dien, cdn chii quan trong ddnh gid, ket ludn, 
dp dung phdp ludt thieu chinh xdc va khdng 
phii hgp \di thuc te, vi the cdn cd nhieu 
quyet dinh gidi quyet chua khdch quan, cdng 
bdng, hgp ly, tinh kha thi thap. Viec ihi hanh 
quyet dinh giiii quyet khieu niii cd hieu luc 
phdp ludt cung cdn nhieu han che, tdn liii; 
cdng tac kiem tra, ddn ddc thuc hien quyei 
dinh chua dugc tien hanh sdl sao, thudng 
xuyen; viec id chiic trien khai thuc hien luc 
nay, luc khdc, chd ndy, chd khdc cdn cd bidu 
hien hiru khuynh, ne trdnh, thieu kien quyei, 
ddng bd. Didu nay ciing vdi y thirc phap ludt 
han che cua mgt sd ngudi khieu niu da ddn 
den nhieu quyci dinh gidi quyei khieu nai cd 
hieu lire phdp ludt song vdn khdng dugc thi 
hanh nghiem chinh, khdng di vdo cudc sdng, 
lam anh hudng ddn hieu luc quan ly nha 
nudc, de'n tinh nghiem minh ciia phdp ludt. 

Nhung thieu sdl, bdi cap neu tren xudi 
phdt tir nhieu nguyen nhdn, song nguyen 
nhdn co ban Id do: 

- Chiing la chua cd co quan chuyen trdch 
vd giai quyet khieu niii hanh chinh. Hien 
nay, cdc khieu niti hanh chinh do Tliii trudng 
CO quan quan ly hanh chinh giai quyci tren 
CO sd thiim muu ciia co quan chuyen mdn. 
Trong khi dd, Thu trudng co quan quan ly 
hanh chinh cdc cap cd trdch nhiem chii yeu 
la thuc hien chuc ndng quan ly cac linh \irc 
kinh te - xa hdi, vi the khd cd thd tiip trung 
giai quyet hieu qua cdc khieu nai hanh 
chinh. Hon nira, viec thieu co quan chuyen 
trdch giai quyet khieu nai cung ddng nghla 
vdi viec chua cd mgt dgi ngu can bd chuyen 
trdch cd nang ItJc lam cdng tdc giai quyei 
khie'u nai hanh chinh. Do dd, viec giai quyei 
khieu nai hanh chinh hien nay vd co ban 
chua cd linh chuyen nghiep, chdi lugng, hieu 
qua chua cao; 

- Co che giai quyei khieu nai hanh 
chinh cdn mang tinh khep kin, chua dam 
bao tinh khdch qu;in, ddn chii. Quy dinh 

phap ludt hien hdnh cho phep co quan hanh 
chinh cap tren tiep tiic gidi quyei cac khieu 
nai md co quan hdnh chinh cap dudi da giai 
quyet neu cdng ddn cdn khieu nai, cho nen 
dan den tinh trang viec gidi quyet nhieu vu 
viec cdn thieu khdch quan, chua hgp ly, hgp 
tinh, thdm chi cd bidu hien thien vi. bao 
che, dung lung cho cap dudi khi cd sai 
pham, nhdi la khi quyei dinh, hdnh vi hanh 
chinh bi khieu nai lien quan den trdch 
nhiem cua co quan hdnh chinh nha nudc cap 
tren. Didu nay cung ly giai tai sao trong 
nhieu vu viec, mac dii da cd quyet dinh giai 
quyet khieu niii hgp ly, hgp tinh ciia ciip cd 
thdm quyen song ngudi ddn vdn khdng tin 
vdo linh khach quan, cdng bang ciia co quan 
hdnh chinh da giai quyet ma van tdi khieu, 
tiep khie'u vugt cap len tren. Hon nua, co 
che giai quyet khieu niii hanh chinh hien 
hanh cung chua phdn dinh va tach bach rach 
rdi hoat ddng quan ly dieu hanh vdi hoiit 
dgng giai quyet khieu niii cua cdc co quan 
hanh chinh nhd nudc. Viec cdc co quan hdnh 
chinh vira ban hanh quyet dinh de quan ly, 
didu hdnh cdc linh vuc kinh te -xa hdi, vira 
giai quyet cdc khieu niii ddi vdi cdc quyet 
dinh do minh ban hdnh Id khdng phu hgp vdi 
muc di'ch, yeu cau ddi mdi cdng tdc qudn ly 
nha nudc trong giai doiin hien nay. Nd cung 
lam cho cdc ca quan hanh chinh nhd nudc 
mdi nhidu thdi gian, cdng su'c vao viec gidi 
quyei khieu nai, nhung hieu qua gidi quydt 
khieu niii van khdng cao, thdm chi cdn lam 
anh hudng khdng nhd den hoat ddng qudn ly 
dieu hdnh ciia cdc co quan nay. 

- Trinh tu, thii tiic giai quyei khieu nai 
ciia CO quan hdnh chinh nha nudc cdn chua 
dam bao tinh khdch quan. ddn chii, cdng 
khai, minh bach, chua tiio ra mgt co che 
tranh lung binh dang trong qud trinh gidi 
quyei. Cu the la co quan hanh chinh thu ly. 
thdm tra, xdc minh, kdt luiin va ra quyet dinh 
gidi quyei mgt cdch don phuang, ngudi 
khidu n;ii hau nhu khdng cd didu kien tiep 
cdn cdc thdng tin, tai lieu lien quan ddn vu 
viec; vai trd ciia ludt su trong qua trinh giai 
quyei khieu niii hanh chi'nh chua duac thd 
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hien day du, cdn han che. Cdc quy dinh hien 
hanh ciing chua phdn biet rd thu tuc giai 
quyet khidu nai Idn dau vdi lan thii hai, giiia 
khie'u nai ddi huy bd quyet dinh hanh chinh, 
cham diit hanh vi hanh chinh vdi thu tuc giai 
quyet khieu nai ddi bdi thudng thiet hai. 

Trude tinh hinh tren va ciing vdi viec 
ndng cao hieu qua xet xir cua Tda Hanh 
chinh, chung ta cdn phai cd nhirng giai phdp 
manh me, tich cue va loan dien nhdm ddi 
mdi, cai cdch cdn ban cdng lac giai quyet 
khie'u nai cua cdc co quan hanh chinh nha 
nudc. Mgt trong sd dd chinh la thiet lap mgt 
thiei chd mdi, cd tinh chuyen nghiep hon 
thudc he thdng co quan hanh chinh nha nudc 
(ca quan tai phdn hdnh chinh) dd dam trdch 
cdng tdc giai quyet khidu nai hanh chinh. 

3. Ca sd va dinh hudng thiet lap ca 
quan tai phan hanh chinh trirc thuoc Thu 
tudng Chinh phii 

Hien nay, thuc hien chii truong cua 
Dang, cdc ngdnh, cdc cap dang nd luc ddy 
manh cdng cudc cdi cdch ndn hanh chinh, 
cai cdch tu phdp, ddi mdi td chire vd hoat 
ddng cua bg mdy nha nudc nhdm gdp phdn 
xdy dung Nha nudc Viet Nam phdp quydn xa 
hdi chu nghla - Nha nudc ciia ddn, do ddn va 
VI ddn. Tidn trinh ndy cung dat ra yeu edu 
phai tie'p tuc md rdng ndn ddn chu xa hdi chu 
nghla, phdt huy quydn 1dm chu cua nhdn 
dan, trong dd cd quydn khie'u nai, to cdo. Vi 
the, trong tdng the cai cdch ndn hanh chinh, 
cai each tu phdp, ddi mdi id chiic va hoat 
dgng ciia bd mdy nha nudc can phdi nghien 
Cliu, xdy dung co chd hiru hieu dd giai quyet 
khie'u nai, td cdo ndi chung va giai quyet 
khidu nai hanh chinh ndi rieng, qua dd mgt 
mat lao thuan Igi hon cho ngudi ddn khi thuc 
hien quydn khidu nai td cdo, mat khdc ndng 
cao chdi lugng, hieu qua cdc mat cdng tdc 
nay. Di lien vdi nd la xdy dung mgt co quan 
chuyen trdch thudc he thdng co quan hanh 
chinh nha nudc vdi trinh tu, thu tuc giai 
quyei nhanh ggn, khach quan, dan chii, cdng 
bdng, phu hgp hon vdi dac thu cua hoat ddng 
giai quyet khidu nai hanh chinh. 

Viec xay dung ca quan tai phan hanh 
chinh trong ndn hanh chinh nha nudc se gdp 
phdn dua hoat ddng giai quyet khie'u nai 
hanh chinh d nudc ta phii hgp hon vdi thdng 
le qudc te, tit dd tao ca sd cho viec hdi nhap 
ngay cang sau rdng ciia Viet Nam vdi cdc 
nudc trong khu vuc va tren the gidi. Bdi vi, 
Hiep dinh Thucmg mai song phuang Viet 
Nam - Hoa Ky va cac hiep dinh cua Td chirc 
Thuang mai the gidi da yeu edu cac ben phai 
duy tri cdc co quan tai phdn hanh chinh va tu 
phap va cdc ca che khac de xem xet lai va 
sua ddi nhanh chdng, cdng bdng, khach quan 
(theo yeu cau ciia ngudi bi anh hudng) cac 
hanh vi hanh chinh, quyet dinh hanh chinh. 
Ddc biet, cdc hiep dinh cua Td chitc Thuong 
mai the gidi cdn nhan manh: cac co quan tai 
phdn va thu tuc giai quyet phai ddc lap vdi 
CO quan hanh chinh da cd quyet dinh hanh 
chinh, hanh vi hanh chinh bi khieu nai, va 
cdc quyet dinh cua co quan tai phdn se phai 
didu chinh hgat ddng ciia ca quan hanh 
chinh dd. Nhu vay, cd the thay, viec xdy 
dung CO quan tai phdn hanh chinh thudc he 
thdng CO quan hanh chinh nha nudc la mgt 
hudng di phii hgp vdi tien trinh hdi nhap 
qud'c te cua nudc ta. 

Tren thuc te, van dd thiet lap co quan tai 
phdn hanh chinh thudc Thu tudng Chinh phii 
khdng phai la van dd mdi. Nam 1995, khi 
nghien ciru thiet lap Toa dn Hanh chinh d 
Viet Nam, Chinh phu da dua ra cdc phuang 
dn khdc nhau vd td chii:c ca quan nay dd Qud'c 
hdi thao luan va lua chgn, trong dd phuong an 
thiei lap he thdng Toa dn Hanh chinh true 
thudc Thu tudng Chinh phu dugc coi la 
phuang an uu tien. Tuy nhien vao thdi diem 
dd, tai phan hanh chinh cdn la van dd mdi me, 
them vao dd la su e ngai vd tinh ddc lap cua 
Toa an Hanh chinh neu thudc Thii tudng cung 
nhu cdn cd nhiing tranh luan vd su phu hgp 
vdi hien phap cua md hinh nay nen Qud'c hgi 
da quyet dinh md hinh lap ca quan tai phan 
hanh chinh trong toa an nhdn dan. 

Qua han mudi nam hoat ddng, mac dii 
da cd them thiet che mdi nhung cac khieu 
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kien hdnh chinh vdn cd xu hudng gia tdng. 
Qud'c hdi khod XI ky hgp thu nam (tit ngay 
11 ddn ngay 15 thdng 6 nam 2004) da ra 
Nghi quyet sd 30/2004/QHll ve cdng tdc 
gidi quyet khieu nai, td cdo trong linh vuc 
qudn ly hanh chinh nha nudc, trong dd yeu 
cau: 

" Chinh phii khdn truang lien hdnh tdng 
ket todn dien viec thi hdnh Ludt Khie'u ngi td 
cdo ndm 1998, Idm ca sd cho viec nghien 
ci(u sita ddi ca bdn Ludt Khie'u nai, td cdo, 
xdy dung ca che' lulu hieu de gidi quyei cdc 
khie'u kien hdnh chinh phii hgp vdi tinh hinh 
thuc te'ciia nudc la vd thdng le qud'c te'". 

Vdi trdch nhiem ciia minh, Chinh phu 
thay rdng cdn tiep tuc nghien ciru dd tim ra 
giai phdp mdi nham ndng cao hieu qua cua 
cdng tdc nay va mgt Idn nita viec thiet lap co 
quan tai phdn hdnh chinh thugc Thii tudng lai 
la phuang an dugc dd cap. Tai ky hgp thii 6 
Qud'c hgi Khod XI, ngay 25 thdng 10 nam 
2004, nguyen Thu ludng Phan Van Khai da 
phdt bidu: "Chinh phii dang chi dao cdc bd, 
ngdnh vd chinh quyen dia phuang tdng kei 
thuc hien Ludt Khieii ngi, id cdo de ndng cao 
hieu life, hieu qud ihuc hien, ddng thdi kie'n 
nghi bd sung ve the che'. Theo linh thdn dd, 
Chinh phii giao Tdng Thanh Ira xdy dung De 
dn ve viec thdnh lap ca quan tdi phdn hdnh 
chinh thudc he thdng hdnh phdp de tie'p nhdn 
vd gidi quyei cdc khieii nai hdnh chinh ddi vdi 
quvei dinh ciia ca quan hdnh chinh, bdo ddm 
cho ngudi ddn duac tranh lung binh ddng, 
cdng khai, ddng thdi de nghi Qud'c hdi sua 
ddi, bd sung quy dinh ve ngi dung thdm quyen 
xet xit vd he ihd'ng td chitc, qudn ly ciia Tod 
dn Hdnh chinh ddp ung yen edit .xir ly nhiing 
khie'u kien md kei ludn ciia ca quan tdi phdn 
hdnh chinh chua duac ddng thuan". 

Thdi gian qua. Dang va Nhd nudc ciing 
da cd nhieu chi thi, nghi quyet, dinh hudng 
chi dao vd viec nghien ciiu, xdy dung co 
quan lai phdn hanh chinh. Trong dd Nghi 
quyet sd 03/2007/NQ-CP ngay 19 thdng 01 
nam 2007 ciia Chinh phii da chi id: "Tie'p 
luc liodn thien he thdng phdp ludt ve khieii 

ngi, id cdo phii hap vdi thuc lien Viet Nam 
vd nhiing cam kei qud'c te; ddi mdi manh me 
ca che gidi quyei khie'u ngi hdnh chinh, xiic 
lien thdnh lap he ihd'ng ca quan tdi phdn 
hdnh chinh true thugc Thii tudng Chinh 
phii". Nghi quyet Hgi nghi Idn thit ndm Ban 
chap hdnh Trung uong khod X vd ddy manh 
cai cdch hdnh chinh, ndng cao hieu lire, hieu 
qua quan ly cua bg may nha nudc cung da 
neu rd: "Tit thuc lien dan thu khieii ngi ciia 
cdng ddn, nghien ci(u thdnh lap tdi phdn 
hdnh chinh". Trong Thdng bdo so 130-
TBAFU" ngay 10 thang 01 ndm 2008 cua Bd 
Chinh tri vd linh hinh, ket qua giai quyet 
khidu nai, to cdo tir nam 2006 de'n nay vd 
gidi phdp trong thdi gian tdi, cung tiep tuc 
yeu edu: "Nghien ciin chudn bi dd dn vd lai 
phdn hanh chinh trinh co quan cd tham 
quydn xem xet, quyei dinh". Ngay sau dd, 
ngdy 22 thdng 5 nam 2008, Van phdng Ban 
chap hdnh Trung uong Dang da cd Cdng van 
sd 5077-CVA'PTW thdng bdo y kien Thudng 
true Ban Bi thu ve viec giao Thanh tra Chinh 
phii chii tri, phdi hgp vdi cdc Ban cdn su 
dang Bg Tai Nguyen vd Mdi trudng va Tda 
dn nhan ddn tdi cao xdy dung md hinh thi 
didm CO quan tai phan hanh chinli trong linh 
vtJc dai dai. 

Tdm lai, di ndng cao hieu qua gidi quyet 
khie'u nai hanh chinh, tiio thuan Igi cho ngudi 
ddn trong viec thuc hien quyen khidu nai, 
khdc phiic nhung han chd, vudng mdc dang 
dat ra trong cdng tdc gidi quyet khidu nai 
hdnh chinh hien nay, thi ciing vdi viec ciing 
cd, ndng cao hieu qua hoat dgng ciia Tda 
Hdnh chinh, viec xay dung mgt co quan lai 
phdn hanh chinh chuyen trdch thuc hien viec 
giai quyet khidu nai hanh chi'nh thudc he 
thdng CO quan hanh chinh nha nudc la hei sue 
can thiei. Tuy nhien, ddy la van dd mdi, liii 
lien quan chat che den hien phdp vd tdng the 
bd may nha nudc, cho nen viec xay dtJng co 
quan tai phan hanh chi'nh can phai dtJa tren co 
sd nghien cihi mgt cdch thau dao, loan dien, 
phdi cd ig trinh va budc di thich hgp. 
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