THONG TIN POI VOI DOANH NGHIEP
VA SUMINH BACH CUA CONG CHUC

1. Thong tin doi viéi doanh nghiép

Thong tin ¢6 ¥ nghia ridt quan trong doi
véi doanh nghiép; c¢6 thé néi doanh nghiép
cin thong tin nhu cd cin nude. Thong tin cho
doanh nghiép phai ddp ing cic yéu ciu sau:
thong tin phai giau; thong tin phai tuoi;
thong tin phai sach; thong tin phai dugc khai
thdc dé dang, binh dang.

1.1 Théng tin phai gicu

Xa hi it thong tin, Nha nudc it thong tin
cung cip cho xa hoi, doanh nghiép thi€¢u thong
tin, ho s& milt cdc co héi kinh doanh hoidc thiéu
diéu kién dé quyét dinh kinh doanh chinh xdc,
viéc kinh doanh do viy dé gap mii ro, moi
truong kinh doanh sé thi€u tin cdy. Nguoc lai,
khi ¢ du thong tin, doanh nghiép s& ¢6 cic
quyét dinh kinh doanh haop 1y, it rui ro.

1.2 Lam sao dé xd hoi duoc giau cé
thong tin

Xay dung mot xa hoi dan sy coi mad, mot
Nhi nudce than thién véi din ching va doanh
nghiép, thue hién timg bude tr do hod thuong
mal, md cira va hoi nhip kinh & quéc &€, Phai tao
co ché dé xi hoi hod thong tin, xi hoi cing Nha
nude “san xudl” thong tin, cung cip thong tin.
Phai budc cac co quan nha nude phai cong khai
thong tin, trir cic thong tn thude danh muc
“Tuyét mat”, “Téi mat” duge qui dinh boi co
quan c6 thim quyén; han ché viéc déng diu
“Mit" mot cich ty tién, thiéu cin o phap luit.

Khuyén khich xd héi, doanh nghiép cong
khai thong tin cin thiét. Trong mdt s6 trudng
hop, Nhi nudc phii bude cic o chiic, ¢d nhin
phai cong khai thong tin dé bao vé an toin moi
trudmg kinh doanh va doi séng cong dong, giam
thiéu chi phi tim ki€m théng tin cho doanh
nghiép, vi du: cic thong tin vé ding ky kinh
doanh, tai chinh doanh nghiép, cdc ban cdo bach;
cic thong tin vé doanh nghiép nha nudc, vé cic
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t6 chic tin dung, ngan hang, bio hiém; moi
trudmg va 6 nhiém; cic du 4n mua sim ¢ nguén

“ von tir Ngan sich Nha nudc; cdc bio cdo vé ké

hoach phdt trién kinh & — xa hoi cua chinh
quyén Trung uong va dia phuong; cic dé tai
nghién ciu khoa hoce tir ngén sich Nhi nude; céc
ban an c6 hiéu luc phép luét cia Tod an....

Nhi nude cin ¢6 cdc bién phdp cdn thiét dé
ning cao kha nang tiép nhén thong tin, ning cao
stic d€ khdng cua xa hoi, cla doanh nghiép trudc
cic lan séng thong tin, thong tin “nhiéu”, dong
thoi ¢é cdc bién phip bao vé nghiém ngat nhimg
thong tin riéng cta cd nhan, 16 chic. Phii md cira
thi truémg cung cap thong tin, dé da dang hod
ngudn cung cip cin giam gid cic dich vu thong
tin nhur dién thoai, internet, bio chi...

1.3 Thong tin phai sach

Nha nudc phii ¢é chinh sich budc cic
doanh nghiép nha nude, co quan, cong chifc nha
nudc phai cung cdp thong tin chinh xdc, trung
thuc, trdnh tinh trang “lam ldo, bdo céo hay”,
hodic “lai gia, 16 that” nhim “duc nudc béo cd”
hodc xay dung cic quy hoach, k& hoach duy ¢
chi, thiéu cic phan bién khoa hoc, lam cho cic
doanh nghiép dinh hudng sai trong hoat dong
kinh doanh.

Cic bio cdo thong ké cua Co quan thong ké
phai bio dam tinh chinh xédc cao, khich quan.
Céic chuong trinh phit trién kinh 1€ - xa hoi phai
dua trén co s0 thuc 1€, khoa hoc; khi phat hién
sai, phai duge sira chita kip thoi v thong bdo cho
doanh nghiép biét. Nha nudc phai ¢6 co ché rang
budc trich nhiém cia co quan nha nude khi cung
cap thong tin sai cho xa hoi; trong trudng hop c6
thiét hai, phai boi thutng. P6i véi mét so loai
thong tin ma Nha nudc budc doanh nghiép, cic
t6 chic xa hoi cong khai, Nhi nudc cin ¢ co
ch& kiém tra, gidm sdt loai thong tin bt budc
nay (Pang ky kinh doanh, Bdo cdo tai chinh




doanh nghiép, Bin cido bach, cde vin dé ng dong
tai chinh, doanh nghiép Nha nuéc, cic thong tin
vé doc quyén...) va o ché ti xur phat cdc hanh vi
vi pham. Ngudi bi thiét hai cé quyén kién doi boi
thutmg. Cic phuong tién thong tin dai ching
phéi ¢é trach nhiém cao, cic nha bdo phai c6 dao
ditc nghé nghiép trong viéc dua tin, phai c6 Luit
Rio chi, Luat Phd san t6t dé bdo vé duge quyén
vi loi ich ciia cdc bén cod lién quan. Minh bach
hod hoat dong cla cdc co quan nha nudc, cla
doanh nghiép Nhi nudc vi cic to chiic khdc
trong xd hoi 1a diéu kién co ban dé c6 dugc
théng tin sach.

1.4 Théng tin phai tuoi

Kip thoi, thoi su la yéu cdu phai ¢6. Do
d6, da dang hod cic ngudn cung cip théng tin
trong xd hoi, khuyén khich va bio vé canh
tranh linh manh trong viéc cung cip thong tin
s€ gilp cd thong tin tuol; bude cic co quan
nha nudc phai kip thoi cong khai thong tin,
khéng dugc dé cham va cd co ché xir phat vige
chiam dua thong tin s& lam cho viéc st dung
thong tin cé hiéu qua hon, trdnh lang phi va
thiét hai cho doanh nghiép, cho xd hdi. Nha
nudc cin ¢d su ddu tu ban dau hop ly trong
viéc phdt trién cong nghé thong tin (ngan
sdch, nhin luc, xdy dung chinh pha dién or...).

Doanh nghiép phai dugc chi dong va binh
dang trong viéc khai thdc thong tin. Trir cdc
thong tin thuoc bi mat doi tu clia cd nhan, t6
chirc, cia qudc gia duge Hién phdp va phap
ludt qui dinh phéi bio vé, cic thong tin con lai
ctia Nhi nuéc phéi thude tai san cua toan dén,
phai duoc cong khai hod dé bat ky ai déu duge
quyén 1i€p can. Ngan cdm moi biéu hién “xin -
cho” théng tin trong moéi quan hé gilta doanh
nghiép v Nhi nudc. Phap luit cin qui dinh rd
diéu kién, thii tuc, chi phi dé moi doanh nghiép
duge chia dong ti€p cin cic loai thong tin, thu
hep loai thong tin phai ¢é dicu kién méi duge
tiép can, don gidn hod thu tuc ti€p cin va giam
thi€éu chi phi ti€p can. Péng thoi qui dinh rd
trich nhiém va nghia vu cua co quan, cin bo
nhi nudc vé viée niy. Viée tao co hoi dé doanh
nghiép tiép cin thong tin cia Nha nude 14 phai
binh ding, cong khai. Nghiém cim viéc dé ro
ri thong tin, mua bdn thong tin, tao co hdi cho

nhém loi ich nay, trong khi lai giy thiét hai
cho cong dbng, cho cic nhém loi ich khdc,
nhdt 1a trong linh vue dau thau von Ngan séch,
cdc chinh sich vé xudt nhap khau, han ngach,
thué va céc han ché phi thu€ quan.

2. Tinh minh bach cua cong chifc trong
moi quan hé vadi doanh nghiép

Minh bach la mét trong nhimmg yéu to
quan trong cua nén kinh t& thi trudng, vi: han
ché duoce su rii ro cua co ché, chinh sich; du
tinh dudc cdc chi phi thai gian, tién bac; bao
vé dugc canh tranh; chdng doc quyén cd hiéu
qud; tao su tin ciy, quyél tim cho cdc nha
ddu tu, doanh nghiép; Chinh phi han ch&
dugc tham nhiing, cong chic toan tim trong
cong vu, nhan dan, doanh nghiép quan hé t6t
vai Nhit nude, xd hoi thin thién, cic sing
kién kinh doanh xudt hién nhiéu.

2.1 Minh bach trong viéc xay dung
chinh sdch, phap ludt

Qudc gia phai cé quyét tim chinh 1 cao
trong viéc xdy dung cdc chinh sich cong
khai, minh bach.

Cu thé:

- Trir cdc [inh wvue lién quan dén dao diic,
truyén théng lich s, an ninh quéc phong, cic
linh vuc kinh doanh khidc khong bi cdm phai
cong khai dé bit ky ngudi dan, doanh nghiép nio
mudn kinh doanh déu cé thé tién hanh dugc;

- Giam thiéu t6i da co ché xin - cho, nhat 1a
trong cdc hoat dong kinh doanh, bii bo cic loai
gidy phép, cdc qui dinh han ch& kinh doanh
khong hop 1§, khong hop phdp. Thudng xuyén ra
sodt, bii bo, bé sung cic qui dinh hién hanh véi
su tham gia cla cdc doanh nghiép, hiép hoi
doanh nghiép, cic chuyén gia, nha hoat dong xa
héi, cdc 16 chiic phi chinh phu khdic;

- Céc cd nhin, cic t6 chifc déu phai hoat
dong theo Hién phdap va phép ludt, theo ding cic
trinh tu, thi tuc, véi cdc quyén va nghia vu dugc
ding t4i cong Khai, duoc ti€p can dé dang, dugc
mién phi hoac véi chi phi thip.

Trong viéc ban hinh cic qui dinh vé kinh
doanh, cin thiét phai dua vao céc can o sau day:

- Nghién ciu xem cé can thi€t phai ban
hanh cic qui dinh phép luat hay khéng; ¢6 thé 6
bién phdp thay the nio khdc (vi du: sur gidm sit
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clia xa hoi, clia ngudi tiéu ding, cla cong ludn,
clia khéch hing, c6 thé thay thé cho cic qui dinh
cia phap luit?);

- Chi phi ma Nha nuéc phai tra cho cic
qui dinh dé (bao gém chi phi cho bd may cong
chitc, co s& vat chat, kinh phi khic dé thuc
hién), cdc quyén kinh doanh khi bi han ché cé
giy ton that cho xd hoi, doanh nghiép khong,
néu cd du kién la bao nhiéu? Nhém nio duoc
lgi, nhom néo bi thiét hai? C6 tao co hoi cho
nhimg ngudi bi thiét hai v x3 hoi phan bién
cic qui dinh nay? Hinh thiic phan bién, su tép
thu va déi thoai vdi céc phin bién?

- Néu diéu kién kinh doanh bét buoc phai c6
thi phai chd ¥ xem xét trinh ty, thi tue, chi phi
cho cic diéu kién kinh doanh niy, phdi cong
khai, minh bach thi tuc theo huéng han ché t6i
thi€u su ti€p xiic truc tiép gilta cong chic véi
doanh nghiép, giam thi€u gidy &, rit ngin théi
gian, chi phi thap nhat; sir dung t6i da cdc loi the
cua cong nghé thong tin: cip phép, dang kv kinh
doanh, ching chi hanh nghé khai bdo hii quan,
thu¢, dang ky kinh doanh... cin qua mang. Viéc
cip phép, chiing chi hinh nghé, han ngach nén
thong qua cdc 16 chiic phi chinh phi, hiép hoi
doanh nghiép... véi su gidm sdt clia co quan
chinh phu. Cin xay dung co ché “mot dau, mot
clra”, han ché viéc cdp gidy phép tir Trung wong,
phin cip nhiéu hon niia cho co s& dé doanh
nghiép tiét kiém chi phi thoi gian, tién bac;

- Bao dam dé cde qui dinh méi, cdc qui
dinh sira di, bé sung, thay the khang duoc héi
t6:; néu cé thi phii tao thuin lgi hon cho doanh
nghiép. Déng thai, phii ¢6 théi gian hop 1y dé
doanh nghiép chuyén déi, trinh cdc qui dinh
dp dung ngay, thay doi thuémg xuyén, khé du
dodn, giy rui ro cho doanh nghiép.

- Phai ding tii cong khai, kip thoi, thii han
dp dung phai hop 1y clia cdc qui dinh trén céc
phuong tién thong tin dai chiing (cong béio, bio
chi...). Dit khodt bai bo tinh trang 1am luat
“trong bong t61”, thidu su tham gia soan théo,
26p ¥, phan bién ctia X hoi, doanh nghiép.

D¢ minh bach moi truémg phép luit kinh
doanh, viéc soan thao cdc qui dinh cta phdp
luit phai duge xd hoi hod cao, nhim han ché
tinh chung chung, bt binh ding, mau thuin,
chong chéo, khé thuc thi.
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Cin xiy dung co ché dé doanh nghiép
khi€u nai, khiéu kién mét cich nhanh chong,
thudn tién, chi phi hop ly. Nha nuéc, cong
chic phiai bdi thuong thiét hai cho doanh
nghiép vé cdc quyét dinh trdi phdp luit. Cong
bd cong khai cic ban dn hinh chinh, thuong
mai ¢6 hiéu luc cta Tod dn dé doanh nghiép
biét dugc cach giai quyét tai Tod dn, tir d6 it
kinh nghiém trong hoat dong.

2.2 Minh bach trong viéc ap dung phdp ludt

Phai xdc dinh vai trd cla Nha nude, cong
chirc trong nén Kinh t€ thi truéng. Nhi nude
1a ngudi cam ldi, khong phéi la ngudi cdm
cheo, cong chiic khéng phai cai tri doanh
nghi¢p, phai la ba d& cla doanh nghiép,
déng hanh ciing doanh nghiép.

Tach chifc nang quan 1y kinh doanh ra khoi
chiic nang quén 1y cia Nha nude dé tranh lam
méo mo sy van hanh clia co ché thi trudng;
nghiém cdm cdc chi thi, ménh lénh can thiép vi
lgi ich cuc bd clia nginh, bo, dia phuong chi
quan, gy hai cho cic doanh nghiép khic. Bao
dim moi truong canh tranh binh ding, phip
ludt chong doc quyén cd higu qua.

Han ché t6i da su can thiép, nhiing nhiéu
cua cong chic trong hoat dong kinh doanh clia
doanh nghiép. Cong chic chi can thiép khi
doanh nghiép vi pham vé moi trudng, an ninh,
trit tu cong cong. Moi quan hé tranh chép giita
cdc chii thé kinh doanh gidi quyét thong qua
thuong lugng, trung gian, hod gidi, trong tii
(do cdc 16 chic phi chinh phii xem xét) hoac
Toa dn, khong ¢6 su can thiép truc tiép cla co
quan hanh chinh Nha nudc.

Bio vé, xdy dung qui dinh vé dao diic cong
vu, trich nhiém cong chiic cong khai hod dé xi
héi va doanh nghiép gidm sdt; xay dung co ché déi
thoat, hop tic gitta Nhé nude va xa hii, cing chiic
v doanh nghiép nhim tao s déng thuén, nhat i
cao trong toan xa hoi, tir do, gay stc ép lén cdc to
chiic, céng chifc con quan liéu, nhiing nhiéu.

Nang cao hiéu qua gidm sdt cla bdo chi,
cong ludn déi véi hoat dong cia Nhi nude, tao
dién dan thuin loi cho doanh nghiép duoc trinh
biy ¥ kién doc 1ap hodic qua co ché dai dién; Nha
nudc phai ¢ trich nhigém xir 1¥ kip thii, nghiém
khic véi cic to chic, cong chic vi pham, béi
thudng thiét hai thoa ding cho doanh nghiép



