Public Disclosure Authorized

Public Disclosure Authorized

CHUYEN PE NGHIEN CUU KINH TE TU NHAN

4

uy

Quan tri
Doanh nghiéep

Budc dau cia mét chiang duéng dai

Internatlonal
Finance

Corporation
World Bank Group

e

Mekong Private Sector Development Facility




CHUYEN PE NGHIEN CUU KINH TE TU NHAN

Quan tri Doanh nghiép
tai Viét Nam

Budc dau cia mét chiang duéng dai

Finance _
Corporation ick Freeman
World Bank Group Nguyén Vin Lan

MEKONG PRIVATE SECTOR DEVELOPMENT FACILITY Th é n g 1 0, 2006



38483



Muc luc

Ldi cAm on

Tom tat

Chuong 1: Gigi thiéu

1.

2.

Ky nguyén cla QTDN

Muc tiéu nghién cuu

Chuong 2: Phuong phap nghién cu va mau diéu tra

1.

2.

3.

Théng tin s6 lugc vé cdng dong doanh nghiép & Viét Nam
Phudng phap nghién cudu

Tom luge vé 85 doanh nghiép dugc diéu tra

Chuong 3: Cac két qua diéu tra

1.

2.

V& mat hinh thic, QTDN tén tai & hau hét cac doanh nghiép

Khai niem vé quyén cla c6 doéng con han ché

. Vai tro va trach nhiém cla hoi déng quan tri khéng rd rang

. Vai trd va céac trach nhiém ctia ban kiém soat con md nhat

. Ca ché& quan ly ndi bd ddi véi nhiing ngudi quan Iy cép cao chua hiéu qua
. Tiéu chuén vé minh bach va théng tin cdng khai con thap

. Trudng hgp dac biét clia doanh nghiép nha nudc

. Su dong thuan cla doanh nghiép vé nhu cau

cai thién thuc tién QTDN & Viét nam

Chuang 4: Cac dé xuat

1.
2.

3.

Téng quan
Cac van dé phap ly

Céac van dé khéng mang tinh diéu tiét

Tai liéu Tham khao

13
13
16

19
19
21

23

29
29
34
39
42
45
48

50

58

63
63
64

66

69

guan tri

doanh nghiép

L

Budc dau
clia mét chang

duong dai

22 OS NYHN NL JL HNIX NNO NJIHON 3@ NJANHO



qudn tri 38483

doanh nghiép

CHUGNG TRINH PHAT TRIEN KINH TE TU NHAN

Bang biéu va cac hop dii lieu minh hoa

Budc dau

clamotchand  inh 1: Thanh phan clia mau diéu tra phan loai theo tiéu chi vé chll s& hiiu 24

duéng dai  yinp 2: Qui md cla cac doanh nghiép trong mau didu tra,
phan loai theo tai s&n, doanh thu va nhan cong. 25

Hinh 3: Doanh s6 ban cho khach hang nudc ngoai,

theo loai hinh doanh nghiép 26
Hinh 4: Ngudn tai chinh 26
Hinh 5: S& lugng ¢ déng trong cac doanh nghiép dugc phéng van 27

Hinh 6: Tilé cac doanh nghiép co6 diéu |é dé cap dén bay diéu khoan dac trung 31
Hinh 7: Cé&c van ban va qui dinh b8 sung cho cac diéu khoan vé QTDN. 33

Hinh 8: Tilé cong ty cé ngudi/ bd phan chuyén trach theo ddi viéc thuc thi

cac quy ché cla cong ty va quy dinh luat phap 34
Hinh 9: Céc phuong phép théng bao vé dai hoi cé déng 36
Hinh 10: Théng béo trudc vé dai hoi cd déng cho céac ¢é déng 36

Hinh 11: Céac v&n dé cu thé ma cac c8 ddng co thé biéu quyét tai dai hdi cd dong 38

Hinh 12: C4c quy dinh huéng dan bang van ban vé dai hoi c¢d dong 39
Hinh 13: Tan suédt cac cudc hop hoi déng quan tri 40
Hinh 14: Hiéu qua hoat dong cla hdi dong quan tri 42

Hinh 15: Su tuan thi luat doanh nghiép ddi véi van dé vé

chiic nang clia ban kiém soat 44
Hinh 16: Cac chiic nang bd sung clia ban kiém soat,

khong do yéu cau cla luat doanh nghiép 44
Hinh 17: Ty 1é phan tram cac doanh nghiép c6 van ban hudng dan

vé vai trd va trach nhiém cla nhiing ngudi quan ly cap cao 45

Hép 1: Cong ty c6 phan mot c6 déng 27
Hop 2:  Cdng ty c8 phan hoa van dugc quan ly

gidng nhu mdt doanh nghiép nha nudc 37

Bang 1: Su nhin nhan vé thuc tién QTDN, chinh sach va han ché 60

CHUYEN BE NGHIEN CUU KINH TE TU NHAN SO 22



L3i cam on

Bao céo nay la thanh qua cla mot tap thé, do Nguyén V&n Lan (MPDF) va Nick
Freeman (Chuyén gia tu van) tién hanh dudi sy giam sat va hd trg ctia Nguyén
Phuong Quynh Trang. Nghién clu vé Quan tri doanh nghiép la y tudng clia Nguyén
Phuong Quynh Trang, Nguyén Van Lan, Nick Freeman va Nguyé&n Binh Cung, Vién
nghién ctu Quan ly Kinh t€ Trung udng (CIEM). Nguyé&n Van Lan va Nick Freeman
la nhiing ngudi soan thao bao cao cho nghién cliu nay.

P& thuc hién nghién clu nay, phan diéu tra khdo sat da dugc tién hanh rong rai
vao cubi nam 2004, do Nguyén Van Lan phuy trach. Cac dong nghiép khac tai
MPDF ciing da rét tich cuc tham gia dong gop vao qué trinh nghién ctiu. Nguyén
Hanh Nam, Hoang Tudn Diing, Nguyén Thién Hudng, Duong Thanh Trung,
Rashmi Pendse da cé nhiing gép y chi ti€t vao phi€u diéu tra va phuadng thic
phdng van cling nhu tryc ti€p tham gia phdng van va/hoac dua ra nhiing y kién
déng gop vao ban thdo clia bao cao nay.

Duadng Thanh Trung d&m nhan viéc nhap dit liéu va dong gop vao viéc phan tich cac
k&t qua diéu tra. Nguyén Thi My va Nguyén Tuyé&t Hanh da rat nhiét tinh hd trg nhom
nghién clu trong viéc lap k& hoach phdng vén va cac céng viéc hau can khac.
Nghién ctiu nay da nhan dugdc cac y ki€n déng gop qui gia ti Motria Onyschuk-
Morozov, Darrin Hartzler, Peter Taylor va Cally Jordan, cac chuyén gia lam viéc cho
T& chiic tai chinh quéc t& (IFC) va Ngan hang thé gisi (WB). Nghién ctu cling dudc
CIEM hb trg rat nhiéu dac biét trong viéc xac dinh cac cong ty tham gia phdng van.
Mot diéu quan trong nifa gop phan vao viéc hoan thanh nghién clu nay la sy tham
gia nhiét tinh cha cac can bd dai dién clia 85 doanh nghiép, nhiing ngudi da danh
mot phan thdi gian qui bau dé tham gia tra I6i phdng van. Ching t6i xin chan thanh
c&m adn cac chuyén gia, nhiing ngudi dai dién cho cac doanh nghiép da cung céap
cho ching téi nhiing 16i gop y va nhiing hiéu biét hiiu ich.

Mot s6 két qua ban dau clia nghién ctiu da dugc trinh bay tai hdi nghi quéc té vé
Quan tri doanh nghiép do B6 Tai chinh, IFC va OECD déng t6 chuc tai Ha ndi vao
thang 12 n&m 2004. Chuing t6i xin c&m on cac nha té chiic da tao diéu kién dé
nhém nghién ctu trinh bay két qua tai héi nghi.
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Nghién ctu tap trung vao thuc tién quan tri doanh nghiép (QTDN) tai cac céng ty
nha nudc va cong ty tu nhan dién hinh tai Viét nam. Cac muc tiéu chinh ctia nghién
cliu 1a: i) C6é thém nhiing hiéu biét vé thuc t& QTDN tai Viét Nam; ii) Cung cép
thong tin vé két qua diéu tra (dau vao) va dua ra khuyé&n nghi cho viéc soan thao
Luat Doanh nghiép 2005 va cac van ban phap luat khac lién quan dén hoat dong
kinh doanh tai Viét Nam; va iii) Xac dinh nhiing bién phap vé mat phap ly va cac
sang ki€n khac mang tinh t4 nguyén nhdm nang cao tiéu chudn vé QTDN tai Viét

nam.

Tham gia tra 18i cudc khdo sat diéu tra 1a 85 doanh nghiép 16n dién hinh tai Viét
Nam. Nhiing doanh nghiép nay la nhiing doanh nghiép cd loai hinh phap ly khac
nhau va hoat déng trong nhiing linh vuc kinh doanh khac nhau. Cac cau hdi diéu
tra 1a nhiing cau hoi c6 pham vi rong va dé cap t6i cac van dé nhu: i) Cd céu
QTDN cta doanh nghiép; ii) Hoi déng quén tri clia doanh nghiép; iii) Ban kiém soat
clia doanh nghiép; iv) Quyén han va quyén Igi clia cac c6 ddng clia doanh nghiép;
v) Vai trd va trach nhiém clia Ban giam ddc; vi) Cac van dé vé sy minh bach va
tinh céng khai cia doanh nghiép; va vii) Hiéu biét clla doanh nghiép vé Quan tri
doanh nghiép & Viét Nam. Bao cdo bao gom nhiing phat hién chinh cia nhom tién
hanh cudc khao sat diéu tra.

Quy dinh vé hinh thic va thuc tién thuc hién

V& mat gidy t6 da ching minh rang phan I6n cac doanh nghiép tai Viét nam déu
tuan thi cac quy dinh phap luat hién hanh lién quan dén QTDN, dac biét la diéu
I& clia doanh nghiép. Tuy nhién, can phan biét sy khac nhau giiita nhiing quy dinh
cla phap luat, nhitng quy dinh vé ky thuat va thuc tién thuc hién cac yéu cau vé
quén tri doanh nghiép cla doanh nghiép. 3 mét mic dé nao dé, thuc tién thuc
hién cac yéu cau vé quan tri doanh nghiép xa rdi cac quy dinh hay tinh than cla
luat da chi ra rdng cac van ban hién hanh vé quan tri doanh nghiép: i) khédng dugc
soan thao day dd va tét; va ii) khdong dugc thuc hién va thi hanh day dd.
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Vai trd clia Ban kiém soat doanh nghiép Ia mot vi du. Thuc tién cho thdy nhiéu
Ban kiém soat & Viét nam khong cé dl quyén dé thuc hién hét vai trd clia ho. Trén

Budc dau

) . thuc t€ thi quyén cla Ban kiém soat la mét trong nhiing mat xich y&u nhat cla
cua mot chan _ ; ; ,
; e “chudi mat xich” QTDN & Viét Nam, do chl yéu la do cac thanh vién cia Ban kiém
duong dai 554t thusng la cdp dudi cdia Ban Ianh dao doanh nghiép. Vi vay ho khéng cé di

tu tin ho&c quyén han dé chi ra va déi dau vdi nhiing sai pham dang dién ra.

Yé&u kém trong kiém soat néi bé doanh nghiép

Mét mét xich y&u khac la hoat déng ki€ém soat ndi bd trong doanh nghiép. Hoat
déng nay nhdm ngan ngua: i) Céac giao dich clia céc bén lién quan cé thé gay tén
hai dén doanh nghiép va céac c¢6 déng; va ii) Nhiing mau thuan tiém &n vé Igi ich
diéu hanh doanh nghiép. Phan I6n cac doanh nghiép dugc phdng van khéng co
céc chi dan bang van ban vé ca hai van dé nay, va vi thé doanh nghiép cling dé
bi lam dung. Ngay ca khi xem qua cac bao céo clia cac phudng tién thong tin dai
chiing vé sai pham trong QTDN tai Viét nam thi cac bao cao nay déu chi ra réng
phan I6n cac sy c6 xay ra hoan toan hodc phan nao la hau qua cula viéc thiéu
kiém soat hai van dé cu thé trén. V&n dé nay thé hién rd trong cac doanh nghiép
nha nudc (SOEs), ndi ma viéc tra tién “hoa héng” la phd bién va luong chinh thic
thudng & muc thap.

Nhiing khac biét vé quan tri doanh nghiép
trong tuing loai hinh doanh nghiép

Ké&t qua diéu tra cho thdy chat lugng chung vé thuc hién céng tac QTDN & cac
doanh nghiép c¢6 phan héa t6t hon cac doanh nghiép nha nudc hodc cac cong ty
¢ phan tu nhan (doanh nghiép nha nudc va cong ty ¢6 phan tu nhan la hai loai
hinh doanh nghiép c6 chat lugng thuc hién cong tdc QTDN nhu nhau). Ly do chinh
clia van dé nay van chua dugc xac dinh rd rang, cé thé la do: i) ban than qua trinh
c6 ph&n héa trén thuc té clia doanh nghiép, tién trinh nay da khién cho cac doanh
nghiép thuc hién “cong trinh” quén tri doanh nghiép manh hon vao thdi diém nha
nudc chuyén héa hinh thiic s& hiiu clia minh; va/hoc ii) ¢6 déng I6n hon cho réng
phan 16n cac cac doanh nghiép cé phan hda déu cé xu huéng thuc hién cong tac
quén tri doanh nghiép.

Khai niém vé quyén cla cé déng

K&t qua diéu tra chi ra réng tai Viét Nam, khai niém vé quyén cla céac c6 déng
chua dugc hiéu th&du déo, vi quan diém phé bién hién nay la chi cac can bd quan
ly cao cédp chia doanh nghiép méi la ngudi diéu hanh va quyét dinh chién lugc phat
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trién clia doanh nghiép. Viéc cac c6 ddng tham gia vao cong tdc QTDN la rat hiém
né&u nhu khéng muén ndi 1a hoan toan khéng cé. Diéu nay mot phan do: i) khai
niém vé s& hiiu ctia cd dong trong kinh doanh con tuong déi méi; va ii) tai hau hét
cac doanh nghiép, nhiing ngudi ndm git dia vi quan trong trong doanh nghiép (can
bé quan ly doanh nghiép) ciing la cac ¢ déng.

Piéu nay cang dudc thé hién rd khi nhin vao thanh phan ctia Hoéi déng quén tri.
Thanh phan clGa Héi déng quan tri thudng bao gém cac can bd quan ly cao cép
cla doanh nghiép chi khéng phai 1a dai dién clia cac c6 dong (nhiing trudng hgp
nay sé xult hién sy uu dai déi v6i cac can bo viia 1a ngudi quan ly doanh nghiép
viia la ¢6 déng — thanh vién clia Ho6i déng quan tri). Trong H6i déng quan tri
thudng hi€m khi cé cac thanh vién doc lap hoac khéng tham gia diéu hanh. Hién
tugng nay lam gidm kha nang hoat déng clia H6i dong quan tri vgi tu cach la co
quan thay méat cho ¢6 déng giam sat cac hoat dong quan ly doanh nghiép.

Thiéu tinh minh bach va céng khai ctia doanh nghiép

Ché&t lugng chung vé tinh minh bach va cong khai clia doanh nghiép tai cac doanh
nghiép dudc phdng van khong cao. Hon mét nlia trong téng s& doanh nghiép dugc
phdng van khong tién hanh kiém toan bdi co quan kiém toan doc lap. Trong s&
cac doanh nghiép dudgc phdng van c6 sé lugng Idn cac doanh nghiép tin rang viéc
nang cao chat lugng cong khai tai chinh ctia doanh nghiép tai Viét Nam la khé cé
thé thuc hién néu khong xem xét lai toan bd hé théng thué va quéan ly thué.

Nhiing thach thiic ddi véi doanh nghiép nha nudc

Cac doanh nghiép nha nuéc (DNNN) phai d6i mat véi hang loat thach thic trong
linh vuc QTDN. D6 1a: i) thi€u sy phan dinh rd rang vé vai tro va trach nhiém cla
céac can bd quan Iy nha nudc dudc chi dinh dé dai dién cho chinh phu trong vai trd
“chl sG hiiu”; ii) sy tén tai clla cd ché quan ly mang tinh “hanh chinh ménh Iénh”
trong viéc dinh huéng phat trién cho DNNN, bao gbm ca viéc ap dat muc tiéu hoat
dong va tiép dién co ché “
quan ly DNNN. K&t qua la cac DNNN thudng khéng thé hoat ddng theo cach thic
t8t nhét, thuc tién thyc hién cong tac QTDN khong di theo théng 18 vé quan tri

xin va cho”, va iii) xung dot vé Igi ich déi vgi cac nha

doanh nghiép t6i uu, va c6 thé xay ra viéc lam dung chuc vu.

Ho6 trg nang cao QTDN & Viét Nam

Khai niém QTDN chua dugc xac dinh mét cach rd rang & Viét nam. Gan hai phan
ba cac doanh nghiép tham gia tra 16i phdong van cho rang moi trudng kinh doanh
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hién th&i khéng thuan Igi dé phat trién nén QTDN t6t. Tuy nhién, phan I6n nhiing
y ki€n tra 16i phdng vén lai cho réang: i) QTDN la mét van dé quan trong; i) Chinh

Budc dau

phl nén xem xét va dat viéc nang cao hiéu quéa cla hoat déng QTDN & muc do
cla mét chéng N R . i a . P ” - X
uu tién. Phan déng cac doanh nghiép tham gia tra 16i phong van cling cho rang
dudng dai viéc giGi thiéu vé cac quy dinh va cac huéng dan vé quan tri doanh nghiép 1a rat
hiiu ich. Chi c6 mot sé it ngudi dugc phdng van nghi rang thuc hién quan tri doanh

nghiép t6t sé& tén kém vé tién bac va/hoac thai gian.

Theo céc doanh nghiép, cac hoat dong hiiu ich nhat dé nang cao chét lugng quan
tri doanh nghiép tai Viét Nam chinh la: i) T8 chiic nhiéu khéa dao tao hon cho céc
thanh vién cta Hoi déng quan tri va cac nha quan ly cao cép; ii) nang cao tinh
minh bach thdng qua viéc cai cach hé théng quan ly thué va iii) chinh phi sé la
mot tdm guang t8t bang chinh nhiing hoat déng cla minh.

Khuyén nghi

Theo yéu cdu nhom nghién clu da cung cép nhiing phat hién ban dau cla cudc
diéu tra khao sat va nhiing khuyé&n nghi cho Ban soan thdo Luat Doanh Nghiép
(Luat nay da dugc Qudc Hoi thong qua vao thang 11 nam 2005). Cac khuyén nghi
nay bao gém: i) dua ra nhiing yéu cau cao han vé sy cong khai cho cac thanh vién
clia Hoi dong quan tri, va cac nha quan ly cao cdp ctia doanh nghiép; ii) dua ra
khai niém rd rang han vé “trach nhiém Gy thac” clia cac thanh vién Hoi déng quan
tri va ban lanh dao cao cép cl@a céng ty, qua dé giip cho ho nhan thic rd vé vai
trd va cac trach nhiém cta minh; iii) ting quyén cho Ban kiém soat, dé ho cé thé
thuc hién t6t han cac nhiém vu dugc giao; iv) cliing ¢6 va bao vé tét hon quyén Igi
va dadm b&o cho cac c6 déng dugc déi xii cong béng, dic biét la cho cac cé dong
thiéu s8; va v) c6 cac quy dinh chat ché hon dé tranh céc giao dich véi cac bén
c6 lien quan cling nhu cac xung dot vé Igi ich. Tat ca nhiing khuyén nghi trén da
dugc Ban soan thao ti€ép thu va dua vao luat & nhiing mdéc do khac nhau. Tuy vay
cac khuyé&n nghi nay van phu hop va cé gia tri déi véi viéc slia déi va soan thao
cac quy dinh phap luat khac lién quan dén QTDN, vi du nhu luat chiing khoan.

Bén canh cac bién phap mang tinh phap ly, cac hoat dong khac (khéng mang tinh
phap luat bat budc) cling rat hiiu hiéu va vi thé dugc dac biét ki€n nghi thuc hién:
i) ti€n hanh chién dich nang cao nhan thic va gido duc céng ching dé giai thich
vi sao viéc phan dau xay dung mé hinh QTDN tét hon sé dem lai cac Igi ich thiét
thuc cho cong ty; ii) thuc hién cac chién dich quang ba moé hinh QTDN t6t trong
cdng déng doanh nhan; iii) cung cép céac khda dao tao chuyén dé vé QTDN cho
céc gi6i chiic quan ly cao cap, thanh vién Hoi déng quan tri va Ban kiém soat;
10
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iv) cong tac véi cac ngan hang va té chic xép hang tin dung dé khuyé&n khich,
thic day thuc hién cong tdc QTDN t6t hon dong thdi tao ra co hoi ti€p can vdi cac

Budc dau

ngudn vén dé dang hon. T4t cd cac hoat ddng trén nén dudc thuyc hién trong
. o 2 " A . N cua mdt chang
khudn kho cua cac du an ho trg QTDN & qui mo I6n, da muc dich - tu viéc nang

cao nhan thiic dén dao tao, cung cédp cac hd trg ky thuat truc ti€p cho doanh dudng dai
nghiép va xay dung nang luc cho céc t6 chiic phat trién doanh nghiép hién nay,
vi du nhu céc Hiép hdi doanh nghiép. V& khia canh nay, mé hinh hd trg ky thuat
vGi qui m6 I6n vé QTDN cla IFC thuc hién tai cac nuéc Bong Au dang dugc tham

kh&o ap dung cho Viét Nam.

11
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Gioi thiéeu

KB Ky nguyén cia QTDN
1.1. Khai niém vé QTDN

Cac khai niém, dinh nghia va quan niém vé QTDN & cac nudc rat
khac nhau. Tuong ty nhu vay, viéc thiét ké co cdu t6 chic cla
doanh nghiép dé dinh huéng va kiém soat cac hoat dong cla
doanh nghiép, cling nhu sy hién dién clia cac quy dinh, van ban
phap luat dé kiém soat cac doanh nghiép & tling nuéc ciing khéc
nhau. Vi dy, & Blc, cac doanh nghiép dai ching I6n cé xu huéng
thanh 1ap Hoi dong quan tri theo hai tang, bao gém: i) mot hoi dong
giam sat khéng tham gia di€u hanh, thudng bao gém dai dién cong
nhan vién trong céng ty; va ii) mot héi dong diéu hanh. Diéu nay
trai ngugc véi thuc ti&n & Anh va My. Tai Anh va My mét hdi déng
quan tri duy nhat dugc ap dung véi muc tiéu hang dau la bao vé
quyén Igi cho cac ¢6 dong. Tuy nhién, c6 mot diém chung gilia
hai mé hinh nay la cac Hoi déng quan tri déu cé vai trd va trach
nhiém trong viéc ki€m soat hoat déng cla ban lanh dao doanh
nghiép, qua dé dam bao dudgc rang mong mudn va quyén Igi clia
c6 déng dudc tén trong trong moi hoat dong clia doanh nghiép.
Piéu nay cho ta mét dinh nghia rong, c6 thé ap dung dugc vé
QTDN: “.. 1a mot cd ché dé 1anh dao va kiém soat doanh nghiép ..
[qua dd] .. bAo vé nhiing quyén Igi t8i cao clia c6 ddng va dam bao
ho dudc d6i xti cdng béng ..”.1 M6t cach cu thé hon, QTDN dudc
md tA nhu mot phucng tién ma qua do “cac nha dau tu ngoai
doanh nghiép b&do vé minh trudc su quan ly sai trai c6 y vé tai san
hodc dong tién .. cla nhitng ngudi trong doanh nghiép”.2

1.2. Tai sao QTDN lai quan trong

Su khac biét tiém tang vé Igi ich ca nhan gitia cac nha quan ly cao
cép va cac c6 dong clia doanh nghiép thudng dugc giai thich trong
‘ly thuyét Gy quyén’ (agency theory). Khi ngudi quan ly va ngudi
s hiiu doanh nghiép la nhiing ngudi khac nhau (diéu nay thudng
x4y ra & nhiing doanh nghiép cé sé lugng c8 dong I&n hoac la két
qua cla viéc doanh nghiép ban ¢ phi€u Ian dau ra cong ching,
ho&c niém yé&t c6 phiéu trén sd giao dich chiing khoan), thi quyén

1 ‘Khuyén nghi vé QTDN & Viét Nam’, tr. 1. Binh nghia nay cling gén vdi dinh
nghia dugc Hoi déng Cadbury dua ra nam 1992.
2 ‘Céc chinh sach vé QTDN va minh bach héa & nhiing thi trudng méi ndi’, tr. 9
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Igi clia hai nhém ngudi nay c6 nguy cd bi tach rdi. Day chinh 13 thdi diém ma Hoi
déng quén tri va Ban kiém soat/ Kiém toan thay mat cho cac c¢8 déng vao cudc dé

Budc dau

b&o dam trang thai can bang qua viéc kiém soat hoat dong ctia ban quan ly doanh
ciamotehang st (nhing ngusi didu hanh hoat dong hang ngay cia ciia doanh nghiép)3.
dudng dai Bén canh dé ciing c6 nhiing nhém ngudi khac cé thé gay anh hudng dén doanh

nghiép, bao gém ngudi lao déng va cédng doan, cac nha cung ting va khach hang,

va chinh ph.

D&i v6i chinh phd, viéc theo dudi mot co ché QTDN t6t bat ngudn ti mong muén
cai thién tinh trung thuc, minh bach trong kinh doanh, hay néi cach khac, ngan
chan nhiing vu bé béi hay khiing hoang clia cac doanh nghiép co6 tac dong tiéu
cuc - va cé thé cé tinh hé théng -- ddi vdi khai kinh doanh, nganh tai chinh, céac
nha dau tu, (bao gom ca khoan tiét kiém ca nhan va huu tri), va toan bd nén kinh
t€ ndi chung. Hoat dong QTDN t6t tao ra hiéu qua va nang suét lao dong trong
cac doanh nghiép (xem phan dudi day), va ti do cé tac déng tich cuc tdi toan bd
nén kinh t€ néi chung.

Da4i v6i doanh nghiép va cac nha dau tu, rd rang viéc thuc hién QTDN t6t ¢6 tac
dong that su va tich cuc dén: i) hiéu qua hoat dong clia mot doanh nghiép; ii) kha
nang huy déng tai chinh clia doanh nghiép do, dac biét 1a ti cac nha dau tu va
cac thj trudng vaén; iii) giam muc dé rai ro trong hoat dong hang ngay cla doanh
nghiép; iv) doanh nghiép tuan thi luat phap va cac quy dinh; v) gidm thiéu cac
hoat déng tham nhiing. K&t qua cudi cung la “dau tu va tang trudng cao han, tao
ra nhiéu viéc lam hon”.4 Cac nghién cuu ciing chi ra rdng, nha dau tu cudi cung
sé& sén sang tra gia cao hon dé mua cé phiéu clia nhiing hang dugc cho 1a c6 tiéu
chudn QTDN & muc dé cao hon.5 Ngudc lai, cac nha diu tu sé tra gia it hon, hodc
tham chi khong dau tu vao cac hang yéu kém trong hoat dong QTDN. Noi cach
khac, nhiing hang tuan th cac tiéu chuan cao hon vé QTDN thudng cé dudgc von
dau tu véi chi phi th&p han, va gia tri ¢6 phiéu cao hon.

Nhan ra tdm quan trong cla hoat ddng QTDN, cac chinh phl & nhiéu nudc khac
nhau da ban hanh nhiing quy dinh phap luat mang tinh bat budc hodc huéng dan
cu thé cho van dé nay. Cac t6 chiic quéc té ciing ban hanh céc tai liéu va huéng

3 @ Viet Nam, cac cdng ty cé Ban kiém soat. Theo luat doanh nghiép 1999, ban kiém soat thay mat
cho céc c6 dong cé trach nhiém giam séat tat ca cac hoat déng bao gém ca hoat dong kinh doanh
clia doanh nghiép. Luat cling yéu cau bat ky doanh nghiép c¢8 phan nao c6 hon 11 ¢6 dong bat
budc phai thanh lap ban kiém soat. ® mot s6 nudc khac, c6 thé c6 Uy ban kiém toan (Audit
Committee), Uy ban dugc dé cli (Nominations Committee), hay CJy ban dai ngd (Compensation
Committee). C&c c¢G quan nay thudng do nhiing giam déc doc lap ding dau.

4 ‘QTDN va phét trién’, tr. 14.

5 Xem nghién ctu cla CLSA, McKinsey va Ngan hang Thé gidi, dugc tém tat trong ‘Khuyé&n nghj
vé QTDN & Viét Nam’, tr. 3.
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dan tuong ty, vi du nhu “Cac nguyén tic QTDN” clla OECD.6 Nhiing nguyén tac
nay dugc dua ra dua trén mot sé lugng 16n cac nghién cliu va phan tich thuc tién Bude dau
trong vai thap ky gan day. Mac du da cé kha nhiéu nghién ciu vé chi dé QTDN, S
dac biét la cac doanh nghiép I6n thudc sé hiiu tu nhan & cac nudc cong nghiép hoa, ctia mot chang
nhung nhiing phan tich vé quan tri doanh nghiép trong cac ngan hang, cac doanh ~ duong dai
nghiép thudc sG hiiu gia dinh hoac cac doanh nghiép nha nuéc con tuong déi it.”

Doanh nghiép gia dinh va doanh nghiép nha nudc chiém ty trong I&n trong khoi

doanh nghiép hién nay & Viét Nam (cling nhu phan I6n cac nuéc dang phat trién).

Do vay, day van la mot thach thiic 16n d&i v6i cac nha lam chinh sach, dac biét 1a

trong viéc xac dinh va dua ra dugc nhiing khuy&n nghi va huéng dan phu hgp.

Lich st ghi nhan hang loat nhiing vu bé b&i bat ngudn tif cac hoat dong gian lan
va lam dung trong QTDN, dudi hinh thic nay hay hinh thic khac. Mét s6 trudng
hop néi ti€ng dugc dua lén bao trong nhiing ndm gan day, dac biét 1a tu khi cé
hién tugng bong béng ‘dot.com’ & My nam 2001. Tén nhiing doanh nghiép thudng
dudc nhic t6i bao gébm: Enron, Tyco International nam 2002, hang ki€m toan
Andersen, Daewoo, Adelphia Communications, Xerox, Global Crossing, Qwest,
Shell, Ahold, Rite Aid, va hang loat cac doanh nghiép khac. Vao thdi diém viét
b&o céo nay, cyu téng giam déc WorldCom, Bernie Ebbers, viia bi toa an két luan
c6 toi trong vu gian 1an k& toan 1&én dén 11 ty USD bat dau tu thang 6 nam 2002.
Phan quyét cla tda an dugc dua ra bat chép I6i bao chita clia Ebber rang éng ta
thi€u kha nang phat hién vy gian lan, vi dng ta khong dugc dao tao bai ban vé ké
toan. Boi thAm doan cho réng 16i bao chiia d6 khéng cé tinh thuyét phuc. Mot
phién tda xét xi nguyén Ianh dao cao cdp cla tap doan Enron vé toi gian lan va
thong déng dang dudgc tién hanh.

& Viét Nam, trong nhiing ndm gén day bao chi cling dang tai mot s6 vu bé bdi
clia cac doanh nghiép lién quan t6i QTDN. Trong sé cac doanh nghiép nay cé
mot s8 tén tudi nhiing doanh nghiép I&n trong nuéc, nhu céac chi nhanh hoac cong
ty con tryc thudc PetroVietnam (Cong ty dich vu ky thuat dau khi PTSC),
Vietsovpetro, Petechim, Vietnam Airlines (Vinapco), Seaprodex, Ngan hang céng
thudng, Ngan hang Viét Hoa, Cong ty Bia Sai Gon, céng ty Minh Phung, va céng
ty Epco. Nhiing tén tudi nay cang lam rd han nhu ciu phai cai thién dang ké hoat
déng QTDN & Viét Nam.

Nhiing trudng hgp vira néu va mong muén loai tri viéc tai dién cac sy kién tuong
ty trong tuong lai khong phai ly do duy nhat dé theo dudi mot chuong trinh QTDN

6 Mot tailiéu co ich va tuong déi day di vé chl dé nay la cudn ‘S8 tay Xay dung cac quy dinh QTDN
& cac nén kinh t&€ mdi néi, dang phat trién hodc chuyén déi, tr. 34-38.

7 Xem ‘QTDN va phat trién’, tr. 1. Mot ban tém tit cdc tu tudng va nghién cliu hién c6 vé van dé
nay dudc cung cép bdi tac gia Pei Sai Fan.
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t6t & Viet Nam. T&c do tang trudng va phat trién clia khdi doanh nghiép Viét Nam sé
phu thudc mét phan 16n vao viéc tao ra cac doanh nghiép cé hiéu qua hoat déng cao,

Budc dau

¢6 kha nang canh tranh véi cac doanh nghiép nudc ngoai, ca trén thi trudng qudc té
clia mot chang Ian thi trudng ndi dia dang ngay cang dudc tu do hda. Diéu nay lai phu thudc phan
dudng dai I6n vao viéc tao dung nhiing doanh nghiép c6 stic manh, bén viing, véi quy md Ién.
M6t muc tiéu nhu vay khé co thé dat dugc néu thiu vang viéc gidi thiéu va thuc hién
cong tac QTDN t6t. Nhiing gidi thiéu vé quan tri doanh nghiép tot nay sé: i) tao niém
tin cho cac nha dau tu va cac té chiic cho vay dau tu vén dai han vao doanh nghiép;
ii) gitip cac nha quan ly cao cép tap trung nd luc vao viéc tao ra Igi ich théng qua hiéu
qué va nang suat; va iii) tao ra modt ca ché nodi bd linh hoat trong doanh nghiép, cho
phép cac doanh nghiép tang cudng quy mé va nang luc clia minh.

Nhiing nam gan day, & Viét Nam cé su bung né vé s8 lugng doanh nghiép dang
ky. Tuy nhién, phan I6n nhiing doanh nghiép dang ky la cac doanh nghiép nhd, va
nhiéu ngudi cho rang s& lugng doanh nghiép I&n, cé stic canh tranh quéc t€ & Viét
Nam c6 |& cling khong nhiéu. Vi yéu cau thuc hién cong tac QTDN t6t & Viet Nam
la mdt nhan t6 quan trong trong viéc xay dung va phat trién thé hé doanh nghiép
trong nudc ctia Viét Nam c6 kha nang canh tranh ca G trong nuéc va qudc té€ nén
QTDN t6t can dugc dat & vi tri trung tAm cla cudc cai cach kinh té va ty do hda
kinh doanh dang dugc ti€n hanh & Viét Nam. Phan trich dan sau day lién quan dén
Trung Quéc tuy nhién né ciing cé thé ap dung cho bdi canh cla Viét Nam:

“Né&u nhu viéc ban hanh va hoan thién cac cd ché QTDN la can thiét
dé khang dinh va cling c6 nhiing Igi ich cia nd lyc ddi mdi trong thdi
gian vlia qua, thi nhiing hoat déng nay ciing 1am nén tang cho tién trinh
chuyén déi mang tinh thé ché trong tuang lai.” 8

EA Muc tiéu nghién ciu

Nhiing nghién ctu vé linh vuc QTDN & Viét Nam con tuong déi it. Theo sy hiéu
bi€t cla nhém nghién clu, chi c6 mot du an duy nhat chuyén sau vé QTDN & Viét
Nam cho dén thdi diém nay do Co quan phat trién quéc t& Pan Mach (DANIDA)
t6 chiic. La mét phan trong hgp phan ‘Hé trg T&i cdu trdc nganh va Phat trién
doanh nghiép’ (SIRED) clia Danida, du an nay nham muc tiéu cai thién céng tac
QTDN trong cac doanh nghiép thly s&n Viét Nam. Bé&n canh viéc hd trg va dao
tao céac thanh vién Hoi déng quan tri, dy &n trén con nham té6i viéc thiét 1ap mot
‘Cau lac bd cac Giam déc’. Cau lac bd nay té chiic nhiing dién dan trao déi gitia
cac thanh vién hoi déng quan tri cling nhu cac nha quan ly cao cdp trong nganh
thay sén Viét Nam.

16 8 ‘QTDN va Béi méi doanh nghiép & Trung Quéc’, tr. 3.
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Tuy vay, van chua cé mét nghién clu thuc nghiém nao vé céng tac QTDN néi
chung & Viét Nam, va nghién ctu nay la mét c6 gadng nham phan nao hoan chinh Bude diu
sy thi€u hut d6. Nghién ctu nay xem xét thuc tién QTDN théng qua viéc phdng
vén dai dién cGia 85 doanh nghiép dién hinh gém cac doanh nghiép nha nudc cé SEMCL T
quy mé I6n va doanh nghiép tu nhan & Viét Nam. Nhiing muc tiéu chinh cla cudc dudng dai
diéu tra la:
e Hiéu rd hon thyc ti&n QTDN & Viét Nam, lam nén tdng dé do ludng nhiing
tién trién trong tuong lai clia hoat ddng QTDN & Viét Nam.
e Cung cép thong tin va dua ra nhitng khuyé&n nghi cho qua trinh soan thao
Luat Doanh nghiép mdi, va cac van ban phap luat khac lién quan téi hoat
déng kinh doanh & Viét Nam. Nghién ctiu nay dudgc thuc hién mot phan
la dé dap ting yéu cau hd tr¢ clia Ban soan thdo Luat Doanh nghiép
2005, gitp ho hiéu rd hon thuc ti&n QTDN & cac doanh nghiép Viét Nam
cling nhu cung cdp cho ho nhiing thong tin lién quan dén van dé nay.
Nhiing phat hién va nhiing khuyén nghi so bo clia nghién cliu nay da
dudc cung cép cho Ban soan thdo Luat Doanh nghiép 2005.
e Xac dinh nhiing bién phap mang tinh phap ly bat budc hoac cac bién
phap khac (khédng mang tinh phap ly) nham hoan chinh va cai thién cac
tiéu chuédn vé QTDN tai Viét nam

Do cac quan niém va dinh nghia v& QTDN khac nhau & tiing nudc nén thuc tién
vé QTDN ciing nhu nhiing nd lyc hoan thién céac tiéu chudn QTDN & tiing nudc
cling khac nhau. C6 y kién da cho rang:

“diéu quan trong la phai nhan ra réang, hoan thién hoat dong QTDN chl
y&u la nhiing nd lyc mang tinh dia phuong. Vi nhiing diéu kién cu thé
va thé ché clia cac nuéc khac nhau cho nén khdng nhat thiét 4p dung
mot mé hinh chung cho tat ca cac nuéc hay cho moi béi canh. Ching
ta can sl dung cac théong sé di liéu va diéu kién dac thu cia dia
phuong dé dua ra nhiing ly do thuyét phuc cho nhiing thay d&i.”®

Pay ciing 1a ly do chinh dé ti€n hanh nghién ctiu mang tinh kham pha nay.

Chung t6i mong mudn rang két qua nghién ctiu va nhiing ki€n nghj ti nghién ctu
nay sé phu hgp va dudc sy quan tam tryc ti€p cha cac nha lam chinh sach va cac
cd quan chinh ph( lién quan; cac nha quéan ly va thanh vién Hoi ddong quan tri cla
ca cac doanh nghiép nha nudc va tu nhan; nhiing t6 chic thudc cong déng cac
nha tai tr¢ hién dang tim kiém phuong cach dé hé trg viéc phat trién khu vuc
doanh nghiép & Viét Nam (bao gém c& IFC-MPDF); cling nhu nhiing t6 chtic khac
c6 quan tam téi cong dong doanh nghiép va moi trudng kinh doanh & Viét Nam.

9 ‘Quan tri doanh nghiép va phat trién’, trang 32. 17
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Phuong phap nghién cuu

N

va mau diéu tra

[l Théng tin sc lugec vé cdng déng doanh nghiép
é Viét nam

Trudc khi mo ta cu thé vé phuong phap va mau diéu tra, chung toi
xin trinh bay sa Iugc vé cong dong doanh nghiép & Viét nam. Phan
thong tin so Iugc nay sé cung cdp bdi canh cho nhiing phat hién cla
nghién ctu nay, va ly giai cho phuong phap diéu tra da lya chon.

1.1. Doanh nghiép nha nuéc va cé phan héa

Sy phét trién cla cong déng doanh nghiép clia bat ky nuéc nao
cling luén la mot quéa trinh lién tuc phat trién. Tai Viét nam, diéu
nay dac biét dung. Tai day, cudc cai cach kinh té va qua tinh ty do
hoéa kinh doanh, dugc dién ra ti gitia nhitng nam 1980, gay ra su
thay déi I6n trong co cdu cla khu vuc doanh nghiép. Néu nhu
trudc kia cac doanh nghiép nha nudc chiém vi tri théng tri thi tu
gitta nhitng nam 1990, cong déng doanh nghiép Viét nam trai qua
su phat trién vé qui mé va su da dang vdi sy xudt hién cha bo
phan doanh nghiép tu nhan. Su thay déi nay khéng nhiing la két
qué cla chién dich c¢d phan héa clia hang loat cac doanh nghiép
nha nudc truéc day da dugc chuyén déi thanh doanh nghiép trong
dé nha nudc chi s hiiu moét phan, ma con do sy thanh lap cla
nhiéu doanh nghiép tu nhan. Mot méc chinh clia qua trinh nay la
luat doanh nghiép nam 1999, trong dé da don gian héa dang ké
thd tuc dang ky thanh lap doanh nghiép cho cac hé kinh doanh gia
dinh va cac doanh nghiép thanh lap méi hoan toan. K& ti thang 1/
2000, khi luat doanh nghiép c6 hiéu luc, s6 lugng cac doanh
nghiép mdéi thanh lap tang lén dang ké.

Vao nam 2003, Viét nam cé khoang gan 4800 doanh nghiép nha
nudc, gidm di so véi con sé 6000 vao nhiing nam gitia thap ky 90
va 12000 hoac nhiéu han vao nhiing nam gitia thap ky 80. Theo
s6 liéu chinh thic thi khodng gan 75% trong s6 cac doanh nghiép
nha nudc lam an cé lai nhung diéu d6 khong cé nghia la tat ca cac
doanh nghiép nha nudc déu la cac doanh nghiép I16n. Knoang gan
60% céac doanh nghiép c6 gia tri khoang 5 ti déng VN hoac it han.
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T nam 1992 dén gitia nam 2004, trén 1400 doanh nghiép nha nudc dugc c6 phan
hoa, véi hon 800 doanh nghiép dudc ban, khoan, sap nhéap, thay déi hinh thtc

Budc dau

S phfélp ly, pha san hoac thanh ly. Nam 2003, luat doanh nghiép nha nudc dugc sla
; ' doéi véi muc dich phan dinh rd trach nhiém quén ly clia nha nudc trong cac doanh
duong dai ghigp nha nuéc, va dy dinh thanh lap mét téng doanh nghiép dau tu vén nha
nudc dé dai dién cho chinh ph(i ndm gili va quan ly ¢ phan clia nha nuéc trong

cac doanh nghiép nay.

TU cudi nam 2002, cac doanh nghiép nha nudc chi con chi€ém 9% trong s6 cac
doanh nghiép dang ky hoat déng tai Viét nam, so vG3i 4% cac doanh nghiép nudc
ngoai va hon 87% doanh nghiép tu nhan. Tuy nhién, cac doanh nghiép nha nudc
chi€ém han 63% téng von clia cac doanh nghiép, so véi 15% clia cac doanh nghiép
tu nhan trong nudc va 22% cla cac doanh nghiép nudc ngoai. Cac hoat dong
thi€u hiéu qua clia doanh nghiép nha nudc ciing dugc thé hién qua mot thuc t& 1a
cac doanh nghiép nha nudc chi chiém khoadng 51% doanh thu rong cla Viét Nam,
trong khi cac doanh nghiép tu nhan trong nuéc la 30% va cac dy an cé vén nudc
ngoai la 19%. Cudi nam 2002, s6 nhan vién trung binh tai mot doanh nghiép nha
nudc & trung uong la 700, trong khi tai doanh nghiép nha nudc tai cac dia phuong
la dudi 250. Tai san cd dinh trung binh tinh trén mét nhan vién trong moét doanh
nghiép nha nudc & trung uong la 173 triéu déng, tai doanh nghiép nha nuéc dia
phuong la 72 triéu déng. Thu nhap trung binh tinh trén mo6t nhan vién tai doanh
nghiép nha nudc trung uong la 328 triéu déng, tai doanh nghiép nha nudc dia
phuang la 180 triéu déng.

1.2. Khu vuc tu nhan

Theo s6 liéu dang ky kinh doanh, cac doanh nghiép ngoai quéc doanh phan I6n
(gan 86%) la cac doanh nghiép tu nhan, cong ty trach nhiém hiiu han, phan con
lai 14 cac cong ty c6 phan va hgp tac xa. V& méat vén, cac cong ty trach nhiém hiiu
han chi€m phan 16n nhat, sau dé 1a cac cong ty c6 phan. Vi cac doanh nghiép tu
nhan méi dugc thanh Iap, nén khéng ngac nhién khi hau hét cac cong ty tu nhan
déu c6 quy mod nhd cho du xét trén tiéu chi nao di chang niia. Cudi nam 2002, s6
lugng doanh nghiép c6 s6 nhan vién hon 1000 chua |én t6i con s6 125; so véi gan
30000 doanh nghiép c6 it hon 10 nhan vién trong d6 54% la doanh nghiép ngoai
quéc doanh. Tuang tu nhu vay, theo sé liéu chinh thiic chi c6 90 doanh nghiép
ngoai qudc doanh c6 vén trén 200 ti dong Viét nam; so véi han 48000 cong ty cé
von khoang 5 ti dong Viét nam ho&c it hon (87% la cac doanh nghiép ngoai qudc
doanh). Vao thi diém cudi nam 2002, s6 lugng nhan vién trung binh trong mot
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doanh nghiép ngoai quéc doanh chi khoang 31 ngudi, con s6 nay dugc tinh dua
trén s6 nhan vién cla céc cong ty c6 phan héa la 258 ngudi, cong ty ¢8 phan la Bude diu

62 ngudi , céng ty trach nhiém hiiu han 39 ngudi va cong ty tu nhan 14 ngudi. Tai . .
, cua mot chan
san trung binh, tinh trén mot nhan vién trong cac doanh nghiép ngoai quéc doanh ?

la 43 triéu déng Viét nam (chua bang mét phan tu so véi & doanh nghiép nha nuéc dudng dai
trung udng), con s6 nay dugc tinh dua trén muc tai san trung binh tinh trén mot
nhan vién cla cac doanh nghiép ¢ phan héa 69 triéu déng, 59 triéu déng & cac
coéng ty c8 phan, 41 triéu déng & cac cong ty trach nhiém hiiu han va 35 triéu déng
G cac cong ty tu nhan. Doanh thu trung binh tinh trén mot nhan vién la 214 triéu
déng, con sd nay dugc tinh dya trén mdc 271 triéu dong 6 cac doanh nghiép tu

nhan va 57 triéu déng & cac céng ty ¢ phan.
EA Phuong phap nghién ctu

Nhu da dé cap & phan trén, ti tridc dén nay chua c6 cudc diéu tra chuyén sau
nao vé thyc tién QTDN trong céng déng doanh nghiép Viét nam. Chinh vi vay, day
la mot cudce diéu tra mang tinh kham pha vé QTDN & Viét Nam. Tuy nhién nhém
nghién clu ctia ching t6i cé thé hoc tap cac kinh nghiém ti cac nghién ctiu tuong
ty da dugc ti€n hanh tai cac nén kinh t& chuyén ddi, va viéc thiét k& cac cau hoi
phong van cling tan dung dugc cac bai hoc rut ra ti cac nghién clu trude day.
Can cu vao doi tugng nghién ctiu va mong mudn cé dugc mot buc tranh chung vé
thuc t&€ QTDN trong cac doanh nghiép clGa Viét Nam, ching tdi nhan dinh rang
phuang phap phdng van trong cudc diéu tra khdo sat nay 1a thich hgp nhat dé thu
thap nhiing théng tin hiiu ich va cé dugc nhiing hiu biét sat thuc.

2.1. Bang cau héi phdéng vén

Mot bang cau hoi diéu tra dai bao ham cac ndi dung chinh vé QTDN da dugc thiét
k&. Ban cau hdi nay nhdm dam b&o cho cac cudc phdng van dugc théng nhat
chung cho céac loai hinh doanh nghiép khac nhau. Tuy nhién, do sy da dang cla
cac doanh nghiép dugc phdng van nén khong phai tat ca cac cau hoi trong phiéu
diéu tra déu thich hgp véi tat ca cac doanh nghiép. Vi du, mét sd cau hdi lién quan
dén quyén cla céac c6 déng khéng phu hgp véi cac doanh nghiép nha nudc, vi
nhiing doanh nghiép 100% vén nha nudc hoat déng theo cac bd luat va qui dinh
vé quan tri doanh nghiép nha nudc. Nhiing quy dinh nay khac véi cac quy dinh vé
quan tri doanh nghiép clia cac doanh nghiép tu nhan. Hon nita, mot sé cau hdi vé
quan hé tryc ti€p gitia doanh nghiép va cac cd quan nha nudc chi dat ra cho riéng
cac doanh nghiép nha nudc.
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2.2. Mau diéu tra

Budc dau Chung t6i chd dinh lya chon diéu tra cac céng ty 16n, theo tiéu chudn vé do 16n
cia mét ching cla tai san, doanh thu, va sé nhan vién. Chung téi khéng phong van bat ky ho
dudng dai kinh doanh cé thé nao cho du quy md cia loai hinh kinh doanh nay nhu thé nao.

Ngoai ra, ching t6i cling lya chon phdng van cac doanh nghiép hoat dong trong
cac linh vuc khac nhau dé cé thé ndm dudc dudc bic tranh toan canh vé QTDN
va dé tranh nhiing sai Iéch hé théng do chi tap trung vao thuc tién QTDN & mot
s0 linh vyc kinh doanh nhat dinh. (Chung téi khéng dua cac ngan hang hoac céac
cong ty tai chinh vao dién diéu tra va chi c6 mot cong ty thuong mai dugc liét ké
trong danh sach cac doanh nghiép dugc phdng van). Hau hét cac doanh nghiép
dugc chon phdng van déu la doanh nghiép 16n so véi cac doanh nghiép khac &
Viét nam, ching téi hy vong rang thuc tién QTDN cla ho tién bd hon s8 déng cac
doanh nghiép con lai vi théng thudng doanh nghiép cang I6n thi doi hdi hé théng
quén ly cGia doanh nghiép sé chinh quy hon.

2.3. D{1 liéu dinh lugng va dinh tinh

Phan I6n clia chuong tiép theo mé ta cac tan sé, ty 1& cac doanh nghiép tham gia
phdng van trd 16i nhitng cau hoi dong theo cach nay hay cach khac. Nhiing cau
trd 16i nay dugc b6 sung hoic gidi thich chi tiét ti nhiing 16i binh luan thém cla
nhiing ngudi trd 13i. V&i mau diéu tra chi bao gém 85 doanh nghiép, ching ta
khéng thé cho réng cac két qua nay cé y nghia vé méat théng ké va khdng thé mo
ta hay la buc tranh suy doan cho ca cong dong doanh nghiép Viét Nam hién nay10.
Nhung, vGi vai tro la mét nghién cliu mang tinh kham pha, ching t6i tin rang diéu
tra nay da dua ra buc tranh phac hoa dau tién vai nhiéu thong tin hiiu ich vé thuc
tién QTDN tai Viét nam. Nhiing con s8 vé ty suét, ty 1& phan tram dugc dua ra sé
rdt hitu dung dé thdy dudc, hodc c6 dudc nhiing cdm nhan chung vé cac xu
huéng, dac diém chinh vé QTDN & Viét Nam, cling nhu sy khac nhau trong thuc
ti&n QTDN & céc loai hinh doanh nghiép khac nhau.

2.4. DBoi tuong phéng van va nhiing sai léch tiém an

Céac ca nhan dugc mdi phdng van cla 85 doanh nghiép bao gém 55% la téng
giam déc hoadc giam déc diéu hanh, 28% la chd tich héi dong quan tri, 15% la pho
gidm doc, 11% la thanh vién hoi déng quan tri, va 5% la trudng phong ké toan
ho&c trudng phong tai vu. Can néu thém réang mot sé ngudi dugc phong van dam
nhiém nhiéu han mot chiic vy quan trong trong doanh nghiép, vi du nhu viia 1am

10 Diéu nay cang dung & nhiing doanh nghiép nha nudc trong méau diéu tra (gém 31 doanh nghiép)
va nhém céac doanh nghiép ngoai quéc doanh (54 doanh nghiép), trong s6 54 DN nay c6 25 doanh

29 nghiép c& phan héa; 26 cong ty ¢cd phan tu nhan (khong niém yét); va 3 cong ty da niém yét.
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téng giam déc, viia 1a chd tich hdi déng quéan tri. Chi xét riéng nhém céac doanh
nghiép ngoai quéc doanh trong mau diéu tra (tiéu mau doanh nghiép ngoai quéc BuGe dau

doanh) thi 56% ngudi dugc phdng van la téng giam d&c hodc giam déc diéu hanh, ) .
, . » _ cua mot chan
15% la phé giam déc, va 44% la chi tich hoi dong quén tri. Trong tiéu mau doanh J

nghiép nha nuéc thi 55% ngudi dugc phdng van la téng giam déc hodc giam ddc dudng dai
diéu hanh, 16% la phé giam ddc. C6 thé nhan ra réng rat c6 thé cé nhiing sai léch

do nhiing ngudi dugc hdi dua ra nhiing quan diém/ hi€u biét mang tinh c4 nhan

cla riéng ho vé QTDN cla doanh nghiép. Tuy nhién, do thgi gian va nguén lyc

han ché&, nén chung t6i khong thé phdng van nhiéu c& nhan trong mot doanh

nghiép dé cé thé c6 két qua toan dién va khach quan hon.

R6 rang, mot nguyén nhan tiém tang khac gay sai léch bat nguén tu tinh chat cha
cac cau hoi chung toi dua ra trong diéu tra. M&c du ching t6i da dam bao vdi
nhiing ngudi dugc phdng van rang tat cA cac cau trd 16i sé dugc tap hop lai dé
dua ra cac théng ké chung, mang tinh t6ng hop, tén tudi clia cac c&4 nhan va tén
doanh nghiép sé khéng dugc néu |én trong bao cao, nhung théng thudng nhiing
ngudi dugc phdng van sé khong tra 16i mdt cach cdi md, trung thuc rang ho dang
vi pham céc quy dinh phap luat va céac qui tic vé QTDN. Ngoai viéc y thic dugc
loai sai l&ch tiém tang nay, chiung t6i khé c6 thé c6 bién phap han ché né trong
pham vi cuéc diéu tra nay.

El Tom luge vé 85 doanh nghiép dugc diéu tra

3.1. Dia di€m va loai hinh sé hiiu

Trong s6 85 doanh nghiép dugc chon diéu tra cé 59% doanh nghiép co tru sé tai
ho&c gan Ha ndi va 41% doanh nghiép dong tai hoic gan thanh phé H6 Chi Minh.
Ty 1é Nam - Béc trong tiéu mau doanh nghiép nha nuéc va doanh nghiép ngoai
qudc doanh ciing dugc chon tuong tu. 36% cac doanh nghiép dugc phdng van la
cac doanh nghiép thuéc 100% sé hiiu nha nudc, trong khi 64% con lai la doanh
nghiép ngoai quéc doanh. Cac doanh nghiép ngoai quéc doanh bao gom: i) 25
céng ty ¢8 phan héa ti cac doanh nghiép nha nuéc (bao gém ca mét s6 doanh
nghiép ma nha nudc van ndm gili mot phan ¢ phiéu) hién nay thanh céng ty c6
phan néi chung; ii) 26 cong ty ¢§ phan; va 3 doanh nghiép da niém yét tai san giao
dich chiing khoan TP H& Chi Minh. Hinh 1 dudi day mé ta thanh phan cla mau
diéu tra phan loai theo tiéu chi vé chl s& hiiu. Trong s6 31 doanh nghiép thudc
tiéu mau doanh nghiép nha nudc, 25 doanh nghiép 1a doanh nghiép nha nudc
trung uong va 6 doanh nghiép la doanh nghiép nha nudc dia phudng. Cling trong
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tiéu mau diéu tra doanh nghiép quéc doanh, 42% cac doanh nghiép la thanh vién
clia céc téng cong ty 91 va 13% la thanh vién cla céc téng céng ty 90.11

Budc dau

cua mét chang . X S o x s . . o o
Hinh 1: Thanh phan cua mau diéu tra phéan loai theo tiéu chi vé chu sé hiiu

dudng dai

Céc cong ty niém yét trén
san giao dich ching khoan
4%

Céc cong ty Céac cong ty
c6 phan nha nuéc
tu nhan 36 %
31 %

Céc cong ty c8 phan hoa tu
doanh nghiép nha nuéc
29 %

3.2. Quy mé doanh nghiép (nhan vién, vén, doanh thu, va Igi nhuan)

Xét trong toan bé mau diéu tra, s6 nhan vién trung binh trong mét doanh nghiép
la 1055. Khi phan loai theo chii s hiiu, s6 nhan vién trung binh phan bd nhu sau:
i) 1740 trong tiéu mAu doanh nghiép nha nudc; ii) 647 trong tiu mau doanh
nghiép ngoai quéc doanh; iii) 516 trong tiéu mau céac cong ty c¢6 phan héa; va iv)
752 trong ti€u mau céac cong ty c6 phan néi chung.

Qui mé von chd sé hitu (khéng tinh cac khoan vay) trung binh la 99,98 ti déng
(kho&ng 6,4 triéu do la My), sép x&p theo thi ty: i) 215,67 ti déng cho tiéu mau
cac doanh nghiép nha nuéc, t6i i) 44,45 ti déng cho tiéu mau cac doanh nghiép
ngoai qudc doanh; va iii) 35,34 ti déng cho tiéu mau cac cong ty ¢ phan.

Doanh thu trung binh (n&m 2003) clia cac doanh nghiép trong toan bdé mau diéu
tra 1a 328,22 ti dong (khoang 21 triéu do la My), tu: i) 510,43 ti dong cho tiéu mau
cac doanh nghiép nha nudc, téi ii) 210,79 ti déng cho tiéu mau cac doanh nghiép
ngoai quéc doanh; va iii) 136,29 ti déng cho ti€u mau céc cong ty cé phan.

11 Nam 1994, Thd tuéng da phé duyét quyét dinh 90/TTg va 91/TTg, thanh lap cac téng cong ty 90
va 91, véi muc dich tap hgp lai nhiing doanh nghiép nha nudc thudng la hoat ddng trong cung trong
mot nganh thanh cac téng cong ty — vi du cac doanh nghiép may mic va dét may dudc tap hop lai
thanh Téng cong ty dét may Viét Nam (VINATEX). Nhiing t6ng cong ty dugc hinh thanh theo hai

24 quyét dinh nay dudc goi 1a “Téng céng ty 90” va “Téng cong ty 91”.
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Diéu khéng gay ngac nhién la hau hét cac doanh nghiép nha nudc déu I6n han
cac codng ty tu nhan, hodc tham chi cac cong ty c6 phan hda, bat ké so sanh theo BuGe dau

tiéu chi vé vén, doanh thu hay s& nhan vién (xem Hinh 2 duéi day). Nguyén nhan
L . s o bAoA a . cua mét chang
cua hién tugng nay co ban la do: i) sy ké thtia hé thdng kinh té ké hoach tap trung,

da tao ra cac doanh nghiép nha nuéc cé quy mé Ién; i) bd phan doanh nghiép tu dudng dai
nhan tai Viét nam tuong déi non tré nén chua dd thdi gian dé phat trién thanh
doanh nghiép 16n; va iii) phan I6n cac doanh nghiép nha nudc dudc ¢6 phan hda
déu la doanh nghiép c6 quy md nhd, rat it cac doanh nghiép I6n cla nha nudc

dudc ¢6 phan héa.

Hinh 2: Qui mé clia cac doanh nghiép trong mau diéu tra,

phan loai theo tai san, doanh thu va nhan céng.

ty déng
600 T T 200C
I 180C
500 T L 1600
& 1 1400
400 T >
& T 1200
<
c
300 T o T 100C
%)
r 800
200 T
r 600
100 + T 400
T 200
0 + + + t 0
Téng mau DNNN DN ngoai DN c¢& phan hoa Cty c8 phan
quéc doanh tu nhan
Quy mo vén chl sé hiu TB [ Doanh s6 trung binh ndm 2003 —e— S0 nhan vién trung binh
(tf déng Viét Nam) (tf déng Viét Nam)

3.3. Loai hinh kinh doanh va nguén vén

Loai hinh kinh doanh clia 85 doanh nghiép trong dién phdng van rat da dang, vdi
khéng qua 12% cac doanh nghiép cung thuéc mét linh vuc kinh doanh. Céac doanh
nghiép trong nghanh xay dung hoac vat liéu xay dung chiém 12%, cac céng ty co
khi hodc gia cong kim loai chi€m hon 8%. Cac linh vuc kinh doanh khac ciing cé
mat trong mau diéu tra nhu: may mac va dét; nhién liéu; dién va nang lugng; thuc
phdm va ché bién thuc phdm va giao thong. M6t s6 doanh nghiép I6n hoat déng
trong nhiéu linh vic. Hai dé thi dudi day mo ta doanh sé ban cho khach hang nudc
ngoai,’2 va ngudn tai chinh clia cac doanh nghiép trong mau diéu tra.

12 Doanh s6 nay bao gém ca s& lugng xuat khdu va s6 ban hang cho cac cong ty nuéc ngoai &

Viét Nam. 25
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tai Viét Nam Hinh 3: Doanh sé ban cho khach hang nudc ngoai,
BuSc dau theo loai hinh doanh nghiép.

cla mét ching
% T8ng doanh thu ban hang

dudng dai
100% 17 |||||||||| 111 Khong tra 16i
80% A
B 1-10 %
60% 1 %) 10-25 %
49 ©
400 25-49 %
. -, =~ o
20%
Bl 75-99 %
0% - Hl 100 %
% Téng mau % DNNN % DN Ngoai Qudc Doanh % Cty CP tu nhan

Hinh 4: Nguén tai chinh

% DN st dung nguén vén
120 -

100
80
60
40

20

% t6ng mau % DNNN % DN ngoai quéc Doanh % cong ty CP tu nhan

I Tin dung NH / cho thué [0 Lgi nhuan tai dau tu C6 phiéu Bl Trai phiéu Nguén khac

3.4. Tinh da dang va sé lugng cd dong

54 doanh nghiép ngoai quéc doanh trong mau diéu tra cé cd cau ¢ dong rat khac
nhau, dugc mo ta trong Hinh 5 dudgi day. Gan 40% cac doanh nghiép dugc phong
van c6 mot hodc nhiéu céng ty con, va 60% khong cé cac cong ty con. (Ty 1é nay
ciing tuong tu trong cac tiéu mau véi sé hitu khac nhau)

26
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Hinh 5: S& lugng cd dong trong cac doanh nghiép dudc phéng van

Budc dau
100%

] LLLLLILEL 111 Hon 500
. cGia mét ching

80% | Y Tu 101 dén 500

70% | ; dudng dai
\ == T 51 dén 100

60% | \

50% J W T 21 dén 50

40% |

30% | Tl 5 dén 20

20% | )
mm Thédp hon 5
po -
0% . - . mm Khong tra |6

% DN Ngoai Quéc Doanh % DN ¢6 phan hoa % Cp tu nhan

Theo s& liéu trung binh thi cdc doanh nghiép c6 phan héa trong mau diéu tra c6
nhiéu c¢é déng hon céc cong ty c6 phan tu nhan. Nhu dugc thé hién trén Hinh 5,
phan I6n cac cong ty c8 phan héa co trén 100 cé dong, trong khi cac cong ty cd
phan tu nhan c6 khéng dé&n 20 ¢6 ddng. Xu huéng nay khéng la, vi trong qua trinh
c6 phan héa, ¢ phiéu thudng dugc uu tién ban cho cong nhan vién. Vay nén, cac
cdng nhan vién cla cac céng ty ¢ phan héa thudng sé hiiu c¢6 phiéu clia cong ty
minh. Ngugc lai, d&i véi mot s6 cong ty c6 phan tu nhan, ¢ phan thudng do ban
bé va cac thanh vién trong gia dinh ndm gili. Sau cong ty c6 phan tu nhan (gan
mot phan tu cac cong ty ¢d phan tu nhan trong mau diéu tra) chi c6 3 hodc 4 cé
déng, va cé mdt cong ty ¢ phan tu nhan chi c6 mot ¢d dong “thuc chat” (xem
trong phan nghién ctu tinh huéng & dudgi).

Mé hinh mét cong ty c6 phan

Hép 1: Cong ty c6 phan mét cé dong

Doanh nghiép A 1a céng ty ¢ phan tu nhan, hoat déng trong linh vic may
m&c c6 nhiéu canh tranh. Céng ty c6 gan 1000 nhan vién, vén chl s& hiiu
khoang hon 20 ti déng. Ong giam déc cling dong thai 1a chl s& hiiu duy nhat
clia cong ty. Cong ty dugc thanh lap nam 2001 dudi hinh thic l1a mét cong ty
¢8 phéan vi 6ng giam déc cho rang so véi cac hinh thiic phap ly khac clia mét
cong ty tu nhan (vi du doanh nghiép tu nhan hoac coéng ty trach nhiém hiu
han) thi thanh lap cong ty c¢6 phan sé& dé dang huy déng dugdc vén va mé
rébng quy mo hon. Tuy nhién, theo luat doanh nghiép ban hanh nam 1999,
mot cong ty ¢d phan phai cé it nhat 1a 3 ¢6 dong. Vay nén 6ng ta “lach luat”
b&ng céch “gan” mot sé it cd phi€u cho hai ngudi ban. S& di c6 diéu nay xay
ra la vi 6ng ta khong nhan thiic dugc nhiing yéu cau vé méat phap Iy ma cac
céng ty c6 phan tu nhan phai tuan thi nhu: hoi nghi cd déng thudng nién,
thanh lap Ban kiém soéat, hodc tham chi viét diéu 1&é céng ty - nhiing hoat

déng ma |é ra cong ty clia 6ng sé phai thuc hién. 27
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Cac két qua diéu tra

ER vé mit hinh thic, QTDN tén tai 8 hau hét cac
doanh nghiép

1.1. Diéu lé doanh nghiép va cac van ban tuong ducng

Xét vé khia canh tuan th( nhiing quy dinh phap luat cé ban, két
qué diéu tra clia ching toi cho thdy hau hét cac doanh nghiép da
c6 mot cd cdu QTDN can thiét va cd cdu nay tuan thl theo cac
luat & va qui dinh hién hanh. Khoang 92% cac doanh nghiép dugc
phdéng vén cé diéu & doanh nghiép hodc van ban tuong ducng.
Chi ¢6 6 doanh nghiép nha nudc va mot céng ty cé phan khéng cé
diéu 1&é doanh nghiép/céng ty. Co I& diéu can nhdn manh & day la
m&c du cac doanh nghiép dugc phdng van phan I6n la nhiing
doanh nghiép c6 quy mé tuong doi I6n, nhung cé rat it doanh
nghiép (khoang 15%) c6 diéu 1&é dudc soan thdo bdi cac cong ty
luat hodc céng ty tu van kinh doanh. Phan I6n cac doanh nghiép
déu ua chudng phuong phap “tu lam”: cac nha quan ly cao cép
hodc Hoi dong quan tri soan thao diéu 1& cla doanh nghiép minh.
Ngoai ra, mét s6 it doanh nghiép thtia nhan da sao chép hau nhu
toan bd diéu lé cla cong ty khac, sau do chinh sla it nhiéu cho
phu hgp v&i nhu cau riéng biét cta ho.

Trong khi phan I6n cac doanh nghiép c6 kha nang sén sang ty
soan thao diéu 1é clia minh va dam bao dugc diéu & nay khéng
mau thuan véi cac bo luat va qui dinh hién hanh, nhung moét sé
cac doanh nghiép nha nuéc truc thudc cac téng céng ty I6n cho
rang phan 16n cau chii trong diéu 1é clia ho déu bi ap dat tu cac
téng cong ty me. Mot giam déc da noi:

“Diéu Ié cla cong ty toi thuc chat dugc ngudi nao do
viét ra, va chung t6i budc phai tuan theo né. Sé tét
haon nhiéu néu chung t6i dugc quyén viét no. Véi tu
cach la mét doanh nghiép nha nudc, t6i hiu réng
chung toi phai hoat ddong dua trén luat Doanh nghiép
nha nudc. Tuy nhién, nhiéu hoat déng kinh doanh cla
ching t6i bi Téng céng ty han ché&. Vi du, doanh
nghiép khong dugc phép xuat khau tryc ti€p, mac du
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ching t6i c6 mot vai khach hang nudc ngoai. Hoat dong xuéat khau
phai théng qua doanh nghiép khac dudc quyén xuét khiu tryc tiép, va

Budc dau

) . chlng téi phdi trd doanh nghiép nay 20% gia tri cia don hang xuat
cua moét chan . . . 2 x A .
' e khau do. Vi chung téi khéng c6 quyén xuat khau tryc ti€p nén ching

dudng dai t6i khong dudc phép mé tai khoan tai Vietcombank.”

Tuong ty nhu thé, téng giam déc mot doanh nghiép nha nudc vé co khi va xay
dung than phién: “Vé& nguyén téc, doanh nghiép cé thé lam bat cu viéc gi luat phap
khong cdm, nhung khi ching tdi mudn thém mét sé hoat dong vao diéu 1& cla
coéng ty chung t6i thi bi téng céng ty bac bd”. Mét téng giam déc clia mét doanh
nghiép nha nudc khéac cho biét, 6ng nhan thdy c6 moét sé diém trong diéu 1é cla
cdng ty ma 6ng cho la khéng phu hgp hodac khéng lién quan. Nhung “6ng khéng
mudn thay déi, vi diéu nay sé rat phién phuc”.

Khi dudc héi: liéu ching t6i c6 thé xin mot ban sao diéu I& doanh nghiép dugc
khong, gan mot niia s6 doanh nghiép dong y, 38% sé doanh nghiép ti chdi, va
12% s8& doanh nghiép khéng dua ra cau trd I8i rd rang. Cac cong ty c6 phan hda
cé v& san sang han cac cong ty ¢d phan va cac doanh nghiép nha nudc trong viéc
cung cap ban sao diéu I& doanh nghiép. Pay cé 1& la k&t qua cla qua trinh cé
phan héa (qué trinh nha nudc rat mdt phan cd phan cla minh ra khdi doanh
nghiép). D6 ciing chinh la bdi cac cong ty ¢ phan héa thudng soan thdo diéu lé
mot cach bai ban han va ti€p can quan ly mot cach cdi mé haon.

Chung t6i cling da tim hiu ky nhiing quy dinh cu thé nao vé QTDN dugc dé cap
dén trong diéu & cla cac doanh nghiép nay. Tim hiéu vé 6 quy dinh vé quan tri
doanh nghiép chi thich hgp khi ap dung déi véi cac doanh nghiép ngoai quéc
doanh chung t6i da thay:
e 96% doanh nghiép c6 nhiing quy dinh trong diéu 1& cla doanh nghiép
lién quan d&n quyén clia cac c¢b dong;
e 96% doanh nghiép c6 nhiing quy dinh trong diéu 1& cla doanh nghiép
lien quan dén quyén va cac trach nhiém cla Héi déng quan tri;
e 93% doanh nghiép c6 nhiing quy dinh trong diéu |& cla doanh nghiép
lién quan dén viéc triéu tap va té chic hdi nghi c6 doéng;
e 92% doanh nghiép c6 nhiing quy dinh trong diéu |& cla doanh nghiép
lién quan dén qua trinh chi tra ¢é tic;
e 89% doanh nghiép c6 nhiing quy dinh trong diéu 1& cla doanh nghiép
lién quan dén viéc phat hanh cé phi€u va gili chiing nhan cé phiéu; va
e 85% doanh nghiép c6 nhiing quy dinh trong di€u |é cla doanh nghiép

lién quan d&n quyén va céac trach nhiém cla Ban kiém soat.
30
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Thém vao do, moét 4n tugng rd rang khac dugc phan anh ti két qua cla cudc diéu
tra do la muc dé tuan thu phap luat cao, hay it nhat la c6 su tuén thu cac quy dinh BuGe dau
b&ng van ban dugc quy dinh trong diéu 1é doanh nghiép hoac cac van ban tuang

. clia mét chang
dudng khéc.

duong dai

Hinh minh hoa dugi day mé ta ty 1&é cac doanh nghiép, nhiing doanh nghiép da dé
cap dén 7 quy dinh vé quan tri doanh nghiép khac ap dung cho ca doanh nghiép
nha nudc va doanh nghiép ngoai qudc doanh. Mac du bic tranh toan canh cé vé
hoi hén don, nhung ching ta van cé thé nhan thdy réng cac doanh nghiép nha
nudc cé xu hudng it dé cap dén nhiing diéu khoan loai nay trong diéu I& doanh
nghiép va cac van ban tuong duong ctia minh. Tuy nhién, ching ta khong thé néi
rang viéc hgp thic héa cac diéu khoan nay cla cac doanh nghiép nha nudc la
th&p néu chi dya trén phat hién nay mot cach don 1é vi cac co quan truc thudc
chinh pht da dua ra va ap dung céc khia canh clia quan tri va quan ly doanh
nghiép nha nudc cho moi doanh nghiép nha nuéc.

Hinh 6: Ti Ié cac doanh nghiép c6 diéu Ié dé cap dén bay diéu khoan dac trung

Ty lé
120 |
100 |
80 |
60 |
40 J
20 J
0 -1 T T T T
Muc tiéu Quyén va Béo cao Diéu luat Condducha  Taikhoan Giai quyét
hoat dong  nghia vu cla tai chinh va lao dong cong ty Ngan hang  xung dét trong
kinh doanh  ngugi quén ly ké toan va can bd cong ty
cép cao
[ T8ng mau diéu tra DN nha nudc [ DN ngoai DN c6 phan héa Cong ty ¢8 phan tu nhan

quéc doanh

Mot diéu quan trong can néu ra 6 day la: mac du trong khi phdng vén, cac doanh
nghiép cho biét cho du diéu I& doanh nghiép ctia doanh nghiép ho cé hay khéng co
nhiing diéu khoan dac trung vé QTDN trén nhung chdng t6i van khéng hiéu dudc
muc do cu thé va rd rang cla nhiing diéu khoan dé. Néi mét cach khac, viéc dua
cac diéu khoan nay vao diéu & clia doanh nghiép khéng nhat thiét cé nghia la ching
da dudc viét ra mdt cach chinh xac va rd rang, dua ra nhiing hudng dan day di va
phu hgp véi cac cac quy dinh phap luat tudng Ging dang c6 hiéu Iyc. Nhin chung khi
dugc hdi rang “liéu cac doanh nghiép cé thdy rang diéu 1& clia minh ¢ hiiu ich

khong” thi cé 78% tra 16i dong y, 11% khong dong y va 11% khéng co y kién. 31
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Trong khi da s cac doanh nghiép déu cho réng diéu Ié clia doanh nghiép minh Ia
hiiu ich, thi mét phan nhé lai nghi ngugc lai. Vi du, téng giam déc clia mot doanh

Budc dau

nghiép nha nudc da noéi:
cla mét chéng
‘ » “Diéu & doanh nghiép cla chung téi da qua lac hau. Chuing t6i can
dlrdng dal 2 2 . , ’ . N 2 = 2 2

phai thay déi n6, nhung chung t6i can phai dugc bé chu quan théng
qua trudc da. Qua trinh do rét phuc tap va réi ram. Vi vay, ching toi
da quyét dinh khong ¢ géng thay déi diéu 1& dé. Vi ching t6i 1a mot
doanh nghiép nha nudc nén diéu Ié l1a khdng quan trong. Khi thanh lap
doanh nghiép c& phan, ching téi da phai thué tu v&n lam viéc trong
mot thdi gian dé soan thdo hang tram trang diéu 1& céng ty, sau dé
ching t6i da thdo luan dy thdo hang thang dé hoan chinh né”.

M6t Coéng ty ¢6 phan ciing khdng danh gia cao tinh hiiu dung ca diéu 1é cong ty.
Ngudi giam déc giai thich r&ng doanh nghiép “la mét thé rat théng nhét, va ching
téi dang xa&y dung doanh nghiép phu hgp vSi mé hinh dinh hudng, tap trung vao
quan hé gilia con ngudi v6i nhau hon 1a luat 1&”. Mot céng ty c6 phan khac lai
khéng nhan thay diéu 1é clia céng ty la thich hgp , don gian la bdi vi “Hoi dong
quan tri cla Cong ty va nhiing ngudi quan ly diéu hanh cap cao 1a mot”, Ong Téng
giam doc clha cong ty nay gidi thich.

Trong toan bd mau diéu tra, chi cé 68% khang dinh réng trén thuc té ho da tuan
thd diéu lé doanh nghiép clia ho mét cach chit ché hoic rat chat ché. chi cé chua
day 4% doanh nghiép cho la ho khéng tuan thd diéu 1é doanh nghiép. Néu chi dua
theo céc cau tra 16i nay thi c6 thé thay rang trén thuc t& cac doanh nghiép c6 phan
héa ton trong ban diéu 1& clia doanh nghiép han cac cong ty c¢6 phan hoic cac
doanh nghiép nha nudc, mac du sy khac biét 1a khong I6n 1dm. Hon 62% céac
doanh nghiép dugc phdng van hoan toan khéng déng tinh véi cau noi: “Viéc lap
ban diéu & cong ty la do yéu cau cla phap luat. Trén thuc t&, ching tdi hau nhu
khong ap dung ban diéu 1&é do6”. Ngudc lai, chi cé6 18% doanh nghiép dong y mot
phan ho#c hoan toan véi cau noi nay. (Quan diém nay ciing tuong tu nhu nhiing
quan diém clia cac loai hinh doanh nghiép khac khi dugc phdng van tai cac tiéu
mau phdng van).

1.2. Cac huéng dan va vin ban khac

Gan ba phén tu cac doanh nghiép dugc phdng van trong mau diéu tra cho biét
réng ngoai diéu lé doanh nghiép ho con cé cac van ban bé sung khac nhu: cac
chinh sach, hudng dan, quy dinh tng x{, hodc “ndi qui” doanh nghiép. Cac van

b&n b8 sung nay bao gém nhiing quy dinh b8 sung cho nhiing vdn dé vé quan tri
32
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doanh nghiép chua dudc cu thé héa trong ban diéu 1& doanh nghiép. Trong ti€u
mau diéu tra, cé 88% céac cong ty c8 phan héa cé nhiing tai liéu nhu vay, trong Buéc diu
khi d6 chi c6 58% céac cong ty ¢d phan tu nhan va 77% cac doanh nghiép nha

P e i oA L .. clhamétchang
nugc cé nhiing loai tai liéu nay. Hinh dudi day dua ra ty I&€ cac doanh nghiép ngoai
quéc doanh c6 cac van ban bé sung cho diéu I& doanh nghiép. Va ching ta ¢ dudng dai
thé nhan thay rang cac doanh nghiép c¢6 phan héa “dudc trang bi” t6t hon cac van

ban loai nay.

Hinh 7: Céc vin ban va qui dinh bé sung vé QTDN.

% doanh nghiép
80 1

70 A
60 1
50 1

40 A

30 A

20 A

10 .
0 - . . . . .

Diéu lé Hoat dong clia Hoat dong clia Hoat dong clia Nguyén tac Hop c6 dong
cobng ty quan ly cao cép HPQT ban thanh tra dao duc
B DN ngoai quéc doanh DN c6 phén héa Cong ty CP tu nhan

Co6 1& mét trong nhiing két qua mang nhiéu y nghia kham pha nhat trong phan nay
clia cudc diéu tra la cau tra 16i clia cac doanh nghiép vé van dé: liéu cé ca nhan
hodc phong ban dac biét nao dé dugc giao nhiém vu theo ddi va dam bao rang
doanh nghiép tuan thi cac huéng dan ndi bd va cac quy dinh phap luat vé QTDN.
Cau tra 16i dugc mo ta trong Hinh 8 dudi day. C6 56% cac doanh nghiép ¢ phan
héa dugc phdéng vén tra 1Gi doanh nghiép ho cé mot ngudi hodac mét phong ban
chuyén trach dugc giao nhiém vy giam sat viéc tuan thl cac quy dinh clia doanh
nghiép va cac quy dinh phap luat (ti 1&8 nay cla tiéu mau diéu tra d6i v6i doanh
nghiép cd phan héa & cao nhat trong s6 cac tiéu mau diéu tra khac). Diéu nay
cho thdy mot ty 18 16n cac doanh nghiép trong toan bdé mau diéu tra khéng cé
nhom chuyén trach thuc thi nhiém vy quan trong nay mét cach chinh thic. Tuy
nhién, nhiém vu nay thudng dugc giao cho mét trong cac phong ban chuc nang
cla doanh nghiép. Phong té chiic va/hoac phong hanh chinh — va Ban kiém soéat
clia cac doanh nghiép ngoai quéc doanh — la cac don vi hay dugc giao nhiém vu
kiém soat. Trong mot sd trudng hop khac thi thu ky cla Hoi déng quan tri dugdc

giao thyc hién nhiém vu nay.
33
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Hinh 8: Ti Ié céng ty c6 ngudGi/bd phan chuyén trach theo doi viéc thuc thi
cac quy ché cla céng ty va quy dinh luat phap

n' I

C6, mot ngudi hoac modt phong Khéng ngudi nao ca Giao cho nhiéu ngudi
hodc nhiéu b phan

Budc dau

clia moét chang
%ty 18

R L. 60 .
dudng dai
50 |
40 |
30 |
20 |

10 ]

I % cla téng mau % DN nha nu6c [ % DN ngoai [ %DN % cong ty c8
quéc doanh c6 phan héa tu nhan

Cudi cung trong phan diéu tra vé sy c6 mat cla cac quy dinh vé quan tri doanh
nghiép, 40% cac doanh nghiép trong mau diéu tra tra I3i la c6 cac van ban — nhu
cac thong bao vé chinh sach, hudng dan, hoac sé tay ndi bd - lién quan dén céc
van dé vé trach nhiém x& hoi ctiia doanh nghiép (CSR), 60% cac doanh nghiép
con lai khéng c6 céac loai van ban nay. Khi xem xét toan bd mau diéu tra, ching
ta c6 thé nhan thdy mot diéu rat tha vi 1a s6 doanh nghiép nha nudc cé quy dinh
b&ng van ban vé CSR chiém ty 1& cao (55%), trong khi d6 céac cong ty ¢d phan
chiém 23%, va cac céng ty c6 phan hoa chiém 40%. Bén canh do, c6 mét diéu
dang chu y khac 1a mac du nhiéu doanh nghiép khdng hgp thiic héa cac chinh
sach CSR cla ho dudi dang van ban, nhung ho ciling thudng xuyén tham gia vao
cac hoat dong xa hoi va tu thién dac biét nhu quyén gép cho ngudi ngheo hoac
ngudi co hoan canh kho khan, tai trg cho cac hoat dong xa hoi.

Tinh trong toan bdé mau diéu tra, ty 1é cac doanh nghiép dugc phdong van c6 chiing
chi ISO la 61%, cac doanh nghiép khéng c6 chiing chi ISO chiém 39%. Trong téng
s6 cac doanh nghiép nha nuéc va céng ty c6 phan héa dugc phdng van thi co gan
70% c6 chiing chi ISO va trong t6ng s6 cac cong ty ¢d phan dugdc phdng van thi
cé chua t6i 35% cong ty c¢d phan tu nhan cé loai chiing chi nay.

EA Khai niéem vé quyén cla c6 déng con han ché

Noi dung ti€p theo clia phiéu diéu tra tap trung vao cach thic cac céng ty déi xi
véi cac c6 dong va bao vé quyén Igi clia ho. Trong phan diéu tra nay, ching toi

34 chi phdng van 54 doanh nghiép ngoai qudc doanh.
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2.1. Bang ky c6 dong

T4t ca cac doanh nghiép tham gia phéng van déu c6 danh sach dang ky c¢6 déng. Budc dau
Trong téng s6 cac doanh nghiép nay c6 89% doanh nghiép tuy minh thuc hién céng clia mét ching
tac dang ky cd déng va cé 11% doanh nghiép sl dung dich vu dang ky cla mot dudng dai
co quan doc lap hoac st dung dich vu dang ky clGia nhiing ngudi dang ky théng

tin & bén ngoai. 11% doanh nghiép nay bao gém céac doanh nghiép: 3 doanh

nghiép da dugc niém yét & thi trudng chiing khoan, mét doanh nghiép c6 phan

khéng niém yé&t va 2 doanh nghiép c6 phan héa. Trong téng sé cac doanh nghiép

dugc phdng véan chi c6 khodng 57% doanh nghiép cap nhat danh sach ¢ déng

clia minh ngay sau khi c6 giao dich, va 28% cép nhat ti 3 thang dén 1 nam mot

lan. Trong téng s6 cac doanh nghiép dudc phdng van cé 80% doanh nghiép cé

cac quy dinh b&ng van ban hudng dan viéc chuyén nhugng cé phan. Trong téng

s6 cac doanh nghiép ¢ phan héa tham gia phdng van thi c6 84% doanh nghiép

c6 céc loai huéng dan nay b&ng van ban. Va cé 73% céac céng ty c¢6 phan tham

gia phdng van cé cac van ban hudng dan viéc chuyén nhugng ¢ phiéu. Hon 74%

cac doanh nghiép dugc phdng van chi c6 mét loai ¢6 phi€u, va 22% cac doanh

nghiép c6 nhiéu han moét loai ¢8 phi€u. Bén canh dé 32% trong téng s6 cac cong

ty c6 phan héa va 15 % trong téng s cac cong ty ¢d phan cé nhiéu hon mot loai

c6 phi€u. Phan I6n cac doanh nghiép (85%) clii méi mot c6 phi€u dai dién cho mot

phi€u bau. Nhu vay két qua clia cudc diéu tra cho thdy “méi ¢ phi€u dugc hudng

ty 1& ¢8 tlic nhu nhau”, chi trii mot vai ngoai 1&6.13 Géan 56% trong téng s6 cac

doanh nghiép tham gia phdng van, 76% trong téng sé cac cdng ty ¢6 phan héa va

31% trong téng s& cac cong ty ¢d phan chi ra ring viéc mua ban ¢ phiéu cla

céng ty da dugc giao dich hodac khéng chinh thic hoac chinh thtc.

2.2. Pai hoi ¢6 dong

Hon 85% cac doanh nghiép ngoai quéc doanh dugc phdng van néi rang ho té
chiic dai hoi c8 dong thudng nién (AGM), chi mét s6 it (hau hét thudc cac cong ty
c6 phan) khong tién hanh thudng xuyén céac dai hoi ¢ dong thudng nién. Hau hét
cac doanh nghiép khoéng t6 chiic AGM |a cac doanh nghiép méi thanh lap hodc
thuéc sé hiiu clia s8 it ngudi than trong gia dinh, vi ho cho réang khéng céan thiét
phai t6 chiic nhiing cudc hop AGM mang tinh hinh thiic nhu thé. Giam déc mot
doanh nghiép thuéc sé hiiu clia s8 it ngudi than trong gia dinh cho rang viéc yéu
cau mot doanh nghiép la cong ty c6 phan phai té chiic dai hoi ¢ dong thusng nién
la khéng phu hgp va yéu cdu nay can dugc thay déi. Hinh 9 mé t4 cac phuong
thiic khac nhau ma cac doanh nghiép st dung dé théng bao/ cong bé trudc khi

13 Chi c6 chua dén 80% cac doanh nghiép dugc phdng vén cé cac quy dinh, chinh sach bang van ban
vé cong bd va chi tra ¢d tic
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tai Viét Nam ti€n hanh AGM. Hinh 10 thdng ké khoang thgi gian théng bao trudc cla doanh

Budc déu nghiép vé Pai hoi c6 dong (thdi gian ti khi thong bao dén khi dai hoi dugc t6

chtic). Mét diéu ngac nhién 1a thai gian tinh ti khi c6 théng bao hop dai hoi cd
cua mét ching . Ui At WAL Aes AiE S sy g e Ll as .
dong dén khi dai hdi nay dién ra la rat ngan, dac biét diéu nay xay ra trong cac

dudng dai coéng ty c6 phan.

Hinh 9: Cac phuong phap thong bao vé dai héi cé déng
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tdtcacd dong  cac van phong béo hodc phuong web cong ty
dang ky cong ty tién truyén thong
B % DN ngoai quéc doanh % DN c8 phan héa % Cty ¢ phan tu nhan

Hinh 10: Thong béo trudc vé dai hdi c6 déng cho cédc cé dong
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2.3. Tranh chap giiia cac cé déng

V& van dé tranh chéap gilia cac c6 dong, khodng dudi 10% céac doanh nghiép dudc Buéc dau
phdng v&n noi rang cé tranh chdp, 87% cac doanh nghiép qua quyét cho rang cia mét ching
doanh nghiép ho khéng xay ra nhiing nhiing tranh ch&p. Theo y kién clia nhiing dudng dai
ngugi tham gia phéng van thi phan I16n cac tranh chép xay ra déu rat nho va trong

mot s8 trudng hop thi nhiing tranh chdp nay bat nguén ti nhiing hiéu Iam gilia cac

ca nhan c6 déng budn ban cé phi€u véi nhau. Mac du vay, ciing c6 tranh chap

gitia cac c6 déng la nha nudc va céc cé dong khac trong mét vai doanh nghiép cé

phan héa, nhu dugc miéu ta trong vi du dudi day.

2.4. Théng tin vé mét cong ty c6 phan hoéa

Hép 2: Cong ty cé phan héa van dugc quan ly
giéng nhu mét doanh nghiép nha nuéc

ABC la mot cong ty xay dung dugc ¢6 phan héa nam 1999. Truéc khi c6 phan
hoéa, cong ty 1a thanh vién clia Téng céng ty xay dung Ha noi, mét téng coéng
ty nha nuéc. Nha nudc (théng qua Téng céng ty xay dung Ha néi) van giii cé
phan khéng ché 1a 64%, va ba cong chtc ti Téng céng ty dugc giao nhiém vu
dai dién cho phan vén clia nha nudc trong cong ty. Theo trudng phong té chic
clia cong ty, nhiing c6 dong 16n (nha nudc) nay thinh thoang van &p dat cach
quan ly ctia ho 1én cong ty. Ho da dua ra mot s6 quy dinh/quyét dinh quan ly
trai véi Luat doanh nghiép vi “ho lam viéc cho doanh nghiép nha nudc nén ho
uu tién dung Luat doanh nghiép nha nudc hon”. Khi xem xét cac quyét dinh
quan ly quan trong clia céng ty, ba ¢6 déng nay phai thdo luan véi nhau trudc,
sau dé ho phai bao cao véi Téng cong ty va phai dugc Téng cong ty chap
thuan. Qua trinh nay cé thé kéo dai lam 16 cd hoi kinh doanh. “Hién tai, ching
tdi da quyét dinh ring, d6i v6i mot s6 quyét dinh, chung t6i s& van ti€n hanh
néu khéng c6 cau tra 18i tt Téng cong ty”.

2.5. Quyén bi€u quyét ctia c6 déng

Pdi v6i van dé tranh chép gitia cac cd déng, 65% doanh nghiép tham gia phéng van cho
rang ho chua bao gid gap trudng hop: cac ¢ déng biéu quyét chéng lai dé xuat clia hoi
déng quan tri tai dai hoi c8 dong va cé 22% tra 16i la c¢é hién tugng nay xay ra. (Nhiing
ngudi tré 16i phdng van khdng mé ta chi tiét cac su ¢d nay, nhung ho déu néi rang, nhiing
tranh chdp nay cling khéng dang k& va cac doanh nghiép chi gap moét chit khé khan
khi giai quyét nhiing su c6 nay). Dudi 19% cac doanh nghiép dugc phong van noi ho da
tling t8 chic cac cudc dai hdi cd dong bat thudng (EGM), va 76% néi doanh nghiép clia
ho chua tiing t6 chiic EGM. Chi c6 hai doanh nghiép t& chiic EGM do cac c6 déng yéu
37
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cau, trong khi tam doanh nghiép da t& chiic EGM do yéu cau clia Hdi ddng Quan tri.
Tuy nhién, cac cé dong cla hau hét cac céng ty thudng bd phi€u tai AGM dé

Budc dau

thdng qua cac van dé quan trong, nhu dugc md ta trong Hinh 11 dudi day. Cé mot
cua mét chang o a e P X A a ,
xu hudng ro rang la cac cong ty c6 phan héa giai quyét van dé nay tdét hdn cac

dudng dai coéng ty cd phan. Bén canh dé, cé mot sé van dé kha quan trong nhung lai it dugc
dua ra bau & dai hoi c6 déng (chi c6 it han mét nlia cac cong ty dugc phdng van
thuc hién diéu nay), do 1a: i) lya chon nha kiém toan doc lap; ii) cac dau tu hay
giao dich I6n hon mot mic quy dinh so véi téng tai san cla doanh nghiép; va iii)
cac dau tu hay giao dich 16n c6 lién quan t6i cac bén hiiu quan.

Hinh 11: Cédc van dé cu thé ma cdc c6 dong cé thé bi€u quyét
tai dai hoi cé dong

% DN
90 .

80 J

1L

Thong qua Thay dgi  BS nhiém Thong qua Luongcd B nhiém Co cdulai, Phathanh Khoan ddu BA&utulén  Chidinh

béo cao diéu lé va bai chién lugc  tic phai va bai t6 chiic lai ¢ phiéu tu I6n hodc ho#c giao kiém toan
tai chinh congty nhiém ban kinh doanh tra nhiém Hoi  hod&c giai mdi giao dich dich véi  bén ngoai
thanh tra ddéng Quan tri thé trén moét  ddi tac la

tdng tai san ngudi than

B % DN ngoai quéc doanh % DN c¢8 phan hoa % Cty ¢ phan tu nhan

Tinh trén toan bd mau diéu tra, c6 63% cac doanh nghiép cé cac hudng dan bang
van ban vé sy can thiét phai cé su phé chuén cla dai da s6 cac ¢8 déng cho cac
quyét dinh va cac giao dich quan trong, cac huéng dan nay dugc quy dinh trong diéu
I& clia doanh nghiép hoac trong cac tai liéu khac. (Chi hon 24% cac doanh nghiép
trd 16i rang ho khéng c6 cac quy dinh vé van dé nay, phan con lai khéng c6 cau tra
I5i). Tuy nhién, ti 1& nay & tiéu mau diéu tra d&i véi cac cong ty ¢d phan héa chiém
t6i 80%. Con s8 nay I6n hon nhiéu so véi con s6 7 1& cla tiéu mau diéu tra cac cong
ty ¢6 phan (46%). Chung ta c6 thé thdy rang c6 nhiing doanh nghiép theo xu huéng
c6 nhiing huéng dan bang van ban vé céac thl tuc i) triéu tap va tién hanh dai hoi
¢6 dong; i) quy dinh s& Iugng c6 dong t6i thiéu dé co thé tién hanh dai hoi ¢ dong;
va iii) bo phiéu Uy nhiém. Bén canh dé lai cé xu hudng trai ngudgc doé l1a gui két qua
va bién ban clia cudc hop c6 dong t6i tat ca cac c6 dong. Cac cong ty ¢ phan theo
xu huéng nay c6 ty 1& cao han cac doanh nghiép ¢8 phan héa. Diéu nay cé thé do
cac doanh nghiép c¢8 phan héa cé nhiéu cd ddng hon so vé6i cac cong ty ¢8 phan,

38 cac cong ty c8 phan thudng co rat it cd dong (xem Hinh 12 dudi day)

CHUYEN BE NGHIEN CUU KINH TE TU NHAN SO 22



Hinh 12: C4c quy dinh hudng dan bing vin ban vé dai héi cd dong

% DN khang dinh
120

100

Quy dinh d&i véi  Quy dinh vé yéu cdu  Quy dinh vé sé dai Quy dinh bau Théng bao két qua
dai da s6 c6 va tién hanh dai biéu t6i thidu tai dy quyén dai hoi cé déng
déng thong qua hoi c6 dong dai hoi c6 dong cho tit ca c8 dong

I % DN ngoai quéc doanh I % DN c6 phan héa % Cty c6 phan tu nhan

2.6. Anh huéng chung cua cac cé déng

Cau hdi cudi cing ma chung toéi dat ra cho cac doanh nghiép tham gia phdng van
trong phan nay la ho déng y hay khéng déng y vai y ki€n cho rang: “Trén thuc té,
cac c6 dong it c6 anh hudng t6i viéc diéu hanh kinh doanh clia céng ty, vé co ban
viéc diéu hanh kinh doanh la dugc thuc hién bdi Ban giam déc”. Chico 61% doanh
nghiép dugc phdng van déng y toan bd hodc mot phan véi y kién trén, con 26%
doanh nghiép dugc phdng van hodc déng y mot phan hoac khéng déng tinh (sd
doanh nghiép con lai khong tra I8i). Do hau hét cac ca nhan dugc phdng van déu
la can bd cdp cao, vay nén cac cau tra 16i phdng van rat cu thé. Tuy nhién, do sy
han ché& vé thdi gian clia cudc phdng van, ching téi khong thé tim hiéu van dé
nay ky hon. L&i gidi thich hop ly & day la: tai nhiéu céng ty c¢d phan cac can bo
quan ly cao cép thudng déng thdi 1a ch( doanh nghiép hoac la c6 déng chinh con
trong cac cong ty cd phan hda, nhiéu c6 dong 1a nhan vién cong ty, va ho thudng
khéng c6 kha ndng hodc su tu tin dé nhan xét c6 tac dong dén cac quyét dinh
quan ly Ién.

EA Vai tré va trach nhiém cta Hoi déng quan tri khéng rd rang

3.1. Cac cudc hop Hoi dong quan tri

Theo nhu quy dinh clia phap luat, tat ca cac doanh nghiép ngoai quéc doanh tham
gia phdng van déu c6 Hoi déng quan tri (v6i s6 lugng thanh vién cla Hoi déng
quan tri trung binh 1a 6 ngugdi). Phan I6n cac doanh nghiép (ngoai tri hai cong ty

Budc dau

clia mét chang

dudng da
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¢ phan) déu cé cac quy dinh bang van ban vé chiic nang nhiém vu va trach
nhiém clha Hoi déng quan tri va cac thanh vién clia Hoi déng quan tri. Nhiing quy

Budc dau

. . dinh b&ng van ban nay c6 thé 1a mot chuong trong diéu 18 doanh nghiép. Trén
cua moét chan - N . . ., .
; e 59% céc doanh nghiép trong mau diéu tra t6 chiic 4-5 cudc hop Hdi dong quan tri

dudng dai trong 1 nadm , 24% t6 chuic 6 cudc hop trd 1én trong 1 nam (xem Hinh 13 dudi day)

Hinh 13: Tan suat cac cudc hop Hoi déng quan tri

% DN dudgc diéu tra
60 .

50 |
40
30 |
20

10 |

(O] I—

Mot 1an Mot nam 2-3 Ian Mot nam 4-6 1an Hon 6 1an 1 nam
mot nam

I % DN ngoai quéc doanh % DN ¢8 phan héa % Coéng ty CP tu nhan

Hau nhu t4t c& cac doanh nghiép c6 phan héa tham gia phéng van déu soan thao
chuong trinh nghi sy chinh thiic va phat cho cac thanh vién trudc cac cudc hop
Hoi déng quan tri. Cac bién ban cla cudc hop Hoi déng quan tri déu dugc dua ra
va dugc thdng qua sau cac cudc hop. Mac du cé hon 90% cac cong ty c6 thdo va
théng qua bién ban, nhung chi c6 62% céc cong ty ¢é phan cé chuong trinh nghi
su chinh thiic cia cudc hop glii cho cac thanh vién trudc va cd bién ban cudc hop
dudc théng qua sau cudc hop, véi 35% cho rang cudc hop Hdi ddng quan tri clia
ho dugc t6 chiic mét cach khong chinh thic. Tinh trén tiu mau cac doanh nghiép
ngoai quéc doanh, gan 65% tiét 16 rang cac can bd quan ly cao cdp khdng thudc
hoi déng quan tri cling thudng xuyén tham du cac cudc hop Hoi dong quan tri.
Diéu nay ciing dung vdi hon ba phan tu cac cdng ty ¢ phan héa va mét nlia cac
coéng ty c6 phan dugc phdng van. Chi cé hon 57% cac doanh nghiép ngoai quéc
doanh trd luong cho cac thanh vién hoi déng quan tri cila minh, ti I& nay thay déi
tli 76% trong cac cong ty cd phan dén 35% trong cac cong ty ¢d phan (ngugc lai,
20% céac cong ty ¢d phan héa va 58% cac cong ty c6 phan khéng tra luong cho
cac thanh vién hoi déng quan tri).

40
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3.2. Cam nhan vé tinh hiéu qua

Nhu dugc trinh bay trong hinh dugi day, Hoi dong quan tri dugc danh gia la lam Budc dau
viéc hiéu qua, véi 78% cac doanh nghiép ngoai quéc doanh cho rang Hoi déng cia mét chiing
quén tri da diéu khién cac hoat dong V?l cong viéc cla Ban giam déc mot cach dudng dai
hiéu qua, va 87% cac doanh nghiép tin rang, Ho6i déng quan tri hoat dong vi quyén

Igi clia tat c& c6 dong. Mot Ii gidi thich cho thuc t& nay la trong nhiéu trudng hagp,

H&i dong quan tri ddng thdi cling 1a ban giam déc. 20 trong s6 30 giam déc diéu

hanh dugc phdng van déng thdi la chd tich hdi ddng quan tri tai cac doanh nghiép

d6. Khong it trudng hgp, nhitng ngudi duge hodi cho rang cau hdi nay 1a khéng can

thiét vi “HOi dong quan tri va Ban giam doc la mot”

M&c di phan I6n nhiing ngudi dugc phong van cho rang Hoi déng quan tri cha ho
hoat ddng c6 hiéu qua, chi c6 mot sé it 1a co y ki€n khac. Mot diéu rat tha vila 5
trong s& 7 ngudi tra I6i ndi HOi déng quan tri lam viéc khéng hiéu qua déu khong
phai 1a thanh vién clia HOi d6ng quan tri. Mdt can bd quan ly cia mot cong ty ¢
phan héa binh luan: “Trong nhiéu doanh nghiép c8 phan héa, cac thanh vién cla
hoi déng quan tri déu gili cac vi tri quan ly (hanh chinh) & céac t6 chic khac, vay
nén rat khé cho ho dé cé thé hiéu va quan ly t6t dugc doanh nghiép”. Mot giam
déc chia cong ty ¢d phan hoa khac, noi ma gan nhu toan bo c¢6 phiéu clia cong ty
do cac doanh nghiép ho#c t6 chiic nha nudc khac ndm gili, néi “ cong ty ching
t6i la mot cong ty c6 phan, ching t6i nén dugc cho phép c6 cac nha dau tu tu nhan
dé c6 thé dua y&u t6 “thi tridng” vao cdng ty, nhung cac thanh vién hodi déng quan
tri khdng quan tdm gi nhi€éu dén cong ty, va ching toi lai can phai c6 dugc sy déng
thuan cla ho trong hau h&t moi viéc”

3.3. Nang luc cla thanh vién Héi déng quan tri

Mét giam déc clia cong ty ¢6 phan tu nhan bic xic néi rang: “.. Hdi déng quan tri
khéng c6 du thai gian. Ngoai ra ho khong dugc thl lao thich dang, cdng thém vdi vai
trd va trach nhiém khéng rd rang. D6 chinh la nguyén nhan dan dén viéc Hoi déng
quan tri 1am viéc khong hiéu qua”. Gan 78% cac doanh nghiép dugc phong van cho
rang Hoi déng quén tri clia ho ¢ nang luc ho&c rat c6 nang luc va thuc hién nhiém
vu cia minh ¢6 hiéu qua, chi cé 3 cong ty ¢d phan noi rang cac thanh vién clia Hoi
déng quan tri khdng thuc sy cé nang lyc. Cling nén luu y rang phan Ién cac céng ty
(hon 75%) c6 it nhat mot thanh vién cla Hoi déng quan tri duge dao tao va c6 bang
cép vé tai chinh. Ngoai ra, c6 59% cac doanh nghiép ngoai qudc doanh néi rang ho
rat kho tim ngudi c6 nang luc dé tré thanh thanh vién Hoi déng quén tri, nguac lai thi
17% cho rang ho rat dé tim nhiing ngudi thé nay. Dé&i véi cac cong ty c6 phan, diéu

nay khéng co6 v& 1a mot thach thic, khac véi cac cong ty ¢8 phan héa.
41
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Hinh 14: Hiéu qua hoat déng cta hdi déng quan tri

Buéc dau ) )
% DN ngoai qudc doanh dugc diéu tra
cla mét ching 138
. .. 80
dudng dai 70 |
60
50
40
30
20
10 ]
0 J
HBQT c6 hiéu qua HDQT c6 bao gid bai HDQT c6 bi yéu cau HDQT cé hoat dong
trong viéc giam mién mot giam déc vi théng qua dy &n dau vi lgi ich cla tdt ca
sat hoat dong Id 1a hoac hanh dong tu/ giao dich trén cac c6 dong
va thuyc hién khéng nhu mong mudn mot khodn nhat dinh
I % DN ngoai quéc %0 % DN c¢8 phéan héa déng y % Coéng ty CP tu nhan déng y

doanh déng y

3.4. Anh hudng cta héi déng quan tri

Trong phan cudi nay, dai dién cla cac doanh nghiép dugc phdong van dugc hdi
xem ho déng y hay khéng déng y véi quan diém “trén thuc t&, HO6i déng quan tri
c6 it &nh hudng dén viéc diéu hanh cong ty, vi vé ¢6 ban phan viéc nay do Ban
gidm déc ddm nhiém”. Cac y ki€n thu dugc khéng thong nhat, 45% phan déi hoan
toan hodc mét phan, 43% déng y hoan toan hoic mot phan. S6 cac cong ty cé
phan héa phl nhan van dé nay nhiéu hon sé céc cong ty ¢ phan.

I} Vai tro va cac trach nhiém cGia Ban kiém soat con mé nhat

4.1. Su hién dién cta Ban kiém soat

Mac du tat cd cac cong ty ¢ phan héa dugc phdng van déu cé Ban kiém soat,
23% cac cong ty c6 phan trong mau diéu tra khéng c6 Ban kiém soat. Diéu nay
phan Ién la do cac cong ty c6 phan thudng nhd, nén luat khéng yéu cau phai cé
Ban kiém soat. Theo luat doanh nghiép hién hanh, chi cé cac cong ty ¢6 phan tu
nhan véi 11 ¢6 doéng hodc nhiéu han mdéi phai thanh lap Ban kiém soat. Trong
phan I6n cac trudng hgp, Ban ki€m soat do cac cé doéng chi dinh tai cudc hop toan
thé thudng nién, méc du vay, tai 17% céc cong ty (hau hét 1a cong ty c6 phan) thi
Ban kiém soat do Hoi dong quan tri thanh lap. Diéu nay la cé thé hiéu dugc vi
trong khi tai hau hét cac cong ty c6 phan thanh vién Hoi déng quéan tri thudng la
chl doanh nghiép hodc cac ¢ déng I6n. Tai t4t c& cac doanh nghiép, ngoai tru
ba doanh nghiép ngoai quéc doanh (mdt cong ty c6 phan héa va hai cong ty c6

42
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phan), k& toan trudng/trudng phong tai vu khéng thudc thanh phan cia Ban kiém
soat. Tan suat cac cuéc hop cua Ban kiém soat rat khac nhau, tai phan Ié6n cac BuGe dau

doanh nghiép, Ban kiém soat hop 2 dé&n 3 lan trong moét nam. Phan 16n céc cong

o AL U - L S . cua mét ching
ty ¢6 phan hda ndi rang ho c6 cac van ban qui dinh chinh xac cac chuiic nang va
trach nhiém clia Ban kiém soat va céac thanh vién cla né, trong khi chi c6 2/3 céc duong dal

céng ty ¢8 phan cé cac van ban tuong tu.

4.2. Chiic nang nhiém vy dé ra cho Ban ki€ém soat va viéc thuc hién nhiing

nhiém vu nay

Theo luat doanh nghiép, Ban kiém soat phai thuc hién nhiéu chiic ndng quan
trong, co ban lién quan dén vai trd giam sat cia nd. Tuy nhién, nhu dudc thé hién
trong Hinh 15, c6 mot ti 1& 16n cac doanh nghiép khéng tuan theo luat phap vé van
dé nay, va céc cong ty c6 phan rat o la van dé nay. Mac du khong chinh thiic yéu
cau trong luat doanh nghiép, nhung cé mét s6 cac chic nang nhiém vy khac ma
Ban kiém soat phai ddm nhiém thém nham d&m b&o cho céng tac quan tri doanh
nghiép t6t. Cac chutic nang phu trg dugc xac dinh trong Hinh 16, va ti 1é cac doanh
nghiép thuc hién diéu nay rat thap.

Trong mét vai trudng hgp, nhiing ngudi dugc phdng van gidi thich rang: vi cac
thanh vién Ban kiém soat khéng di nang luc dé hoan thanh nhiém vu cla minh.
Tuy nhién, mét s6 ngudi khac khéng déng y vé6i y ki€n nhu vay. Ho tin réang, Ban
kiém soat khdng dugc Hoi dong quan tri tao diéu kién thuc thi nhiém vu cla minh.
Mot phé giam déc clia mot cdng ty cd phan héa ti doanh nghiép nha nudc than
phién: “N&u Ban kiém soat lam viéc nhiéu, Hoi ddng quan tri s& dudi viéc ho”. Mot
vai ngudi nght rdng cac thanh vién clia Ban kiém soat khong c6 di ty tin dé hoan
thanh nhiém vu cltia ho, vi ho 1a nhan vién ctia céng ty. Hai ngudi dugc phdng van
bay té quan diém tiéu cuc vé Ban kiém soat, ho néi "Chung t6i sg ho”, va “ké tu
khi ¢8 phan héa, ho trd thanh chi hodc dai dién cho gidi chl, va ho thuc hién
quyén cla ngudi s hiiu mot cach ap dao”. That trg tréu la hai ngudi nay lai danh

A0

gia Ban kiém soat clia cong ty minh la 1am viéc “rat hiéu qua”.

Chi c6 3 trong s6 cac doanh nghiép ngoai quéc doanh nghi rang su ¢6 nay sé xay
ra khi Ban kiém soat phat hién ra cac sai pham trong hoat déng clia doanh nghiép,
37% ngudi dudc hdi déng y hoan toan hodc mot phan véi quan diém: “Trén thuc
t&, Ban kiém soat c6 rat it quyén hanh va chi tén tai trén gidy td do yéu cau cla
luat phap”. (43% céac doanh nghiép khéng déng y hoan toan hoac mot phan vai y
kién trén, va so con lai khong cé y kié€n).
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Hinh 15: Sy tuan tha luat doanh nghiép ddi véi van dé
vé chuic ning cla Ban kiém soat

Budc dau
cla mét ching % DN
120 q
dudng dai 100 4
80 1
60 1
40 1
20 1
0 4
Danh gia tai khoan Giam sat hoat Thudng xuyén théng  Giam sat sy cong  Khi cén, dé xuit thay
tai chinh dong quan ly bao HDQT vé khai va giao déi véi HBQT
hoat dong ctia DN ti€p ctia DN ho&c hoat dong clia DN
Il ° DN ngoai qudc doanh [ % DN c6 phéan héa % Cong ty CP tu nhan
Hinh 16: Cac chic nang bo sung cta Ban kiém soat,
khéng do yéu cau cla luat doanh nghiép
% DN
70 |
60 |
50 |
40 |
30 |
20 ]
" ] l
0 - T T T T T 1
Bam bao su Giam satgiao  Giam sat chiphi Danh gia kiém Giam sat xung dot Luya chon kiém
phu hgp cla dich va ddu  ho#c chitiéu chinh  soatndibd  tiém nang vé Igiich  toan déc lap
DN vgi luat 1& tuchinh  cla HDQT hodc ngudi vardiro cla HPQT, giam déc
quéan ly c&p cao hoac c6 déng chil yéu
I % DN ngoai quéc doanh [ % DN c& phan héa % Cong ty CP tu nhan

4.3. Anh huéng chung ctia Ban kiém soat

Nhiing két qua clia cudc diéu tra nay, cho thdy Ban kiém soat 1a mot mét xich dac
biét y&u trong chudi xich vé QTDN tai Viét nam. Diéu nay cé thé bat nguén tu sy
k&t hop gilia cac yéu t6, d6 la: i) thi€u cac huéng dan qui dinh vé nghia vu cla
Ban kiém soat phai thuc hién; ii) thuc hién khéng hiéu qua cac chiic nang dugc
qui dinh; va iii) thuc t& 1a cac thanh vién cla Ban kiém soat ludn thi€u thAm quyén
dé c6 thé d4u tranh véi Ban giam déc va/hoac thanh vién clia Hoi déng quan tri
trong mot s& van dé nhat dinh. Trong nhiing trudng hgp ma Ban kiém soat bao
gbm cac ca nhan trong doanh nghiép la cdp dudi clia Ban giam déc, hodc tham
chi c6 quan hé véi Ban giam déc, thi ho rat khé cé thé thuc hién nhiém vu cla

44 minh mot cach ty do va doc lap.
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EA Co ché quan ly ndi bé ddi véi nhiing ngudi quan ly cap cao

chua hiéu qua Buéc diu

. ) clia mét ching
5.1. Cac van ban vé vai tro va nhiém vu cta nhiing ngudi quan ly cap cao
. ’ ) . duong dai

Qua diéu tra 85 doanh nghiép ta thady da s6 cac doanh nghiép déu c6 van ban
miéu ta& vai trd va trach nhiém cla Téng giam déc, K& toan trudng hoac Trudng
phong tai vy, va nhiing ngudi quan ly cdp cao khac. Hinh dugi day cho thdy cac
doanh nghiép dugc c6 phan hda thuc hién cong tac nay tét hon, trong khi dé cac
coéng ty ¢ phan thi thuc hién cong tac nay con tuong déi cham chap. D& tim hiéu
vé van dé lieu cac mdi quan hé ca nhan, hodc quan hé than thich cé thé cé tac
déng ngudc dén cac quyét dinh clia ngudi quan ly hay khong, ching toi da tién
hanh thadm do cac doanh nghiép vé mdi quan hé gilia Téng giam ddc va ba ngudi
ném giii vai trd quan ly khac. Ching toi da phat hién ra rdng c6 mét sé truéng hap:
i) K& toan trudng clia doanh nghiép cé méi lién hé véi Téng giam déc (chi cé &
mot cong ty da c¢d phan héa); ii) Trudng bd phan kinh doanh c6 méi lién hé véi
Téng giam déc (tai mdt doanh nghiép nha nudc, moét cong ty c6 phan hda va mot
céng ty ¢6 phan); hoac iii) ngudi phu trach viéc mua ban c6 méi lién hé véi Téng
giam déc (tai hai cong ty ¢8 phan héa va ba céng ty c6 phan).

Hinh 17: Ty Ié phan trdm cac doanh nghiép cé vian ban huéng dan vé vai
trd va trach nhiém cua nhiing ngudi quan ly cap cao

% Céc DN tra 18i "co"
120,

100 |

80 |
60 |
40 |
20 |
0] T T T d

% téng s6 DN % DNNN % DN c6 phan hod % Céng ty c§ phan tu nhan
[ | Vai tro va trach nhiém Vai tro va trach nhiém Vai tro va trach nhiém
cla téng giam déc cla ké& toan trudng clia cac can bd cao cdp khac
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5.2. Thu lao cho céac can bd quan ly

Budc dau Boéng luc dé lam dung chtic quyén vi muc dich ca nhan rd rang la I6n hon néu
cia mét chiing liong béng chinh thic dudng nhu la khéng dd. Sau khi ti€n hanh cudc diéu tra
audng dal chung toi thay chi 54% ngudli dai dién cho doanh nghiép dugc phdng van tin rang

luang chinh thiic hién nay cdp cho nhiing ngudi quan Iy cip cao la dd. Sy khéng
hai long vé luong bdng thudng xuat hién tai cac doanh nghiép nha nudc, mic
lugng nay thudng dudc quy dinh chat ché, va tuong déi thap, trong khi do cac
doanh nghiép khac lai trd luang theo gia thi trudng. V& nguyén tac, cac doanh
nghiép c6 phan héa ciing dugc ty do dinh muc ludng cho c&p quan ly t6i mic ho
c6 thé. Tuy nhién, nhiéu doanh nghiép c¢6 phan hoa van theo cach quy dinh ludng
clia céac doanh nghiép nha nudc, va c6 mdt s6 doanh nghiép c¢6 phan héa dugc
diéu tra cling ap dung mét chinh sach tién luong khéng khac cac doanh nghiép
nha nudc 1a may. Mét vi du tha vi, mét doanh nghiép ¢6 phan héa hoat dong trong
linh vuc 14p rap may méc va kinh doanh xay dung quyét dinh trd cho Téng giam
déc mét mic lucng thép, theo chinh sach tién luong cla doanh nghiép nha nudc
(c6 nghia la chi cao gép 3 lan muc luong trung binh cla tat ca nhan vién). Theo y
ki€n cta nhiing ngudi quan ly dugc phong van thi nguyén nhan 1a do cac doanh
nghiép c6 phan héa budc phai lam nhu vay dé ho dudc coi la doanh nghiép “loai 17,
va do dé céc doanh nghiép nay cé thé tham gia d4du thau cac hgp déng chidanh
cho doanh nghiép loai 1. C6 kha it cac doanh nghiép dugc phdng van co ap
dung hinh thic uu dai ¢6 phan chinh thic hodc khéng chinh thic cho nhiing
ngudi quan ly, va nhiing doanh nghiép dé thudng la doanh nghiép c¢6 phéan.

Hinh 18: y kién vé muic tién luong chinh thiic cho quan ly cap cao

% Céac DN
80 _
70 |
60 |
50 |
40 |
30 |
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10 |
0] T T T
% téng s6 DN % DNNN % DN c8 phan héa % Cty ¢ phan tu nhan

I bu Thiéu Khéng y kién
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5.3. Kiém toan néi bo

Xét vé kiém toan ndi bd, ching t6i da phat hién ra mot phan dang ngac nhién Budc dau
(41%) cac doanh nghiép cho du cac doanh nghiép nay cé quy mo tuong déi I6n, clia mét ching
nhung ho chua bao gid tién hanh kiém toan ndi bd. Chi cé gan mdt nlia cac doanh dudng dai
nghiép c6 nhiing thi tuc chinh thiic d& duy tri mic do kiém soat day di déi véi

hoat déng cla céc chi nhanh, cac bd phan hodc cac don vi thanh vién khong &

cung mot thanh phé vdi tru s& chinh cla doanh nghiép. Thi€u su kiém soat cac

rdi ro bé&n trong nhu vay c6 thé khién cho doanh nghiép dé& bi nhiing ngudi quan

ly cao c&p lam dung, d&c biét la & cac cong ty c6 chinh sach luang béng dudc cho

la khong dd. Cac doanh nghiép da dugc hdi liéu ho dong y hay khdong dong y véi

quan diém: "trén thuyc t&, ngudi quan ly 1am nhiing gi ho Iya chon, ma khéng can

phai dugc sy théng qua trudc clia Hoi déng quan tri hodc cd dong“. Sau khi phdng

vén c6 52% hoan toan hodc déng y mot phan véi quan diém nay, va 36% hoan

toan hodc mot phan khéng dong y. Ty 1& déng y cao nhat 1a 6 cac doanh nghiép

nha nudc (cac doanh nghiép nay thudng khéng cé Hoi dong quan tri, va chi co

mot chd s& hitu), véi gan 68% dong y hoan toan hoidc mét phan, nhu & hinh sau:

Hinh 19: Trén thyc té, phan I6n nhiing ngudi quan ly 1am nhiing gi ho lua
chon, véi sy thong qua cla Hoi dong quan tri hodic cla c6 dong

% DN
80 _
70 |
60 |
50 |
40 |
30 |
20 |
_
0 T T T
% Téng s6 DN % DNNN % DN c8 phan héa % Cty c8 phan tu nhan
[ ] Hoa;m toan hoé‘c mot Hogn to;lm hoac mot Khong y kién
phan khéng dong y phan dong y
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5.4. Giao dich véi cac bén cé lién quan

Budc dau Bén canh van dé vé Ban kiém soat, mot khia canh y&u kém niia trong viéc QTDN
ciia mét ching tai mét s6 doanh nghiép Viét Nam la van dé vé giao dich véi bén lién quan va xung

audng dal doét vé Igi ich. Chi c6 chua tc’{i 25‘?/0 doanh nghiép dugc phdng van néi rang ho cé
nhiing quy dinh hay hudng dan bang van ban vé viéc kiém soat cac giao dich cla
céc bén. Trong cac doanh nghiép cé phan héa viéc chéng lai sy lam dung dugc
b&o vé mot cach t6t nhat bang cach dua ra mot pham vi kiém soat rong, con trong
cac doanh nghiép nha nudc thi vdn dé nay dudc bao vé kém hon. Phan I6n cac
doanh nghiép dugc phdng van cé khuynh huéng khéng dua ra nhiing quy dinh hay
huéng dan bang van ban cho viéc xem xét viéc dau tu hay cac giao dich khac co
thé dan dén nhiing mau thuan vé Igi ich. Theo két qua clia cudc diéu tra, cé chua
t6i 12% co6 cac giao dich bi tam dung thuc hién bdi vi ching khéng tuan theo
nhiing quy tac hoac hudng dan ndi bd cla céng ty.

M6t diém khac ma ching t6i c6 dugc ti cudc diéu tra d6 |a khai niém vé giao dich
véi cac bén lién quan khong dugc hiéu rd va khdng dugc hé théng hoa trong bai
canh Viét Nam. Trong nhiéu trudng hgp nhom phdng van clia ching toi phai mat
thgi gian dé giai thich cho nhiing ngudi dugc phdng van vé khai niém nay. Khi
phdng van nhitng doanh nghiép khéng c6 cac van ban huéng dan hoic nhiing quy
dinh bang van ban dé kiém soat cac giao dich clia cac bén lién quan, thi cau tra
I&i ma ching toi c6 dugc do la cac doanh nghiép nay tham chi€u cac luat va cac
quy dinh hién hanh dé lam c&n cu kiém tra (vi du quy dinh vé ddu thau): “ching
t6i khong can phai c6 quy dinh riéng cla minh vi moi diéu da dugc quy dinh trong
luat va cac quy dinh”. Trong mét sé trudng hgp lap ludn nay la c6 cd s&. Tuy nhién,
an tugng chung clia nhom nghién ctiu clia ching t6i 1a cac doanh nghiép cé xu
hudng phan ting déi pho lai cac quy dinh nay thay vi chl dong ap dung mot co
ché& noi bo dé han ché cac giao dich véi cac bén lién quan cé thé dé dang |4y di
gia tri clla cong ty, va do doé gay thiét hai cho cac ¢ déng.

[} Tiéu chuan vé minh bach va théng tin cédng khai con thap:

6.1. Kiém toan doc lap va bao cdo thudng nién

Hon mét phan ba (37%) cac doanh nghiép dugc phdng van khdng ti€n hanh kiém
toan doc lap , trong dé cé 46% codng ty c6 phan lya chon viéc khong ti€n hanh
kiém toan doc lap. B&i v6i cac doanh nghiép c6 tién hanh kiém toan doc lap, that
dang ngac nhién la chi c6 mét sé it (13%) cac doanh nghiép do cé cac quy dinh

ho&c huéng dan b&ng van ban dé dam bao réng cac kiém toan vién doc lap véi
48
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doanh nghiép va doc lap véi cac can bd quan ly cao cdp trong doanh nghiép. Tuy
nhién, 86% cac doanh nghiép cho biét c6 cdng bo bao cédo thudng nién, trong dé Buéc diu

chi c6 chua t6i 10% (trong s6 nay cé 13% doanh nghiép nha nudc) tra 16i rang ho
N N, A s a ,  clamot ching
khong céng bd bao cédo thudng nién. Hinh 20 dudi day mé ta cac ndi dung chu

yéu trong nhiing bao céo thudng nién nay. Hon mot nira (51%) cac doanh nghiép dudng dai
thita nhan réng bao céo tai chinh trong ban bao céo thusng nién khong dugc kiém
toan va khong dudc thdng qua bdi mot kiém toan vién doc lap, 38% cac doanh
nghiép tra I8i la c6. SAu mudi phan trdm cac doanh nghiép trong mau diéu tra
khang dinh réing cac bao cao thudng nién clia ho c6 téng hop tai chinh cla tat ca
cac chi nhanh hoac thanh vién va 69% doanh nghiép dugc diéu tra khéng dinh

rang ho ciing 1ap b& sung bédo céo tam thdi (nlia ndm hoac theo quy).

Hinh 20: N§i dung cuia bao cao thudng nién

% DN
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60 |
50 |
40 |
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0 |

Bao cao doanh Bang can Béo cdo luan Ng ngoai Chi tiét vé Tén Cﬁ? Tén cla cac

thu (i va 18) doi ké toan  chuyén ludng tién bang giao dich véi caccd  thanh vién hoi

cac bén déng chinh  dong quan tri

lién quan
I % téng mau % DNNN % DN c8 phan héa % Cty ¢ phan tu nhan

Mac diu hai phan ba (62%) cac doanh nghiép cé trang web clia doanh nghiép
nhung chi c6 m6t sé it cac doanh nghiép (8%) dang bao céo thudng nién cla
minh |1&én trang web dé. Pa s6 cac doanh nghiép (81%) cam thdy rang cac bao
cédo thudng nién ma ho céng bé phan anh toan boé hodc phan I6n tinh hinh hoat
déng thuc té va tinh hinh tai chinh cia doanh nghiép. Tuy nhién dang chu y la
mot phan tuong ty (78%) cac doanh nghiép lai mét phan hodc hoan toan déng
y v4i quan diém sau: “Khéng thé cé bat cui ti€n bd 16n nao trong viéc cong khai
tinh hinh tai chinh clia cac doanh nghiép tri phi hé théng thué va thid tuc hanh
chinh cla Viét Nam dugc cai thién”. Chi 8% céac doanh nghiép la khong déng y
vdi quan diém nay.
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6.2. Vai trd clla ngan hang va cac t6 chtic tai chinh khac

Budc dau Trong phan diéu tra vé linh vuc nay cau hoi cudi cing ma ching tdi dit ra cho cac
cia mét chiing doanh nghiép dé la ho nghi thé nao vé vai trd clia cac ngan hang va céac t6 chic
audng dal tai chinh khac tai Viét Nam, nhiing nha cung cép tin dung va cac quy vén khac,

trong viéc giam sat tinh hinh tai chinh va hoat dong kinh doanh clia doanh nghiép.
Mot diéu that tha vi do 1a co t6i 71% cac doanh nghiép cho rang cac ngan hang
chinh 14 ngudi kiém soat hoan toan hodc mét phan tinh hinh tai chinh cla doanh
nghiép, va 55% cac doanh nghiép cho rang cac ngan hang ciing cé vai trd tuang
tu trong viéc giam sat hoat déng kinh doanh ctia ho. Néu ding nhu vay, cac ngan
hang va té chuc tai chinh 1a cd quan giam sat tiém nang quan trong déi véi thuc
t€ QTDN tai Viét Nam .

Trudng hop dac biét cia doanh nghiép nha nudc

Quan tri doanh nghiép nha nudc tai Viét Nam la mét chd dé phuc tap, can dugc
nghién ctu riéng.14 Trong phan nay, ching téi khong cé y dinh cung cdp mét biic
tranh hoan chinh vé thuc t€ QTDN tai cac doanh nghiép nha nudc & Viét Nam.
Chung téi chi ¢ gang tom tat lai mot s& van dé quan trong nhat lién quan t6i thuc
t¢€ QTDN tai cac doanh nghiép nha nudc ma chuing téi da phat hién dugc trong
qua trinh diéu tra. Cu thé, ching t6i tap trung vao mé&i quan hé tryc tiép gilia cac
doanh nghiép nha nudc va cac co quan quan ly nha nudc.

7.1. Hé théng quan tri phtc tap

Nhu da trinh bay 8 phan tridc, mau diéu tra cac doanh nghiép nha nudc bao gém
31 doanh nhiép I&n, trong dé 25 doanh nghiép la truc thudc trung ucong va 6
doanh nghiép la thudc tinh hodc thanh phé. Hon mét nlia cac doanh nghiép nha
nuéc dugc diéu tra 1a cac doanh nghiép thanh vién cGia Téng céng ty 91 hodc
Téng céng ty 90. Cac doanh nghiép con lai 1a cac doanh nghiép nha nudc doc
lap, truc thuéc cac bo, Uy ban nhan dan tinh hodc thanh phd, hoic truc thudc cac
t6 chuc cla chinh phl khéc. Hinh 21 dudi day mé ta co c&du quan tri clia cac Téng

codng ty 91.

14 Ch( dinh clia nhém nghién clu cla chung to6i la tap trung dac biét vao thuc t€ QTDN tai cac

50 doanh nghiép nha nudc trong moét nghién cudu ti€p sau.
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Hinh 21. Co cau quan tri ca Téng cong ty 91

Buéc dau
' e ~ 3
. cua mét chang
Chinh phu
Thua tudng duﬁng dai
Bd chu quan B& chuyén nganh
Quan hé hanh chinh tryc Quan hé gian tiép,Ban hanh cac
tiep, co quan_tArL.!C tle[3 van ban phap luat chuyén nganh,
ij!u tl'é}Ch nhiém "ch‘:am va giam sat viéc thuc hién
soc" cac doanh nghiép cac quy dinh phap luat
A 4
I Téng cong ty
Héi déng

quan tri
\4 Ban Kiém
l soat

Ban giam déc

l

Cac doanh nghiép
nha nudc thanh vién |4

Vé co ban, co cdu quan tri cia Téng cong ty 90 ciing tuong ty nhu cd c&u quan
tri clla Téng cong ty 91. Nhiing khac biét chinh dé la Téng cong ty 90 nhd hon va
khéng mang tinh chién Iugc quan trong nhu Téng Céng ty 91. Céac Téng cong ty
90 dudc thanh lap, truc thudc, va dugc giam sat bdi cdp quan ly thdp hon (vi du
nhu Cha tich Uy ban nhan dan tinh, thay vi Van phong Thi tuéng). Co c&u quan
tri clla cac doanh nhiép nha nuéc déc lap khac nhiéu so vGi co cdu quan tri cla
Téng cong ty 90 va 91 1a & chd cac doanh nghiép nha nuéc doc lap khong thudc
vao téng cong ty chung I6n hon. Ho tryc thudc Bo chii quan hozc Uy ban nhan
nhan tinh hoac thanh ph6é. Tuy nhién, co cdu quan tri cla cac doanh nghiép nha
nuéc doc lap tuong tu nhu cac téng céng ty néi chung & chd ho dudc giam séat truc
ti€p va truc thudc cac co quan nha nudc. Diéu tra clia ching tdi khdng dinh lai cac
két qua nghién clu trudc day vé nhiing van dé thudng thdy trong QTDN nha nuéc
G Viét Nam.

C6 nhiéu nd lyc cai t6 cac doanh nghiép nha nuéc gan day tap trung vao viéc

giam bét su chong chéo gitia chiic nang quan ly va sé hiiu cia nha nudc, va lam 51
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cho cac doanh nghiép nha nudc chiu trach nhiém nhiéu hon doéi véi két qua hoat
déng ho. Luat doanh nghiép nha nudc stia d6i nam 2003 1a mét trong nhiing nd

Budc dau

) ) lyc gan day nham giai quyét cac van dé nay. Luat quy dinh cho doanh nghiép nha
cua moét chan . . . N N
' e nuéc co quyén tu quyét nhiéu hon thong qua viéc trao quyén cho Héi dong quan

dudng dai tri clla cac Téng cong ty, va han ché vai trd diéu chinh clia cac co quan quan ly
nha nudc. Luat da quy dinh va chinh thiic cong nhan vai tro la ¢é quan dai dién
truc ti€p cho sd hiiu nha nuéc clia Téng céng ty cla clia Hoi ddng quan tri. Tuy
nhién, y nghia chinh xac clia cum tu “dai dién truc ti€p”, vai tro va trach nhiém cla

Hoéi déng quan tri van chua rd rang.

Theo Luat doanh nghiép nha nudc sia déi, Hoi déng quan tri dugc trao quyén,
thay mat Téng cong ty, dua ra moi quyét dinh lién quan t6i viéc kinh doanh cla
Téng coéng ty. Tuy nhién, Luat cling quy dinh rdng Hoi déng quan tri chi ¢ thé dua
ra nhiing quyét dinh, hodc lam mot s6 viéc khac, ma khong thudc vé quyén va
nghta vy clia cac cd quan dai dién nha nudc khac va khdng phai la cac cong viéc
dugc giao cho cac co quan hodc té chiic nha nuéc khac. Quyén s& hiiu cla céc
doanh nghiép nha nudc hién nay thudc vé nhiéu cé quan quan ly nha nuéc khac
nhau. Vi dy, Bé Tai chinh dong vai tro 1a ngudi dai dién cho ngudn vén clia nha
nudc, va chiu trach nhiém quan ly hanh chinh déi véi ngudn vén do. “Bé chd quan”
(thdng thudng la b giam sat cac nganh lién quan, vi du nhu cac doanh nghiép
hoat déng kinh doanh thudéc B6 Thuong mai hoac B6 Xay dung) chiu trach nhiém
vé viéc thanh lap, giai thé, nhan su va giam sat chung déi véi doanh nghiép. Bo
K& hoach va D4u tu chiu trach nhiém kiém tra va théng qua cac khoan dau tu Ién.

K&t qua la, trén thuyc té vai trdo ca Hoi ddong quan tri tai nhiéu doanh nghiép nha
nudc la khong rd rang, va khi xét trén pham vi rong hon ching ta thay vai tro nay
tuong déi bi han ché&. D&i v6i cac doanh nghiép nha nudc truc thudc cac Téng
codng ty, ho khéng chi phai bao céo tryc ti€p cho Céng ty me (Téng cong ty), ma
con dong thgi phai lam viéc truc ti€p vGi cac ¢ quan quan ly nha nudc khac nhau
déi véi cac van dé quan trong clia doanh nghiép minh. T4t ca cac van dé trén xay
ra thudng do su thi€u quyén sd hiiu t6i cao trén thuc t€, bdi vi khong cé mot ngudi
nao hoac moét ca quan nao chiu trach nhiém truc ti€p, t6i cao va rd rang doéi vai
tinh hinh hoat dong clia doanh nghiép nha nudc. Cac van dé nay noi chung dugc
nhiéu giam déc cla cac doanh nghiép nha nuéc khac nhau déong y. Khi ching toi
dua ra cau hoi “Trong mot chiing muc nhéat dinh, éng/ba c6 dong y vGi cau ndi
rang doanh nghiép nha nudc khéng cé ngudi chti s hiiu dich thuc khong?”, 62%
nhiing ngudi dugc phdng van déng y hoan toan hodc mot phan véi quan diém
trén, va chi 24% la khéong déng y.

52
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7.2. Gila thi trudng va hanh chinh ménh Iénh

Pé lam rd van dé nay, chung téi dé cap t6i méi quan hé gitia doanh nghiép nha Buéc dau
nudc va chinh phl la méi quan hé gitia ngudi dai dién va ngudi chd s& hiiu dai ctia mét ching
dién chinh (principal-agent), trong d6 cac doanh nhiép nha nudc la dai dién va dudng dai
chinh phd 1a chd sé hitu. La chd s3 hitu clia doanh nghiép nha nudc, chinh pha,

théng qua cac cd quan quén ly khac nhau clia minh (vi du Bd K& hoach va Bau tu,

B6 Tai Chinh, B Lao dong, Thuang binh va Xa hoi, va Hoi déng quan tri clia Téng

cdng ty) dua ra nhiing quy dinh khuyé&n khich va cd ché& giam sat nham dam bao

rang dai dién (doanh nghiép nha nudc) hoat dong phu hgp véi Igi ich clia chinh

ph{, va ngan ngua viéc nhiing ngudi quan ly cdp cao clia cac doanh nghiép nha

nuéc diéu hanh doanh nghiép vi Igi ich riéng clia minh. Theo tién trinh cai t§ kinh

t€ va tu do hda kinh doanh tai Viét Nam, chi€n lugc quan tri clia chinh phl da thay

déi tu viéc tryc ti€p tham gia vao qua trinh quyét dinh clia doanh nghiép sang hinh

thiic dya vao két qua hoat dong clia doanh nghiép — con dugc goi la phucng phap

quan tri tU xa.

7.3. Nang luc va kha nang cla “chu sé hiiu cua doanh nghiép”

Lgi nhuan, doanh thu va khoan tién déng gop vao ngan sach nha nudc tréd thanh
nhiing chi tiéu quan trong vé hoat dong cla cac doanh nghiép nha nuéc. Doanh
nghiép (ban quan ly va cong nhan vién) dugc danh gia va khen thudng dua trén co
s& hoan thanh tot cac chi tiéu trén cla doanh nghiép. Mot doanh nghiép nhu vay
hoat dong t6t hay khéng con phu thudc vao viéc ngudi chl s& hiiu c6 hiéu nhiéu
vé kinh doanh hay khong, cac muc tiéu dat ra co tinh kha thi hay khéng, va giam
sat va danh gia hoat déng clia doanh nghiép cé khach quan khéng. Tat ca nhiing
diéu nay déu dugc xem xét dya trén nang luc thuc su cla doanh nghiép va dua vao
hoat déng clia doanh nghiép dién ra trong diéu kién mdi tridng nhu thé nao.

Tuy nhién nhiing van dé nay khéng phai ltic nao cling ton tai trong bdi canh QTDN
nha nudc tai Viét Nam. Trén thuc t€, ngudi diing dau la cac quan chuic nha nuéc,
va ho thudng thi€u kién thic vé kinh doanh. Cac cd quan quan Iy clia nha nudc
noi chung thudng khéng cé nang luc va kj nang dé giam sat chat ché hoat dong
clia cac doanh nghiép nha nudc, va ho c6 mét muc thu lao tusng xing. Trong diéu
tra chia chung t6i, mét s6 cac giam déc diéu hanh cac doanh nghiép nha nudc
phan nan réng Téng coéng ty (cong ty me) khéng hiéu nhiéu vé kinh doanh. Hau
hét cac doanh nghiép tham gia phéng van déu khéng nghi ring mé hinh téng céng
ty hién nay la c6 hiéu qua, va theo mét s6 doanh nghiép thi viéc ton tai mé hinh
téng cong ty chi lam tang thém th( tuc hanh chinh hoic la rao can ddi véi muc

tiéu clia doanh nghiép. Khi ching toi yéu cau cac doanh nghiép tham gia phdng
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van danh gia ning luc clia Hoi déng quan tri Téng céng ty ndi doanh nghiép 1a
thanh vién thi chi c6 42% doanh nhiép cho rdng Hoi déng quan tri cla ho c6 di

Budc dau

nang luc dé diéu hanh Téng cong ty vdi vai trd 1a mot t8 chiic kinh doanh.
cla mét chéng

auong dal  Nhgng khé khan trong viéc danh gid

Tuy nhién, khéng chi riéng van dé vé nang luc va kha nang clia cong ty me tao
nén diém yé&u trong mé hinh “quén tri ti xa”. D& md hinh “quan tri ti xa” dudc ap
dung mét cach cé hiéu qua, “ngudi chl s& hitu” con phai phu thuéc vao viéc danh
gia va xac dinh nang luc cla “ngudi dai dién”. Ddi véi cac doanh nghiép nha nudc
tai Viét Nam, viéc danh gia két qua hoat déng cla “ngudi dai dién” rat kho, vi du
nhu phai danh gia gia tri thuc clia doanh nghiép, nang luc san xuét thuc v.v... Diéu
nay mot phan la do cac thé ché thi trudng chua dugc phat trién & Viét Nam, nhu
hé théng ngan hang, thi trudng ching khoan.

Dat ra cac muc tiéu

Viéc cac co quan quan ly nha nudc thi€u nang luc cung véi sy kém phat trién cla
céac thé ché thi tridng da tao ra cac van dé thong tin khdng déi xiing trong cac doanh
nghiép nha nudc. Trong mot tinh huéng nhu vay, cac cd quan quan ly nha nuéc
thudng lya chon hudng tiép can hanh chinh “dé lam” dé la dat ra muc tiéu “tang
truéng” ddi vGi doanh nghiép nha nudc. Vi du, doanh thu hoAc Igi nhuan cla nam
nay phai cao han doanh thu hoac Igi nhuan clia nam trudc, hoac doanh nghiép phai
tang truéng vGi mot ty 18 nhat dinh hang nam, bat chp tinh hinh thj trudng nhu thé
nao. Cac doanh nghiép ciing dat ra cac muc kY luat d6i v6i cac téng giam déc néu
doanh nghiép nha nudc khdng dat muc tiéu ma Téng cong ty va cac co quan quan
ly nha nudc da dat ra. Vi du, theo luat doanh nghiép nha nudc, mét téng giam déc
c6 thé bi cach chiic néu doanh nghiép ma ngudi dé phu trach chiu thua 16 trong hai
nam lién ti€p. Bén canh do6 cac doanh nghiép lai c6 nhiing quy dinh uu dai danh cho
cac téng giam déc néu doanh nghiép doé dat hodc vugt mic muc tiéu da dé ra. Tuy
nhién, nhiing uu dai nay con tuong ddi nhd, va nhi€u ngudi coi la khdng quan trong.

Phuong phap “tang trudng” déu ap dung khi dit ra cac muc tiéu thudng khong
dugc nhiéu doanh nghiép nha nudc hoan nghénh. Khi dugc hdi vé cac muc tiéu
do chinh phii 4p dat, mudi hai téng giam déc tra I5i réng cac muc tiéu nay déu do
chinh phi ap dat cho cac doanh nghiép véi muc do rat nang né hoic nang né.
Mot giam déc da miéu ta:

“Téng cong ty giao k& hoach hang ndm cho céc doanh nghiép theo co

ché& nay. Chinh phl giao k& hoach cho céac téng cong ty; vi du tang
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10% doanh thu va s6 tién dong gop vao ngan sach nha nudc. Sau dé
Téng cong ty phan bd muc tiéu nay cho cac doanh nghiép thanh vién. Bude diu

Cac doanh nghiép thanh vién sau do 1ap ké hoach cGia minh dua trén

. x . s a F— n n L. , Cﬁa m6t Chéng
hudng dan dé, va trinh Ién dé Téng cdng ty thdng qua. Néi chung, céac
muc tiéu déu bi 4p dat m&c cho tinh hinh thi trudng cé nhu thé nao. dudng dai
Nguyén téc phai tuan theo dé la doanh thu ho#c Igi nhuan cla nam

nay phai cao hon nam trugc”.

Co ché “Xin cho”

Hau qua cla co cdu quan tri phic tap va khéng ré rang nay la cac doanh
nghiép nha nudc van phu thuéc vao céac co quan quan ly nha nudc, va trén
thuc t&€ cd ché “xin cho” van phé bién. C6 rat nhiéu vi du vé co ché “xin cho“.
Mét doanh nghiép dugc phdng van cho réng viéc “xin cho” 1a khéng thé trdnh
khdi; “V6i mé hinh thé ché& hién nay, trong nhiéu trudng hgp ban nhan thdy
minh bi nh6t vao trong 1 cai binh, vi vy néu ban muén ra khoi dé ban phai
xin”. PAau tu 1a Iinh vyc ma co ché “xin cho” dugc ap dung nhiéu nhéat. P& dau
tu mot du an I6n, mét doanh nghiép phai dugc sy thdng qua cla nhiéu cao
quan quan ly nha nudc va qua trinh dé khéng phai ltic nao ciing thuan Igi va

xudn xé.

Cac méi quan hé ca nhan

M&i quan hé ca nhan gilia cac giam déc doanh nghiép nha nudc va can bd co
quan quan ly nha nudc dugc coi la rat quan trong. Khi ching to6i yéu cau céac
doanh nghiép x€p hang tam quan trong cia mdi quan hé ca nhan gilia gidi quan
ly va co quan quan ly nha nuéc ma doanh nghiép nha nudc phai lam viéc cung,
c6 87% doanh nghiép dugc phdng van da xép moi quan hé nay la quan trong hoac
la rat quan trong. C6 mét s6 y kién cho rang cac doanh nghiép nha nudc c6 méi
quan hé tét vGi cac co quan quan ly cé lién quan dugc déi xU uu dai hon. Giam
d6c clia mot doanh nghiép in noi rang:

“... mac du hoat déng trong cung mét nganh, mot sé doanh nghiép
nhan dugc vén ti ngan sach nha nudc, trong khi cac doanh nghiép
khac chi c6 thé vay tién clia cac ngan hang thuong mai. Trong khi
phan 16n cac doanh nghiép phai ndp thué, thi mot sé doanh nghiép
khac khdng phai ndp vi ho khai rang ho l1am viéc vi muc dich xa hai,
m&c du ho cling kinh doanh giéng nhiing doanh nghiép khéac. Diéu
nay phu thuéc vao maoi quan hé gitta doanh nghiép va cac co quan

quén ly nha nudc lién quan.”
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Mot cach dé xay dung mot méi quan hé t6t véi cac can bd clia cac cd quan quan
ly nha nudc la tuyén dung ngudi than cla ho, hodc ngudi ma ho gidi thiéu. Khi

Budc dau

. . chung t6i hdi cac doanh nghiép ring cac doanh nghiép cé tuyén dung ngudi do
cua mét chan ]
' e can b6 cd quan quén ly nha nudc gidi thiéu khong, thi da s6 cac doanh nghiép nha

dudng dai nuéc dugc phdng van (87%) déu xac nhan diéu dé.

Céc védn dé vé ngudi dai dién

Téc dong thuc sy clia phuong phap quén Iy ma ngudi chl s hiiu doanh nghiép
nha nudc (chinh phd) giao chi tiéu cho ngudi dai dién cla minh (doanh nghiép nha
nugc) con chua rd. Tuy nhién, k&t qua cudc diéu tra cho thdy réang phuong phap
nay khong giai quyét mot cach hiéu quéa nhiing van dé lién quan dén ngugi dai dién.
Yéu cau vé tang trudng, Igi nhuan hoac doanh thu hang nam khong khuyén khich
cac doanh nghiép nha nudc tao ra hoac bao cdo mét Igi nhuan I6n hon. Néu mot
doanh nghiép tao ra mot khoan Igi nhuan ctia nam nay I6n, doanh nghiép do6 sé
dugc yéu cau dat dugc Igi nhuan cao hon vao nam t6i, ké ca khi diéu kién thi truéng
c6 thé khoéng thuan Igi bang. Do vay nhiéu doanh nghiép nha nudc lya chon chién
lugc “tang trudng thap 6n dinh”. Khi dugdc hdi “Ong/ba cé déng y véi quan diém ring
chién lugc chung ctia cac doanh nghiép nha nuéc la khéng tao ra thua 16 ma chi 1ai
it”, thi 70% doanh nghiép dugc phdng van hoac la dong y hoac la hoan toan dong
y v6i nhan dinh nay, va chi cé 22% la khong déng y. Mot téng giam déc lap luan 1a
theo hé thong “ca rét va cay gay” hién nay, giam déc clia mét doanh nghiép nha
nudc “dugc thudng mot chiat néu doanh nghiép thu dudgc Igi nhuan I6n, nhung cé
thé chiu phat rat nang néu doanh nghiép bi thua 16”. Vién canh nhu vay, cho du dé
la thyc t& hay chi la cAm nhan théi thi diéu nay khoéng thic ddy téng giam déc mot
doanh nghiép dau tu vao phat trién lau dai cho doanh nghiép. Thay vao dé, cac
doanh nghiép lai chi &p dung chién lugc an toan. Khi dugc hdi “Ong/ba cé déng y
véi quan diém hé thdng thudng phat hién tai khuy&n khich 6ng/ba c¢8 gang hét stc
dé t8i da hoa Igi nhuan chia doanh nghiép” thi 57% céac giam déc doanh nghiép nha
nudc khdng déng y véi cau noi nay va chi cé 23% dong y ma thoi.

Quy dinh r&ng mot téng giam déc doanh nghiép nha nudc sé bi cach chiic néu
doanh nghiép chiu thua 16 trong hai nam lién ti€p ciing cé thé dan dén viéc diéu
chinh s8 sach dé bao lai nham gilp ngudi giam déc dé cé thé gili dugc ghé clia
minh. Qua cudc diéu tra ching toi khong tim thay minh chiing nao cho kha nang nay.
Tuy nhién, cé rat nhiéu giam déc tin rdng thuc t& nay 1a phé bién. Mot giam déc noi
rang “c6 modt s6 doanh nghiép cd gédng danh béong thu nhap clia minh, tang Igi nhuan
va doanh thu, dé ho cé thé dat chi tiéu ma co quan quan ly nha nudéc giao”. Pang
chu y 1a, khi dugc hoi “ban déng y nhu thé nao véi cau néi nhiéu doanh nghiép nha
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nuéc déu lam an co lai trén gidy td, nhung trén thuc t&, ho dang bi thua 16”, thi 82%

doanh nghiép hoac la rat déng y hoic déng y mét phan véi cau néi nay. Buéc diu

R A an a o1 2 o g gia . s cua mdt chang
Co thé van dé nghiém trong nhat cua ngudi dai dién trong trudng hgp nay la van
dé “tién lai qua” (vi du hoa héng trai phép trd cho cac ca nhan dugc cung cép dich dudng dai
vu hodc hang hoa). Pa sé su lam dung chtic quyén trong QTDN trong cac doanh

A0

nghiép nha nudc dugc bao cao gan day déu lién quan t6i “tién lai quéd” mot cach
tryc ti€p hoac gian ti€p. Khi ching t6i hdi “Ong/ba c6 déng y véi quan niém cho
rang viéc lai qua |a rat phé bién khong”, thi 62% doanh nghiép dudc hdi dong y
véi quan diém do,va chi cé 8% la khéng déng y. Mét giam déc da cho chuing toi

bi€t vé van dé vé tién lai qua trong doanh nghiép nha nudc nhu sau:

“Lam viéc cho doanh nghiép nudc ngoai va doanh nghiép tu nhan thi
t6t hon va thoai mai hon nhiéu (so v6i doanh nghiép nha nudc). Ho
(cac doanh nghiép nudc ngoai va doanh nghiép tu nhan) déu rat khe
khat trong viéc kiém tra moi viéc cén than truéc khi ky hgp déng.
Nhung sau khi hgp dong dugc ky, tdt ca cac céng viec ma doanh
nghiép phai lam 1a trién khai cdng viéc cu thé trong hgp déng. Ngudc
lai, d6i tac la doanh nghiép nha nudc luén doi hdi tién hoa hong. Néu
chuiing t6i khong dua cho ho “tién hoa hong” ho sé phan nan vé chat
lugng s&n phan ma ching t6i san xuadt. Nhung néu chung téi chi “tién
hoa héng”, ho chdp nhan b&t ci san phdm nao, tham chi cac san
phdm c6 chat lugng khong t6t IAm hodc c6 khiém khuyét.”

7.4. Linh vuc cdi cach

K&t qua diéu tra clia ching to6i dem lai minh chiing cu thé vé céac van dé chung
lién quan tgi thuc t€ QTDN trong doanh nghiép nha nudc. K&t qua diéu tra cho
thady rang méi quan hé va phuong phap quan tri gitia nha nudc va doanh nghiép
nha nudc la khdong dap tng dugc yéu cau clia nén kinh té thi trudng hién dai. Két
qué nay cho thdy chinh phl can nd lyc nhiéu han trong cai cach doanh nghiép nha
nudc. Viéc cai cach nay can phai tap trung vao su tach bach giia chiic nang quan
ly va chiic nang s& hiiu clia nha nudc doi véi doanh nghiép nha nudc va su phan
biét rd rang vai tro va trach nhiém cla cac cd quan quan ly nha nudc khac nhau
lien quan tryc ti€p ho&c gian ti€p téi viec QTDN nha nudc. Ngoai ra, viéc xay dung
nang luc cho ¢d quan quan ly nha nudc va dao tao viéc quan ly va QTDN cho
thanh vién hoi dong quan tri sé cé Igi cho cong viéc trong tuong lai gan. Trong dai
han, viéc phéat trién cac t6 chuc thi thudng c6 thé Ia cach hiéu qua va bén viing
nhat dé giai quyét su lam dung chiic quyén trong QTDN nha nudc.
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Bl Su dong thuan cua doanh nghiép vé nhu cau cai thién thuc
el tién QTDN & Viét Nam
clia moét chang X
8.1. Tam quan trong ctiia QTDN

dudng dai .
Da s0 (86%) doanh nghiép tham gia trong qua trinh diéu tra da danh gia QTDN la

quan trong hoéc rat quan trong ddi véi doanh nghiép cla ho, trong mdi tueng quan
V@i cac linh vuc/ nhiém vu khéac; chi c6 chua t6i 3% doanh nghiép cho rang dé la
van dé khong quan trong hodc rat it quan trong, s& con lai khong dua ra quan diém
rd rang. Ty lé nay ciing tuong ty déi véi cac tiéu mau doanh nghiép nha nudc,
doanh nghiép c& phan héa va cong ty ¢ phan. Gan 73% doanh nghiép cho réng
sé la hiiu ich néu Viét Nam dua ra mot bd hudng dan rd rang ddi véi viéc quan tri
doanh nghiép t6t, chi c6 17% doanh nghiép noi rang diéu dé 1a khéng cén thiét
(da s6 cac doanh nghiép ¢ phan (ng hd viéc c6 mot bd hudng dan). Trong sé
céac doanh nghiép cho r&ng nén cé6 mét bé huéng dan vé QTDN, thi khodng mét
nlia cho rang bd hudng dan dé phai cé tinh bat budc thuc hién, nlia con lai cho
rang chi nén ap dung mot cach tu nguyén. Xem Hinh 22 bén dudi.

Hinh 22. Tinh hiiu ich cGa bd huéng dan vé QTDN
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8.2. Moi truong QTDN & Viét Nam

Phan cudi cing ctia ban diéu tra ching t6i dé nghi cac doanh nghiép dua ra phan
Ging clia ho vé mot nhan dinh mang tinh ch( quan ma chuing t6i dua ra. Két quéa
dugc thé hién trong bang 1. S4u muoci phan trdm cac doanh nghiép trong diéu tra
cho rédng moi truéng kinh doanh néi chung tai Viét nam khéng tao diéu kién thuan
Igi cho viéc thyc hién QTDN t8t, véi han mét nlia (53%) danh gia rang viéc thi€u

58 cac quy dinh phap ly va cac huéng dan da ngan can viéc thuc hién QTDN t6t. Mot
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diéu dang muing la rat it cac doanh nghiép (17%) cho réng viéc trién khai QTDN
tot 1a t6n kém va mat thdi gian, va chi co rat it doanh nghiép (11%) khéng nhin
thay dugc nhiing Igi ich tu viéc thuc hién QTDN t6t.

Budc dau

clia mét chang

8.3. QTDN Ia linh vuc uu tién can dudc cai cach dudng dai

Haon ba phan tu cac doanh nghiép dugc diéu tra (78%) cho réng viéc cai thién thuc
trang QTDN can phai dugc chinh phi uu tién, mac du cé t6i han 70% ngudi dugc
phong van cho réang nhiing van dé vé QTDN van s& xudt hién cho du c6 nhiing
ci thién vé mat phap Iy vé QTDN. Hon mét nlta cac doanh nghiép (57%) khéng
cho rang luat 1& hién hanh cung cdp di cac huéng dan déi v6i phan I6n cac van
dé trong QTDN, mé&c du cé chua t6i mét phan ba doanh nghiép (27%) cho rang
viéc diéu chinh cac quy dinh luat phap hién hanh ho&c ban hanh cac quy dinh luat
phap méi sé& dem lai hiéu qua cao. Theo quan diém cla cac doanh nghiép tham
gia phdng van thi nhitng bién phap cé hiéu qua nhé&t trong viéc cai thién thuc tién
QTDN hién nay bao gém: i) t6 chiic nhiéu khéa dao tao hon cho thanh vién Hai
déng quan tri va cac lanh dao cao cap, ii) cai t6 hé théng hanh chinh thué hién tai
dé cac doanh nghiép trd nén minh bach hon, iii) chinh pht hoat déng nhu la 1 t&m
guong t6t, va iv) ti€n hanh chién dich gido duc dé nang cao nhan thiic cong déng
vé QTDN.
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Cac dé xuat

Bl T6ng quan

Dua trén nhiing phat hién ti cudc diéu tra 6 phan trudc cla bao
cdo, chung t6i dua ra mot sé ki€n nghi vé chinh sach nham nang
cao thuc tién QTDN 6t hon tai Viét Nam. Cac dé xudt clia chung
tdi phan chia thanh cac dé xuédt mang tinh phap ly va khdong mang
tinh phap ly. Tuy nhién, trudc khi dua ra cac dé xuét, chung toi xin
thia nhan rang khai niem vé QTDN la mét khai niém tucng doi
réng, va thuéng dugc hi€u theo nhiéu khia canh khac nhau. o} Viét
Nam, khai niém nay con rat mdi. D& Viét Nam cé thé tién hanh
mot chién dich toan dién dé nang cao viéc thuc hién cong tac
QTDN t&t doi hdi can nhic dén nguén lyc. Do vay, cac nha lam
chinh sach can phai xac dinh céc khia canh cu thé trong QTDN dé
cai cach, cu thé Ia khi: i) c6 nhu cau thuc sy can phai c6 su tac
doéng hodc can thiép, ii) va nhiing tdc dong dé phai chic chén

mang lai hiéu qua.

1.1. Nhiing dé tai can ti€p tuc nghién cuu

Day la ban diéu tra dau tién vé QTDN tai Viét Nam, chung t6i da
c6 y “quang IuSi” rong, c6 gang bao trum hau hét, néu khéng noi
la toan bd, cac van dé vé QTDN ma bét cu ai cé thé tim thady trong
céac tai liéu hién hanh. Lam nhu vay, ching t6i hi vong rang chung
t6i c6 thé xac dinh dugc: i) mot s8 linh vic cu thé can uu tién dé
tac dong, cai cach ii) mot sé linh vyc cu thé ma cac van ban luat
va cac quy dinh phap luat hién hanh da dé céap téi mét cach ro
rang va khong can nhiéu sy quan tam. Tuy nhién ching t6i nhan
thdy rang can phai cé cac nghién cliu sau hon va tap trung han,
dya trén nghién cliu ban dau nay. DAc biét 1a néu ching ta xem
xét ky ludng hon vé cac khé khan vé QTDN cu thé d6i véi cac
doanh nghiép nha nudc, dac biét la cac xung dot tiém nang veé Igi
ich va cac giao dich vGi cac bén co lién quan, cling nhu la ¢ cdu
quan ly chua rd rang thi di€u do6 sé c6 gia tri ddi véi viéc thuc hién
cong tac QTDN. Tuadng tu doi v6i cac doanh nghiép ngoai quéc
doanh, néu ching ta nghién ctu vé su yéu kém rd rét cla Ban
kiém soat & nhiéu doanh nghiép tu nhan, va su chéng chéo ton tai
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gilta nhitng ngudi quan Iy cdp cao va hoi dong quan tri thi két qua ctia nghién ctu
nay sé dem lai cho chung ta nhiéu Igi ich. Nhiing két qua thu dugc ti nhiing

Budc dau

nghién cliu nay sé la co sé hiiu ich cho viéc xay dung va thi€t k€ “ké& hoach hanh

cua mot chang N . o
dong” vé QTDN tai Viét Nam.

dudng dai
1.2. Hién tai nén tap trung vao khdi doanh nghiép nha nudc

Céan nh&n manh rang da s8 cac doanh nghiép tai Viét Nam van la cac doanh
nghiép nhd. Mac du trién vong ting trudng va phat trién trong tuong lai ctia nhiing
doanh nghiép nay phu thuéc mét phan vao viéc theo dudi cac nguyén tdc QTDN
t6t, nhung nhu cau truéc mat cai thién thuc tién quan tri doanh nghiép van con han
ché&. Do vay, bat ci nd luc nao nhadm nang cao céc tiéu chuidn vé QTDN tai Viét
Nam nén dugc tap trung nhi€u hon, it nhat la lic ban dau, vao cac doanh nghiép
I&n. Phan I6n cac doanh nghiép 16n nay la cac doanh nghiép nha nudc tuy nhién
khong phai tat ca cac doanh nghiép I6n déu la cac doanh nghiép nha nudc. Khi
cac doanh nghiép tu nhan tai Viét Nam da truéng thanh va I6n manh, sé khéng
con nghi ngd gi niia cac doanh nghiép ngoai quéc doanh sé phat trién thanh cac
téng cong ty I6n. Nhung tai thdi diém hién tai, nén tap trung quan tam dac biét vao
cac doanh nghiép nha nudc.

1.3. Tiép tuc cd phan hoéa

Viéc theo dudi muc tiéu cé moét thuc tién QTDN t6t 1a ban déng hanh véi chién
dich c6 phan héa dang dién ra hién nay, dic biét 1a khi chién dich c6 phan héa
chuyén sang mét budc cao hon va dudc ti€n hanh déi v6i ca cac doanh nghiép
I6n. N&u cac doanh nghiép chuén bi hodc s& ¢ phan héa c6 QTDN t6t sé thu hut
cac nha dau tu — va dic biét 1a nha dau tu cé t6 chiic — can cac khoan dau tu cla
ho dat hiéu qua. Chi khi cai thién dugc tiéu chudn QTDN mdi cé thé bdo vé tét
hon Igi ich clia cac ¢6 déng thiu s8, va khi d6 cac nha dau tu mdi sdn sang mua
¢ phén trong cac doanh nghiép nha nudc véi gia cao, va nhu vay mdi cho phép
chinh phi tao ra doanh thu cao. Sau khi khdo sat ching t6i chi ra rang qua trinh
c6 phan héa la phuong tién dé ting cac tiéu chudn vé QTDN tai cac doanh
nghiép. Su k&t hgp gilia hai y&u t6 nay da gitp Viét Nam c6 mot co hoi ddy nhanh
qua trinh ti€p nhan cac tiéu chuén va thuc tién QTDN.

EA Cac van dé phap ly

2.1. Linh vuc can cai cach

K&t qua cudc diéu tra clia chung toi da dua ra cac linh vic can dugc cai thién trong

64 cac van ban luat. cac quy dinh phap ly hién hanh (hay trong tudng lai) lién quan
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dén tiéu chuén va thyc tién QTDN. Nhiing van dé nay bao gém: i) yéu cau cong
b6 théng tin cao han déi véi cac thanh vién hdi déng quan tri va cac nha quan ly Buéc diu

cép cao cla doanh nghiép, ii) lam rd hon nghia vu Gy thac qua do cac thanh vién
JURAR A X , P I ctua mét chang
hdi dong quan tri va cac lanh dao cap cao cua doanh nghiép c6 thé y thic rd han

va tuan tha vai trd va trach nhiém phép ly cia minh; iii) ting cudng thdm quyén duong dal
clia cac Ban kiém soat dé ho cé thé hoan thanh nhiém vu dudgc giao t6t han, iv)

tdng cudng va bao vé t6t han quyén va déi xt cdng béng véi cac ¢ dong, va dic

biét la c6 déng thiéu s6, va v) cé cac quy dinh rd rang hon va nghiém khac hon

nham giam sat cac giao dich vGi cac bén c6 lién quan va tranh xung dot vé Igi ich.

T4t ca nhiing dé xuét nay da dugc chuyén dén ban Soan thdo Luat Doanh nghiép

va da dugc xem xét va dua vao luat véi cac muc dé khac nhau. Luat Doanh nghiép

da dugc thong qua nam 2005, tuy nhién nhiing dé xuat nay ciing sé rat hiiu ich

cho viéc soan thao nhiing luat va quy dinh phap ly sép tdi lién quan dén QTDN.

2.2. Giai quyét van dé “ngudi dai dién”

Ciing sé& hiiu ich khi gigi thiéu cac quy dinh vé cac chinh sach thuéng hay uu dai
luong béng dua vao hiéu qua coéng viéc, vi du nhu quyén mua c8 phiéu. Nhiing
quy dinh nay sé& théng nhéat Igi ich clGia lanh dao cédp cao vdi Igi ich dai han cla
cong ty. Cac quy dinh nay sé& gitup khuyé&n khich cac giam déc trién khai cac chién
lugc nham tao ra Igi nhuan bén viing cho doanh nghiép va cé thé ngan can ho Igi
dung gia tri cha doanh nghiép vi muc dich ca nhan. Cac quy dinh vé quyén mua
c6 phiéu la kha phd hién & nhiéu nudc va cac cong ty nudc ngoai, nhung van la
hién tugng hiém co6 tai Viét Nam, it nhat |a & hinh thic chinh thic.15

2.3. Van dé lién quan t6i Doanh nghiép nha nudc

Da&i véi khu vic qudc doanh, can phai c6 sy phan biét va tach biét rd rang gitia
chtic nang diéu chinh va chic nang sG hiiu cla nha nudc. Bén canh dé con cé
mot nhu cau khac do la phai lam rd va mé ta rd hon vai tro va trach nhiém cla
cac cd quan quan ly nha nudc, va cac dai dién thi hanh clia cac co quan nay truc
ti€p hoac gian ti€p lién quan t6i viéc quan ly cac doanh nghiép nha nudc. Mot
mong mudn cla chuing toi l1a sé& c6 cang nhiéu cang tot nhiing van ban phap luat
hodc cac quy dinh phap luat vé QTDN ap dung cho c& doanh nghiép quéc doanh
va ngoai quéc doanh.

2.4. Thuyc hién céng tac QTDN va tinh hiéu lyc clia cong tac QTDN

Cé thé noi rang, Igi ich clia viéc thay déi nhiing quy dinh phap Iy dé nang cao cong
tac QTDN & Viét Nam con phu thudc vao viéc thuc hién va tinh hiéu luc clia cong

15 Doc thém “giéi thiéu viéc phat hanh quyén mua cé phi€u cho nhan vién tai Viét Nam* 65
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tac QTDN. Vi nhiing han ché vé nang luc cla cac cd quan thi hanh, nén ching ta
can phai ghi nhé diéu kién tién quyét quan trong nay, dac biét 1a khi soan thao cac

Budc dau

. . chinh séch, quy dinh phap luat va va cac nguyén tdc méi. Ching ta c6 thé thay
cua mét chan . , .
; e mot nhu cau Ién ké hoach xay dung cac quy dinh phap ly vé QTDN khong chi thich

auong dai 155 v6i nhu cau cu thé va hién tai clia Viet Nam ma con c6 tinh kha thi va cé kha
nang trién khai dugc. Ngudc lai, néu cti ap dung toan bo céc luat 1é vé QTDN tu
cac nuéc khac, dic biét 1a cac nudc cé nén cong nghiép tién tién, cé thé khong

dem lai nhiéu thanh céng. Mot chuyén gia hang ddu da canh bao réng

“... du nhap co cdu va hé théng quan tri tir cac thé ché& phap ly nuéc
ngoai. Mot I8i khuyén danh cho cac nudc va téng céng ty 1a ho nén
b&t dau véi nhiing gi ho c6 va nén bat dau clng cd va xay dung hé
théng va cd cdu hién thai clia ho. Viéc ap dung nhiing thong tin vé co
cdu va hé théng quan tri ti cac thé ché& phap ly nudc ngoai vao bdi
canh cla tiing nudc va tiing céng ty dang dién ra nhung doé sé la viéc
ap dung cac tiéu chuan vé QTDN chu khéng nhat thiét la ting nuéc
hay tiing t6ng céng ty phai 4p dung ding mé hinh ma cé da cé dugc
tl cac nudc khac.”16

Quan diém nay réat thich hgp déi véi bdi canh clia Viét Nam.

2.5. Kinh nghiém ti cac nuéc khac

Cé thé néi rang, cac nha viét luat va tu van luat clia Viét Nam c6 thé hoc rat nhiéu
kinh nghiém tu cai thién thuc tién QTDN cla cac nudc dang phat trién tai Chau A,
cling nhu ctia cac nén kinh té trong thdi ky chuyén ddi clia cac nudc thudc khdi
x& hoi chl nghia truéc day. Kinh nghiém clia cac nuéc nay vé QTDN la mot “ban
an nhiéu mon” ma vdi sy hd trg cla cac nudc thanh vién clia cong déng cac nha
tai trg, va sy hd trg ki thuat clia cac chuyén gia trong linh vyc QTDN, Viét Nam
c6 thé Iya chon mén &n nao phu hop va hiéu qua nhat. Piéu nay ciing dugdc ap
dung trong nhiing vdn dé khong mang tinh diéu tiét.

El Cac van dé khong mang tinh diéu tiét

3.1. Tiép can cac van dé theo nhiéu huéng

Khi cé nhu cau rd rang doi véi viéc cai thién khung phap ly, chinh sach tai Viét
Nam dé ban hanh céc nguyén tdc vé QTDN &t han, thi viéc ap dung tiing bién
phap riéng 1&é sé khéng c6 hiéu qua. Viéc cac doanh nghiép phét I5 luat xay ra
phan I6n la do sy han ch& vé nang luc cla céac t6 chiic clia nha nudc khi yéu cau

66 16 Trich tU 16i tya cGia ngai Adian Cadbury trong “QTDN va phét trién”, tr.vi.
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cac doanh nghiép thuc hién cac quy dinh phap luat. Diéu nay da chi ra rang chung

ta can ti€p can cac van dé theo nhiéu huéng dé khéc phuc hién tugng nay. Buéc diu

" . . ~ - .. N “ . 5 . n clia mét ching
3.2. Nang cao nhan thuc vé nhiing Igi ich cua céng tac quan tri doanh nghiép.

. . n .. N , R . . ) ” . dudng dai
Néu nhiéu ngudi cho rang cac van ban luat méi nham thdc day thuc tién QTDN

chi lam tang thém ganh nang khong can thiét cho cac doanh nghiép, thi tinh hiéu
qua cla cac van ban luat nay sé& bi han ché&. Bén canh dé, dé cé dugc nhiing nd
luc I6n nhét trong viéc cai thién cong tac QTDN thi diéu quan trong la cac doanh
nghiép phai tim hiéu dudc tai sao viéc theo dudi va xay dung céng tac QTDN t6t
thi lai mang lai nhiing Igi ich cho cac doanh nghiép. Néu giam déc cac doanh
nghiép c6 thé hiéu r&ng nang cao cong tac QTDN sé& lam gidm kha nang gép phai
rdi ro trong kinh doanh va cai thién tinh hinh kinh doanh, va néu cac cé déng cé
thé nhan thay rang cai thién cong tdc QTDN sé gilp cho viéc dau tu cha ho cé Igi
nhuan I6n hon, thi cac luat 16 mdi di vao hoat déng hang ngay cla cac doanh
nghiép. Diéu nay ciing cho ching ta thdy rang chién dich nang cao y thuc vé
QTDN va quang ba tam quan trong cia QTDN sé réat hiiu ich va la phuong tién ho
trg déc luc cho phat trién cac sang kién vé chinh sach.

3.3. Léng ghép né luc nang cao cdng tac QTDN vdi cai cach réng I16n

Ciing phai thira nhan rng ching ta khéng thé cé nhiing diém tién bd cia mot s8
yéu td trong viéc nang cao cong tac QTDN néu chlng ta tach biét qua trinh nang
cao cong tac QTDN ra khdi nhiing van dé khac. Bung hon 1a, nhiing ly do dan dén
viéc nang cao cong tdc QTDN phai la mot phan khéng thé thi€u clia qua trinh cai
cach nén kinh t& va ty do hda kinh doanh, cho du chiing cé lién quan t6i cac doanh
nghiép nha nudc hay cac doanh nghiép nha nudc da dugc cé phan héa hay cac
doanh nghiép tu nhan. Vi du, d6i v6i vdn dé minh bach, sé rat kho doan trudc cac
cong ty sé lam thé nao nang cao chét lugng cac bao cao tai chinh ctia minh néu
thi€u sy cai thién dang ké hé théng thué thu nhap doanh nghiép. Chung ta ciing
phai thiia nhan rang trong mét chiing muc nao doé nhiing thach thic cha cong tac
QTDN ma cac doanh nghiép nha nudc gap phai cé xu huéng khac biét so véi cac
thach thic ma hau hét cac doanh nghiép tu nhan gap phai, va ciing khac biét so
V@i cac thach thiic ma céc cac doanh nghiép nha nudc da dugc cé phan héa dang
phai d8i mat. Nhu vay ching ta cé thé két luan la nhiing gidi phap nang cao céng
tac QTDN trong khoi doanh nghiép Viét Nam can phai di theo nhiéu hudng.

3.4. Piéu phai c6 tinh té chuc

Vé6i nguyén nhan tuong ty, ching tdi cho rang bat ci mét gidi phap du kién nao

nham cai thién thuc tién QTDN tai Viét Nam cling can phai k&t hgp céac nd luc cla -
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cac cd quan quan ly nha nudc va cac cd quan hiiu quan khac, bao gém: Bo Tai
Chinh, B6 K& hoach va dau tu, Uy ban ching khoan nha nudc (SSC), B6 Tu phap,
Phong Thudng mai va Céng nghiép Viét Nam (VCCI), Hiép hdi cac nha dau tu tai

Budc dau

clia moét chang ] N L ] o
chinh Viét Nam (VFAI), mét sé hiép hdi kinh doanh khac, va van van.

dudng dai
3.5. Nhiing giai phap khac

Ngoai nhiing hd trg vé chinh sach va sy can thiép vé phap ly nhadm cling cé tang
cudng khung phap ly va quy dinh lién quan ti viec QTDN, chung ta cling can phai
hd trg cac nd lyc dé véi cac gidi phap khac, bao gém: i) trién khai viéc hé trg nang
cao thuc tién quan tri doanhh nghiép t6t trong cdng déng cac doanh nghiép, ii) t6
chuic cac khéa dao tao dé nang cao y thiic cong codng, iii) t6 chiic cac chuong trinh
dao tao vé cac van dé cu thé trong cong tdc QTDN (vi du k& toan va kiém toan)
cho cac lanh dao cdp cao, va thanh vién Hoi déng quan tri va Ban kiém soat, iv)
b& sung cac ca nhan c¢6 trinh do va nang luc lam thanh vién cla Hoéi déng quan
tri 17, va v) lam viéc vé6i cac ngan hang thuong mai va céc t8 chuc tin dung dé thuc
day thuc tién QTDN théng qua viéc tao ra sy ti€p cap dé dang hon t6i cac ngudn
tai chinh.18

Chung ta c6 thé nhan thdy rang cac cd quan ho#c t6 chic khac c6 thé dugc yéu
cau la ngudi chi dao va dua ra dau vao quan trong cho méi giai phap khéng mang
tinh thiét ché nay. Tuy nhién ching phai 1a mot phan cla chuang trinh phéi hgp
va hoi nhap tudng ting. & muc do nay, phuong phap t8i uu c6 thé 1a phdi hgp tat
c4 céac hoat ddng nay théng qua méot nguyén tdc QTDN trén qui md 16n, v4i nhiéu
muc tiéu — tf viéc nang cao nhan thuc, téi viéc dao tao va hd trg ky thuat tryc ti€p
va xay dung nang luc cho cac t6 chuc tai dia phudng. V& mat nay, viéc hd trg ky
thuat vé QTDN trén qui md I6n cla IFC tai cac nudc dang trong th&i ky chuyén
giao & Bong Au la mot phuong phap ma Viét Nam cé thé tham khao dé thuc hién
muc tiéu cai thién thuc tién QTDN.

17 Viéc c6 hdi dong quan tri s& khéng dem lai may Igi ich néu cac thanh vién cla no khong co dd
nang luc dé hoan thanh t6t nghia cu clia minh. Sy han ché vé nang luc nay khéng phai la hiém.
N&m 2003, Singapore da phat hién ra réing c6 moét sy bung né vé cac yéu cau cla céng ching
do thi€u ban giam déc, trong dé mot s6 ca nhan ngdi tai ban giam déc cla hon mudi cong ty
(ngoai cong viéc chinh cla ho). Boc thém Tap chi kinh doanh (Singapore), 19 thang 11 nam 2003

18 MO0t giai phap t6t han nhiéu 1a cung cdp cac uu dai tai chinh cho cac doanh nghiép ap dung thuc

68 tién QTDN t6t.
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doanh nghiép
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Tai liéu Tham khao

Budc dau

‘ 2 ‘ y ot cha
“QTDN va tai chinh tai Dang A”, Ngan hang phat trién Chau A ADB 2000. B

dudng dai
“Thé ché& hoa viéc QTDN tai cac nén kinh t& dang phat trién, méi néi va & thdi ky
chuyén giao: Sach huéng dan”, Trung tam doanh nghiép tu nhan quéc t&, thang 3
nam 2002 (www.cipe.org)

“QTDN va phat trién” ctia Claessens, Stijn, Ngan hang thé giéi (Dién dan QTDN
toan cau), 2003.

“Céac chinh sach vé QTDN va su cdng khai 6 cac thi trudng mdi néi’ , Vién tai
chinh quéc té, thang 2 nam 2002

“QTDN cla cac coéng ty gia dinh tai Chau A: Diéu gi ding va diéu gi sai? “ Cla
Khan, Haider A., tai liéu clia vién ADB 3, thang 8 nam 1999

“QTDN, b&o vé nha d4u tu, va tinh hinh thuc hién & cac nén kinh t€ méi néi” cua
Klapper Leora A, tai liéu nghién ctiu vé chinh sach clia Ngan hang thé gisi 2818,
thang 4 nam 2002

“Gi6i thiéu phat hanh quyén mua cé phiéu cla nhan vién tai Viet Nam” Quy
Mekong, thang 12 nam 2002 (www.mekongcapital.com/html/downloads.htm)

“Dé xudt vé thyc ti&n QTDN tai Viét Nam”, thang 1 nam 2003, Quy Mekong
(www.mekongcapital.com/html/downloads.htm)

“QTDN: Tu v&n vé hudng dan va quy dinh”, Cuc tién té Singapore, thang 2 nam
2003 (www.mas.gov.sg/singfinsec/download/CorpGov.pdf)

“Nguyén tdc OECD vé QTDN?”, T& chiic phat trién va hgp tac kinh t& OECD, 1999
va slia d6i nam 2004

“Sach trang vé QTDN tai Chau A” OECD, thang 6 ndm 2003

“Danh gia cac nghién ctiu mang tinh kinh nghiém va tac phdm vé QTDN” - Pei Sai Fan,
Cuc tién té Singapore (MAS), tai liéu nhan vién, thang 3 nam 2004
(www.mas.gov.sg/masmcm/bin/pt1MAS_Staff_Paper_No_29.htm)

“Thuc trang cac doanh nghiép: qua két qua diéu tra tién hanh nam 2001, 2002 va
2003”, Nha xuét ban thong ké (Viét Nam ), Ha No6i, 2004

“QTDN va cai cach doanh nghiép tai Trung Quéc: Xay dung céc té chiic trong cac
thi trudng hién dai” cGia Tenev, Stoyan va Chunlin Zhang, Washington DC, Ngan

hang thé gigi va IFC, 2002 o
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Tel: (855-23) 210 922
Fax: (855-23) 215 157

VIENTIANE

Nehru Road, Pathou Xay
P.O. Box 9690
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Mekong Private Sector Development Facility

Chuong trinh Phat trién Kinh t€ Tu nhan MPDF do
nhiéu qudc gia va té chdc tai trg, dugc diéu hanh bai
T6 chiic Tai chinh Quéc té IFC. IFC-MPDF dugc
thanh 1ap véi muc tiéu gidm nghéo thédng qua viéc hd
trg sy phat trién bén viing clia khu vuc kinh t& tu nhan
tai Viét Nam, Campuchia va Lao. IFC-MPDF bao gém
sau chuong trinh: Phat trién méi trudng kinh doanh,
Tang cudng nang luc clia cac nha quan ly va bén
chuang trinh hé trg phat trién cac nganh (Tai chinh,
Dét may, Du lich va Nong nghiép). IFC-MPDF dugc
tai trg bdi Ngan hang Phat trién Chau A ADB,
Oxtraylia, Canada, Phan Lan, T chic Tai chinh Quéc
t€ IFC, Cong hoa Ai-len, Nhat Ban, Niu Di Lan, Ha
Lan, Na Uy, Thuy Sy, Thuy Pién va Vuong Quéc Anh.

Website: http://www.mpdf.org
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