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Bo TTHC cu
" nganh duge
» noudi dan seé |

Sé khong con
noi kho
mang Cén
‘““thu tuc
hanh chinh”

Phung Thanh

Lan dau tién ching ta da
thong ké mot cach tuong
déi ddy da tha tuc hanh
chinh (TTHC) & cac cdp bd,
nganh va chinh quyén dia
phuong. Su kién ndy tiép tuc
tao da cho céng cudc cai
cach hanh chinh (CCHC)
cua Viét Nam & nhiing giai
doan tiép theo.

CCHC 1a chd truang 16n cha Dang, Nha
nudc ta nhdm tao thudn lgi cho nhan dan,
cac 16 chiic va cac doanh nghiép trong moi
mat doi sdng, thic day phat trién kinh 1€ - x3
hoi clia dat nudc, hudng @i muc tigu: dan
giau, nuéc manh, xa hoi cong bang, dan
chi, van minh.

Tuy nhién, TTHC phién ha, ric i,
quan chic sach nhiéu da tao ra mét rao can
6n, can trg suf phat trién clia nén kinh 1€ va
xa hoi. Nhimg cong dan Viét Nam, ching ta
khong phai khang suy nghi, khi trong Hoi
thdo vé cong cu ra sodt, danh gia chat luong
van ban quy pham phap ludt tai Viét Nam

vifa qua, chuyén gia tu van qudc t& Scoit
Jacobs - thanh vién Dé an 30 vé cai cich
TTHC ctia Chinh phi da dua ra nhan dinh,
hang nam ching ta tn that 25% GDP bdi
vi TTHC. Con s dé lam ching ta phai suy
nght can phai o nhing bién phap bit pha
manh mé hon nia dé quyét tam cai cach
TTHC.

Khi ban vé nén hanh chinh nubc ta,
cung khong it ngudi dan, doanh nghiép phai
lic dau ngan ngdm. Chang ta van thudng
nghe céc tf dep dé xoay quanh vin dé
“CCHC" nao la xdy dung nén hanh chinh
trong sach viing manh, tinh gian gon nhe,
hiéu qud, nhanh chong, tién lgi, khong gay
phién ha cho nhan dén, co ché “mot alia”...
nhung néu di sau vao thuc & mdi thay ngudi
dan, doanh nghiép, cac nha dau t con rat
khé, ndi kh6 mang tén “TTHC".

Dugi goc nhin clia ngudi dan, hiéu qua
CCHC dugc cdm nhan tif nhimg viéc lam rat
nho, & nhing Iinh vic ma ngudi dan hing
ngay tigp xac nhiéu nhdl nhu cong ching,
lam gidy @ nha dat, doanh nghiép xin thd
tuc, gidy & thanh 13p doanh nghiép, cac th
e lign quan dén dau i, xay dung... Con
nhg, tiéc day, khi Luat Cong chimg chua
dugc ban hanh, néi dén hai tt “cong ching”
moi ngudi déu thdy “én lanh” béi thi tuc qué
U ridm ra, nb ngdn nhiéu thai gian vi phai
chy doi qua lau. Néi diéu nay, dé ching t
rang, néu ching ta CCHC & quy md lon nhu
viéc ban hanh Luat Cong chiing thi ngudi dan
va doanh nghiép dugc hudng lgi biét bao.

Con vé phia doanh nghiép, chiing ta
khang khoi “xau hd” khi cac doanh nghiép
nudc ngoai vao dau tu & Viet Nam da demra
mdt su so sanh khi néi vé viéc thanh lap
doanh nghiép: “Uc 1 gio, Viét Nam 30
ngay”. Néu Iay con s chénh lech dé dua ra
mot sy so sanh gitla TTHC cia Viét Nam véi
nudc ban thi ching ta sé thay rang, néu
thanh lap & Viet Nam dugc 1 doanh nghiép
thi & nudic ban da giai quyét duge 720 doanh
nghiép rdi. Qua dé, dé thay rang, TTHC 0
Viét Nam con qua lac hau va cham chap.
Khong nhing thé, da so y kién chung cla
cac doanh nghiép déu cho rang, ho c6 thé bi
“hanh” ngay t khi dang ky kinh doanh,
thanh lap doanh nghiép. Bai c6 qua nhiéu
¢d quan tham gia viéc cap phép hoat dong
kinh doanh va qua nhiéu can bo hanh chinh
chi thich “hanh la chinh”,
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Viéc ban hanh cac TTHC chong chéo, mau thuan... khong
c6 co ché dé lua chon ap dung thi tuc nao nhu viéc cap bia dd,
giay hong, gidy xanh viia qua |3 mot vi du dién hinh. Su tuy tién
roi rdm trong viéc ban hanh TTHC da dan dén tinh trang khong
thé kiém soat ndi. Lgi dung k& h& nay, ngudi co thim quyén yéu
cau duong su ndp them cac loai gidy 10 khac, nhiéu khi hét stic
VO 1y tao mdt ké hd va moi truting 16n cho nhing “cong bdc” cda
dan phét sinh tiéu cyc va tham nhaing. Viéc st dung quyén Iuc,
chiic vu dé thu lgi ca nhan dé dang dugc thyc hién trong mot nén
hanh chinh cng kénh, khang hiéu qua va thigu minh bach.

Nhiing vi du v& TTHC rudm ra va thoi clia quyén, nhing
nhiéu, “bénh hanh dan” trong co quan cong quyén thi nhiéu vo
ké va co thé tim thay ¢ bat ky nai dau trong mdi trudng cong so.
Diéu nay cho thay thach thic dé wugt qua nhiing can o nay la
rat 16n va kho khan.

Bi vay, chuong trinh tang thé CCTTHC Nha nutc giai doan
2001-2010 da xac dinh muc tiéu cu thé 1a x6a bd co ban cac
TTHC quan liéu, niom ra; hoan thién cac TTHC mai theo hudng
cong khai, don gian va thuan tién cho ngudi dan va doanh nghiép.

Viéc cong bdd Bd TTHC dé cong khai trudc cong dan va 16
chic nhing thi tuc gidi quyét cong viec thudc pham vi tham
quyén quan ly nha nudc clia cac by, nganh, dia phuong 1a viec
lam ¢6 loi cho dan va doanh nghiép, 16n hon nita, d6 13 tien dé
manh dé ching 1a phat trién kinh €, xa hai va hdi nhap ctia dat
nudc dé dugc “sanh vai vai cac cuding quoc nam chau”. Trach
nhiém nay, doi héi cac co quan cong quyén can cd gang lam cho
bing dugc, bing xong, dé budc sang giai doan tiép theo la: Ra
s0t, phan lich cac TTHC nham xac dinh tinh chat can thiét, tinh
hop phap va hop 1; tiép tuc loai bd TTHC chua phu hgp khong
can thigt, dap tng cac yéu cau quan ly nha nudc clia b, nganh,
dia phuong.

Néu cang bd Bo TTHC cham mét ngay, mot gits sé gay thiét
hai khang nhd cho cac ca nhan, doanh nghiép, t6 chc...

Tuy nhién, cang rét nhiu y kién phan bign rang, néu ching ta
€liap trung vao cac van ban, tha tuc ma quén di viéc giao duc dao
dc, y thiic clia cdng chic lién quan dén TTHC, chua duge quan
tam ding mic ciing sé kho thanh cong nhu mong doi. Cling véi do
la ché dotién luong con bal cap hien nay cing la van dé ma ching
ta can phai suy nghi.

Da dén luc khang hé c tiép tuc tiéu t8n hang déng tign bac
cua Nha nudc {(ma thuc chat 3 clia nhan dan) cho viec CCHC dé
0 bo qua, lam ngo, khéng x{f Iy nhiing can bd cang chic dugc
wiao nhiém vu gidi quyél, thuc hién cac TTHC van cb dat dé
“hanh 13 chinh”. Chung ta can kién quyél, can loai bd, cho thoi
vié nhtng can b cong chdc khong vi dan ma phuc vu. Ding
de cac nha dau i nan tong, nhan dan mat long tin vao Dang va
Nha nudc va diéu quan trong han [a diing dé wat mat co hai “md
may ma mat” véi thien ha. B
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rudc hét, can chudn hod quan niém vé thi tuc,

thii tuc hanh chinh. Trén thyc t€, thudt ngi thi

tuc va khai niém thd tuc hanh chinh da dugc

nhiéu tai liéu khoa hoc, gido trinh luat hanh

chinh clia céc cd s0 dao tao luat dé cp, tuy

nhién, chua c6 su nhat quan va rd rang. Theo
chang tdi, can thay rang:

- Thi tuc 1a cach thdc tién hanh mét hoat dong cu thé
nham dat dugc muc tiéu clia hoat dong dé mét cach hiéu qua,
vdi chi phf thap nhat. Nhu vay, thi tuc la cai can thiét trong
sinh hoat xa hdi va hoat dong nha nudc. Va ciing vi thé, trong
bat ky qudc gia nao, trong truyén thdng va hién tai déu ton tai
song hanh hai hé thdng thi tuc. Hé thdng thii tuc chinh thi,
goi la thi tuc quan phuong do nha nudc dinh ra, mang tinh
phép 1y va hé thang thu tuc xa hdi, thi tuc phi quan phuiong,
dugc hinh thanh tf xa hoi, nhiéu thi tuc phi quan phuang da
trg thanh tap quan, phan &nh ban sdc van hod truyén thing
ctia dan toe (nhu tuc cudi hdi chang han...)

- Hé théng thi tuc nha nudc quy dinh cach thic tién
hanh céc hoat dong nha nudc trén ca ba linh wuc 1ap phép,
hanh phép, t phap. Nhiing thii tuc vé hoat dong quan Iy nha
nudc do cac co quan nha nudc tién hanh, chd yéu la co quan
hanh chinh nha nu6c goi la thli tuc hanh chinh. Cac thi tuc
nha nudc d la tha tuc hanh chinh hay tha tuc 1ap phap, tu
phap déu c6 ngudn 1a cac van ban quy pham phép luét duge
dién dat dudi hinh thiic cdc quy pham phép ludt. Nhu vy
“thti tuc hanh chinh la cach thdc ti€n hanh cac hoat dong
qudn ly nha nudc dugc thé ché hod thanh phap luat”.

- V6i quan niém tha tuc néi chung, thi tuc hanh chinh
noi riéng nhu trén thi ndi dung clia thd tuc ciing la ndi ham






