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Gan nang cao nang luc canh tranh...

Chi sé nang luc canh tranh c5p tinh (PCl) 1a chi 56’ danh gia va xé’p hang
chat luong diéu hanh kinh té cda chinh quyén cap tinh trong viéc tao Iap
mdi truomg chinh sach thuan loi & muic 6 nhu thé nao cho su phat trién
cla doanh nghiép. Mac du xuat hién dugc 5 ndm nay nhung khai niém
nay duong nhu con xa la véi nhiéu dia phuong. Day ¢6 18 chinh 13 yéu to

han ché sy thu hat dau tu vao dia phuong....

NANG LUC CANH TRANH
CAP TiNH

PCIlakét qua hop tacnghién ctu ti
nam 2005 gitta Phong Thuong mai
va Cong nghiép Viét Nam (VCCI)
va Dy an sang kién canh tranh Viét
Nam (VNCI) - do Co quan Phat
trién Quéc t& Hoa Ky (USAID) tai
trg. Muc tiéu cia churong trinh nay
la nghién ctru va hé tro thao go khé
khan, tré ngai clia cdng dong doanh
nghiép trong qua trinh hoat dong
san xuat, kinh doanh va thuc hién
quy dinh, thu tuc ctia Nha nudc.
Dong thoi, chuong trinh muén
cung cap nhitng théng tin hitu ich,
gitp chinh quyén dia phuong xac
dinh linh vuc cAn wu tién nham cai
thién moi trudng kinh doanh, day
manh thu hat dau tu, giai quyét
viéc lam va thic day tang truong
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kinh t&. Chi s PCI ly giai nguyén
nhan vi sao mdt s8 tinh thanh cua
dat nudc lai tdt hon cdc dia phuong
khac vé€ sy phat trién niang dong
ctia khu vuec kinh té'dan doanh, tao
viéc lam va tang trudng kinh t&' va
mdt s6 tinh thanh thi nguoc lai.
Chi s6 PCI cho diém theo thang
diém 100, duoc thuc hién thong
qua viéc diéu tra d6i vdi doanh
nghiép dan doanh d¢€ tim hiéu vé
nhimg danh gia cia doanh nghiép
d6i véi mdi truong kinh doanh
¢ dia phuong, va két hgp dix liéu
diéu tra vdi cac sd liéu so sanh thu
thap duoc tit cac ngudn chinh thic
vé diéu kién & dia phuong. Can luu
¥, chi s6 PCI do ludng chat luong
diéu hanh chit khéng danh gid muc
d6 phat trién ciia dia phuong.

Téi thoi diém nam 2009, Chi s6 CPI
bao gébm 10 chi s6 thanh phan la:
Chi phi gia nhap thi trudng; Tiép
can dat dai; Tinh minh bach va trach
nhiém; Chi phi vé thoi gian va viéc
thuc hién cac quy dinh cia Nha
nuéc; Chi phi khéng chinh thirc
Tinh ndng ddng va tién phong cia
lanh dao tinh; Dich vy hé trg kinh
doanh; Dao tao lao dong; Thiét ché
phap ly; Két cdu ha tang. Trong
timg chi s& thanh phan nay lai ¢6
cac chi s cu thé dé thu thap s6 liéu
va danh gi4, so sanh giira cac tinh,
thanh phd trén ca nudc.

Bao cao chi s& CPI n&m 2009, dugc
cong bd ngay 14-1-2010, danh dau
nam thit 5 xay dung va cong bd
bdo cdo, la mdt méc quan trong.
Tiép theo nim 2008, Da Néng tiép




tuc duy tri vi tri din diu ca nudc
vé diém s6 PCI, tiép theo la Binh
Duong, Lao Cai, Dong Théap, Vinh
Long va Vinh Phtc ndm trong
nhém cé chat lwgng diéu hanh xuét
sac. Trong bsi canh suy thoai kinh
t& toan cau, vai trd diéu hanh kinh
t&' ctia chinh quyén dia phuong
cang trd nén dic biét quan trong
d6i véi nhimg quyét dinh dau tu
cta doanh nghiép. Viéc bao dam
cac chinh sach va quyét dinh ro
rang, minh bach va cong ba"mg la hét
sitc can thiét, gitp doanh nghiép
du bao chinh xac hon vé€ trién vong
kinh doanh trong dai han. Chi s§
PCI sé la mot cong cu dinh hudéng
t6t gitp chinh quyén dia phuong
khéc phuc nhitng diém yé&u, phat
huy nhiing diém manh dé giup cac
doanh nghiép vuot qua nhitng giai
doan kho khén cua thoi ky khing
hoang kinh té. '

Diédu tra PCI hing ndm cung cap
cac thong tin quan trong vé sur tac
ddng cua nhimg sang kién cai cach
O cdp trung uong va dija phuong.
Két qua diéu tra PCI nam 2009 cho
thdy D€ 4n don gian héa thu tuc
hanh chinh trén céc linh viec quan
ly ctia Nha nudc (D€ an 30), do Thu
twéng Chinh phu chi dao 14 nd luc
cai cach thé ché mang tinh dot pha
tai Viét Nam. Muc tiéu cia Dé 4n la
cit giam t6i thi€u 30% thu tuc hanh
chinh & tat ca cac cip chinh quyén,
dua méi truong kinh doanh cua
Viét Nam tiéh gan cac tiéu chuan
qudc t&.

biéu tra PCl nam 2009 cling cho
thdy khoang 42% s6 doanh nghiép
trén ca nudc da biét dén DE an 30,
hita hen sitc lan tdéa ctia viéc sir
dung rdng rii co so dir liéu qudc
gia v€ thu tuc hanh chinh du tién
dugc thiét lap, cho phép tra cliu
triec tuyén va dé dang téi hon 5.700
tht tuc va 9.500 van ban phdp luit.
Diéu tra v€ méi trueong kinh doanh
16n nhat ctia ca nudc trong PCI sé
gitp xac dinh céc linh vie can cai

thién nhdm xay dung mdi truong
dédu tu théng thodng, don gian héa
cac thu tuc va déng vai tro nhu mot
cong cu giam sat hiéu qua thuc
hién cua lanh dao chinh quyén cac
dia phuong.

VA CHIEN LUQC XAY
DUNG THUONG HIEU DIA
PHUONG

C6 mjt ty 1¢ thuan gita chi s PCI
va chi s& hinh anh thuong hiéu
dia phuong. Ngoai nhiing ngoai
1é trong xac ldp thuong hiéu dia
phuong dwa trén “cua troi cho”
nhu san vat, tai nguyén (dau mo
chéng han), hiu hét cdc san phdm
hay loi thé canh tranh (tao ra san
pham vuot troi) déu do con nguoi
tao ra. PCI xét dén hai nhém ddi
tuong la chinh quyén dia phuong
(chu thé) va cong doéng doanh
nghiép (khach thé), so sanh véi
chu thé thuong hiéu dia phuong
12 chinh quyén va moi ¢éng dan
va khach thé€ la thi truong trong
va ngoai dia phuong, nha dau tu,
khéch du lich, gidi truyén théng va
hon thé nita. Ching han dia danh
thuong hiéu Binh Duong khéng
chi hdp dan ngudi lao ddng trén ca
nudc ma con la cac nha cung cép,
khéach hang va ké ca cdc nha dau tu
nudc ngoai.

Trong tw duy cl “canh tranh tiéu
diét d6i phuong”, cdc dia phuong
thi nhau dwa ra cac giai phap “ha
gid” hosc “phd gid” dé€ thu hat
khach hang (¢ déay la cic nha dau
tu). Di€u nay da din dén nhimng
hau qua nghiém trong.

Trong tu duy marketing mdi,
khach hang la nguodi phan xét, vi
vdy nang luc canh tranh cua dia
phuong dugc danh gid trong con
mét clia khach hang chi khong
phai dudi géc nhin ctia cht thé.

Thong qua chat lugng diéu hanh
6 lién hé chit ché téi quy md sb
DN, két qua hoat déng ctia DN, va
tang truong kinh t& chung cua dia

phuong. D€ chirng minh nhan dinh
nay, nhom nghién ctru da ¢ nhiéu
phén tich cac nhan t6 co so ha tang,
cdc yéu td co cdu va hiéu tng khu
vuc. Va két luan cua PCI da chi ra
rang cac tinh c6 chat luong diéu
hanh t&t hon caing thanh céng hon
vé phat trién DN dan doanh va
thinh vuong hon vé kinh té

Hai chi s& thanh phan quan trong
nhit doi voi ting trudng kinh t&
tu nhan la tinh minh bach va chat
luong lao ddng. Hai chi s6 thanh
phan nay chiém trong s& cao nhat
trong chi s& PCI. Cé nhiéu ly do d€
minh bach trong cung cip thong
tin kinh doanh tac dong lon tdi
thanh c6ng cha DN. Khi dugce tiép
can day du vdi thong tin vé nhitng
thay d6i chinh sach, phat trién co
s& ha tang, k& hoach sir dung dat
clia tinh, cdc DN sé du bao tot hon
vé trién vong dau tu cua ho trong
twong lai.

DN ciing sé manh dan d&u tu hon
néu thdy yén tam vé trién vong
kinh doanh dai han. Va nguoc
lai, khi DN lo 1ing vé nhitng thay
d6i bat ngo trong quy dinh, co sd
ha tang, hay dat dai, DN sé& do dw
truedce cac dy an quy md 1én, va chi
ddu tu cAm ching dé€ thim do thi
treong. Phan tich cia nhém nghién
cru da khang dinh, mét diém cai
thién trong chi s8 tinh minh bach
sé giup ting 13% s6 DN trén 1.000
dén, 17% dau tu trén diu ngudi, va
ting loi nhun trén m6i DN & mirc
62 triéu dong.

Tuy nhién, ¢6 nhing van d€ ma
chinh quyén cling khé c6 thé giai
quyét dugc - ngoai nhirng thiét ch&
phap ly, d6 chinh la viéc dao tao
lao déng. Giita nhu cau cua DN
va kha nang dap tng ctia hé thong
cac trudng nghé van con nhimg
khoang cach nhat dinh. Nhimng
diéu nay ciing can nhing cai
cach cy thé tir chinh quyén Trung
uong KPB
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