hé gidi ngay nay dang
bign ddng timg ngdy ting
gid. Truoc nhing lan
song lién tiép cla sy thay
dai, cta nhimg cai mdi, khdng
qudc gia hay t6 chic nao co
thé ton tai dugc, chua noi dén
phat trién, néu khédng cai t§ dé
thich nghi véi nhimg diéu kién
méi. Lién hop quéc - 18 chic
quéc té 16n nhat toan ciu, diém
néi cla cac qudc gia khip thé
gi¢i - cling khéng ndm ngoai
thyc té do. :

Méac di cdng cudc cai cach
Lién hop quéc (LHQ) da manh
nha tir ndm 1992, trd nédn rd
nét han tir ndm 1997 khi Téng
thu ky Kofi Annan b3t ddu
nhigm ky cda minh va tuyén bd
khdng dinh quyét tdm cdi cach
t8 chitc, nhung phai téi mét vai
nam tré lai day, day mdi trd
thanh van dé théi sy thudng
xuyén, dugc dé cap dén manh
mé hon trong chuong trinh nghi
sy cla LHQ ciing nhu trén cac
phuong tién théng tin dai
ching. Nhdn manh sy ¢an thiét
cla viéc cai céach, t& Finance
Express ngay 26/4/2005 cho
ring: "Néu khong cai cach,
LHQ sé& ddi mat véi nguy co
muc rudng hoan toan, tham chi
la chét’; con Ngoai trudng My
Condoleeza Rice nhan dinh:
"Khong con 1a bi méat véi moi
ngudi nira, riing LHQ khong thé
trd thanh mét luc luong séng
trong nén chinh tri qudc 8 ndu
khéng céi cach". Con ban than
Ngai Téng Thu ky Kofi Annan
thi danh gia nay chinh la thoi
diém chin mudi cho sy thay déi.

Cai cach LHQ tat nhién
khéng chi 1a cai cach hanh
chinh m& phai bao tram nhiéu
phuong dién, tr cai t§ mot sé
¢o quan chi chét nhu Héi déng
Bao an, Dai hdi dong, dén cai
cach cac hoat dong gin gilr hoa
binh, cai cach tai chinh, cai
céch théng tin... Song, cho dén
nay méi chi ¢6 cai cach hanh
chinh 13 tac ra dugc nhimng

thay ddi rd rét hon ca. Bai viét

ndy dé cap dén mot sé trong
tdm cdi cach hanh chinh bao
gdm: thiét ché, ngudn nhan iyc
va médi trudng hanh chinh.

1. Thistché

Trong linh vuc hanh chinh,
thiét ché dau tién va quan trong
nhit I Ban Thu ky. Nhilng nha
sang lap LHQ d4 6 chic LHQ
theo mét md hinh phi tap trung
cao dd, trong d6 quyén luc
dugc phan chia chl y8u gilra
Ban Thu ky va médt s co quan
chuyén nganh khac, Nhung ké
tr khi LHQ ra ddi nam 1945,
cac quéc gia thanh vién da lap
thém hang chuyc nhiing co
quan mdi, nhimg chuong trinh
mdi va hang loat nhitng don vi

(*) Hoc vién Hénh chinh Quéc gia

NHIN RA THE GIi10 1

thyc thi khién cho hién nay
quyén han clia Ban Thu ky va
cta ngudi dimg diu Ban Thu
ky 1a T8ng Thu ky bi han ché
nhiéu. Ngodi ra, con mét tinh
trang 1a thiéu sy phan dinh 1o
rang vé myc dich gitta cac co
quan ra quyét dinh véi cac co
guan hanh chinh. Cé mét thyc
t€ 1a trong khi & cac thiét ché
khac nhu Dai hdi déng LHQ

hay Hdi déng Bao an, méi su
thay d8i can phai dugc sy nhat
tri clia cac qudc gia thanh vién
va mdi budc lai doi hdi sy dong
thuan, do dé rdt knd dé thuc
hién, thi & Ban Thu ky, nhé ¢
co céu quan ly riéng nén ¢ thé
ti&n nhanh hon trong qua trinh
tai co cdu.

KE tir ném 1997, toan b 30
don vi thudc Ban Thu ky (bao
gdm céc phéng, ban, chuong
trinh, quy) da dugc t& chirc lai
va dugc phan thanh 4 nhém la:
nhém hoa binh va an ninh,
nhém cac van dé nhan dao,
nhom phat trién, va nhém kinh
t8 va xa hoi. Da thanh lap mot
co quan, dugc coi nhu mdt "ndi
cac", dé didu phdi hoat déng
gilra cac uy ban chuyén trach
véi Van phong Ban Thu ky.
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Bang cach dé va théng qua
mét sd hoat ddng tach nhap, co
quan hanh chinh cOa LHQ d&
dugc cau tric lai hgp ly hon.
Viéc thanh lap khuén khé hd
trg phat trién LHQ (the UN
Development Assistance
Framework) da tao lap mét
khai niém t8ng thé cho su phat
trién dé gilp quyét dinh co
quan ndo cla LHQ s& dam
duong nhiém vy gi.

Dau nam 2005, Téng Thu
ky da thanh lap Ban quan ly
thue hiégn  (Management
Performance Board) chuyén
theo dodi hoat déng cua céac
quan chire quan ly hanh chinh
cao cdp, dic biét la trong
phuong dién thue hién nhing
trach nhiém ho dugc giao pho.

Ban Thu ky da dé xudt kién
nghi giam bat chi phi, tn xuét
va théi lugng céc cudc hop cua
LHQ (v6n gia tang vdi toc dd
dang ngai). Tinh trung binh ctr
hai nam, LHQ lai tidu t6n 565
triéu USD cho cac cudc hop.
Hop hanh nhiéu cd thé coi la
mét trong nhitng nguyén nhén
lam phirc tap thém nhiéu van
dé ma cong déng quéc t& phai
ddi mét trong khudn khd LHQ.
S8 luong qua 16n céac cudc hop,
bac gdm ca hop tru bj va hop
kiém dim, xét vé 1au dai, tham
chi ¢o thé iam té liét ca LHQ.
Do vay, Ban Thu ky dé lap ké
hoach dé gidm bét sb lugng
céc cudc hop qubc té sao cho
chi nhimg vén dé chinh tri tam
cd thé gidi mdi duge t8 chic
hop ban.

Vé chirc danh Téng thu ky -
vi tri lanh dao bdé méay hanh
chinh LHQ, ciing 14 dimg dau
Ban Thu ky, t6i nay cling da cé
mot sd cai cach theo hudng

nang cao quyén han va linh
hoat hon. Mét s& quydn méi
dugc bd sung cho vi tri nay bao
gdm quyén diéu chinh hodc tai
diéu chinh chién luge cac
ngudn tai chinh danh cho
ngudn nhan lyc.

2. Nguén nhan lyc

Ca quan chuyén trach quan
ly nguén nhan luc cla LHQ &
Van phéng quan Iy ngudn nhan
luc (the Office of Human
Resources Management). Téat
cd cac phuong an cai cach
trong finh vuc nay dédu nhdm
dam bao sao cho nhimg chinh
sach va tap quan vé ngudn
nhén luc cta LHQ déu phi hop
véi y8u ciu cdng viéc va voi
nhimg tiéu chuéin cla thé gidi
vé nén hanh chinh dinh huéng
khach hang.

Phueng thire tuyén dung uu
tién cho tham nién da dugc thay
thé bang cach tidp can méi: can
bén dua trén nhimg gia tri va ky
néng. Nhimg thi tuc tuydn dung
va str dung nhan vién trudc day
vén do Ban Thu ky xac dinh va
phai duge Pai Hoi dong thong
qua. Cach lam nay da tao ra
nhimg van dé gai goc vé thoi
gian biéu, vé can bang gidi, vé
can dbi s6 nhan vién cla cac
quéc gia thanh vién. Con hién
nay, viéc tuyén dung dugc cbng
b8 rong réi trén Internet, bao
dam dugc tinh minh bach cao
hon. Bé dap (mg t6t han yéu
cau vé an ninh cho nhan vién
trong bdi canh chi nghia khing
b&, LHQ da b8 sung thém nhiéu
bién phap an ninh trong tuyén
dung nhan vién voi mdt chu
trinh tiéu chudn khép kin da
dugc xay dung va dua vao thuc
hién trong tat c& cac khau cla
qué trinh tuyén dyng.

Hién nay, cac nhan vién
LHQ duge trao nhiéu quyén tu
do hon trong quan Iy va trong
thuc thi nhiém vu. Quyén ti do
di chuyén clia khodng 7.500
nhén vién Ban Thu ky da dugc
nang cao va mét chuong trinh
bdi dudng vé ndi dung nay cho
nhan vién da duge tién hanh.
Tuy nhién, nhiéu ty do hon
khdng ddng nghia véi vigc
bubng 16ng ky cuang. Nam
2004, LHQ da tién hanh mot
cudc khao sat vé nhan thic vé
tinh chinh trye, tinh ding dén
trong nhan vién cla minh. Két
qua cla cudc khdo sat gép
phan vao viéc bd sung nhing
ndi durg vé dao dirc va tinh
chinh tryc tit ca céc chuong
trinh dao tao nhan vién cla
LHQ. Nhing quy dinh ddi vai
nhan vién LHQ (UN Staff
Regulations and Rules) clng

duge siét chit hon, dic biét 1a

nhing quy dinh vé tai chinh.
Mbt thi du gan day 1a Giam déc
t6 chlrc s& hitu tri tué thé gidi
(World Intellectual Property
Organization- WIPO) - mdt co
quan cla LHQ - da bi diéu tra
do cdng ty thudc quyén s& hiu
hoan toan cia minh nhan tién
tr nha thau xay dung toa nha
try s& mdi cha WIPO.

LHQ ciing da tién hanh tinh
gidn bign ch& va giam bét
lugng nh&n vién cdn tuyén
dung. Trong di&n van tai phién
hop dic biét cha Dai hdi dong
LHQ v& cédi cach ngay
16L/7/1997, Téng Thu ky Kofi
Annan di dat muc tidu phai
giam bét 1000 vi tri céng tac,
tuong duong véi 25%, ké tir
mdt thap ky trudc. Mot thi dy
dién hinh trong gidm lugng
nhan vién tuyén-dung ia trong
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inh vyc dich thuét. Véi s& tai
ligu khéng I8 cdn chuydn ngi,
hang n3m, LHQ tiéu ton
khoang 200 triéu USD cho
cdng tac dich thuat. Gan day,
thay cho viéc tiép tyc tuyén
dung phién dich vién chinh
thirc 1am viéc tai try s& & New
York, LHQ thudng thué phién
dich thdi vy bén ngoai nhim
giam ga&nh ning cho quy
luong, déng thdi lai tao dugc
cdng &n viéc lam & cac nude
dang phat trién.

Pao tao bdi dudng dodi ngl
nhan vién 1a mdt yéu cdu tat
y8u cla cai cach. T4t ¢ cac
chuong trinh hoc tap déu ‘da
dugc ra soat lai trong d6 bé

sung thém cac ndi dung vé dao’

dic va tinh chinh tryc. Mét sd
chuong trinh dao tao béi duding
déng chl ¥ ma LHQ da thiét k&
v dang tién hanh bao gém:
Chuong trinh quan ly phét trién
(P4/5) ma moi nhén vién LHQ
phai tham gia; Chuong trinh ky

néing tuyén dung va phdng van

dua trén nang lyc (dugc thuc
hién két hop véi midt chuong
trinh hoc mdt ngay) nhim trang
bl cho cac nhan vién LHQ
nhimg ky nang danh gia nhimng
tidu chudn dao dirc.
~ Ngoai ra, mét ndi dung khac
la binh ddng giéi. Cai cach
cling bao gém cé néng cao vai
trd cla phy ni, tao co héi cho
phu nir cé thé dat duge nhimg
vi tri cbng téc cao cdp.

3. Mai truéng hanh chinh

Tao lap mdi truong hanh
chinh minh bach, cé trach
nhiém va trong sach la mét
trong nhimg uwu tién trong cai
cach hanh chinh LHQ. -

Yéu cdu vé tinh minh bach
la mét ndi dung da dién, bao

gdm trong né cac phuong dién
nhu minh bach vé thdng tin, vé
tai chinh, vé quy trinh... & day
chi dé cap dén viéc cling ¢d co
quan giam séat cGa LHQ. Muén
nang cao tinh minh bach, thi
phai ting cuding hiéu qua giam
sét. Co quan chuyén trach vé
giam sét va kiém toan noi bo
cua LHQ 14 van phong giam
sat ndi bd (Office of Internal
Oversight Service - 0IOS).
OIOS cén phéi duge déc lap
hon trong nhing hoat déng
thanh tra va kiém toan ma nd
thye "hién. Hién nay, vé mat

"ngan sach danh cho thanh tra

kiém tra, OlOS van cén phy

thudc vdo cac khoan tra tir

ngan quy cla LHQ vé tir nhimg

‘chuong trinh ma chinh nd dang

thanh tra. Do mau thulin nay,
ma tir moa thu ndm 2004, da
¢o v kién cho ring OIOS cén
phai dugc cdp ngan sach ddc
iap. Mic di dé xuat nay chua

“dugc chdp thuan, nhung vao

cudi nadm 2005, Dai héi déng
LHQ da dé nghi Téng thu ky
phai bao céo trudc Pai hdi
ddng vé viéc trao quyén doc
lap ddy dG cho OIOS. Vao
thang 12/2005, cac qudc gia
thanh vién da bé phiéu bau
thém 39 vi tri cong tac mdi
trong OISO nhdm nang cao
néng lyc thanh tra, giam sat va
kiém toan clia co quan nay. Pai
hdi déng ciing da théng qua
céc ngudn tai chinh méi cho
OlOS trong -giai doan 2006-
2007. :

Bén cach OIOS, mdt co
quan giam séat nira cing mgi
duge thanh l4p vao thang
9/2005, d6 la Uy ban giam sat
(Oversight Committee), Uy ban
ndy ra doi dé bao dam cho cac

hoat déng quan ly thich dang
va pht hgp phéi dugc tién hanh
nham thyc hidn cac dé xudt
ctia OIOS. Vao thang 2/2006,
cac thé thirc cho uy ban nay sé
dugc quyét dinh va uy ban sé
nhém hop I&n dau tién khéng
lau sau do.

La co quan da van hoa da
séc toc, LHQ dit mét yéu cdu
dac biét, quan trong cla cai
cach la xay dung méi trudng
lam vigc hoa nhdp va trong
sach. Pap (g yéu céu nay,
bén canh quy dinh d8i vdi
nhén vién LHQ von di da co
nhitng diéu khoan nghiém
khic nhdm ngan nhiing céch
hanh xir ¢6 kha néng gay xung
dét lgi ich, LHQ mdi bd sung
thém nhidu luat 1& va quy dinh
nhidm ngin chin nhiing hanh
vi quay réi tinh dyc, phan biét
d8i xUr ho#c lam dung chic
quyén. Dau nam 2005, Tdng
Thu ky da thanh 14p hai uy ban
méi gidp viéc Téng Thu ky -
mdt ra quyét dinh, mot hanh
chinh - do dng l1am chd tich dé
xay dung van hoa lam viéc
trong sach, hidu qud va dé
nang cao kha ning xay dung
chinh sach.Tu thang 9/2005,
LHQ da ti§n hanh Chuong
trinh hoc tap tryc tuyén vé
nhan thirc vé tinh chinh truc
(the Integrity awareness initia-
tive online learning pro-
gramme). Chuong trinh duge
thiét k& nhadm néng cao nhan
thitc vé& nhiing gia tri co ban
cua LHQ va c¢6 ndi dung bao
quéat bdn van dé chh yéu la:
tinh chinh tryc cta cd nhan,
tinh chinh tryc trong mdi
trudng lam viéc cua LHQ,

(Xem tiép trang 50)
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2006, Tha tudng Chinh phd giac nhiém vy cho
céc bd, nganh hitu quan phai thuc hién trén 40
d4u viéc, trong d6 ridng Bo Néi vy phai thye hién
trén 20 dau viéc.

Mat sd trong nhiing nhidm vu trong tam cla
B& N&i vy trong ndm nay |4 viéc so két thi diém
co ché "mot cira" tai mot s6 bd, nganh trung
uong va trinh Tha tudéng Chinh phl ban hanh
quy ché thyc hién "mét clra" d cac bd, nganh
trung uong; tdng ra soat, danh gia Nghi dinh vé
chirc nang, nhiém vu, t6 chirc bé may cla cac
bd, nganh trung uang; soan thao d& trinh Chinh
phd mdt s8 dur an luat va cac nghi dinh ¢6 lién
quan dén linh vic cal cach hanh chinh.

T nay dén ndm 2010, B3 Ngi vu phai dua
vao chuong trinh céng tac dé xay dung mai va

sira d8i hang chuc vin ban phap luat dé trinh
Chinh phi, trong dé dang Iuu y 14 cac Luat
Phan cdp trung wong - dia phuong, Luat T8
chirc Chinh phi (sira d8i), Luat Hoi déng nhan
dan va Uy ban nhén dén (stra d8i), Luat Céng
vu... Bé&n canh viéc x8y dyng cac van ban phap
iudt B Ndi vu con phéi hop véi cac bd, nganh
hitu quan xay dung thi diém mé hinh 1§ chic
chinh quyén do thi, xay dyng va dua vao van
hanh hé théng théng tin vé co s& dir liéu guan
ly can bg, cdng chirc, xdy dung va dua vao ap
dung thi diém co cdu can bd, céng chirc co
quan hanh chinh nha nudc, tdng ra soat, danh
gia ddi ngd cdng chic hanh chinh gén véi viec
tinh gidn bién ché, bé tri fai d6i ngl cong chirc
hanh chinh...®

vai netve
r -~
cal cach ..
(Tiép theo trang 41)

tinh chinh tryc trong I1am viéc véi nhimg ngudi
khac va quan ly thanh danh. Chuong trinh
thudng xuyén dugc cap nhat va cd thé duge
van dung linh hoat d8 dap dng nhimg quan
tam va nhu cdu thudng xuyén thay ddi. Tinh
16i cudi thang 1/2006, gan 5.000 nhan vién da
dang ky hoc va hon 3.600 ngudi da hoan
thanh chuong trinh hoc.

Cai cach khéng bao gi¢ don gian, nhat 1a
¢ mét t8 chire l6n va phic tap nhu LHQ.
Trong bao cédo mdi nhat vé hidn trang cai
cach LHQ céng bd ngay 27/1/2006, cac nha
soan thao d& nhan dinh trong ndm 2005,
LHQ da dat dugc tién bd dang ké trong phat
trién nhiing chinh sach va thd tuc mdi, t6t
hon. Trén co sd nhitng két qua da dat dugc,
véi su nd lyc cia ban than bé may hanh
chinh LHQ ciing nhu cia cac qudc gia thanh
vién, tin tudng ring trong tuong lai LHQ hoat
dong hiéu qua hon, gbp phan xung dang
vao viéc xay dung mot thé gidi hoad binh va
phét trién.m
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