“THUC TIEN - KINH NGHIEM

MﬂT Sll KET llllﬂ THUC HIEN CAI CACH
HANH CHINH CUA SO'XAY DUNG HA NOI

iep tuc ddy manh cdng tac cai cach
I hanh chinh (CCHC) theo cac chuong
trinh, k& hoach ctia Thanh uy, Uy ban
nhan dan (UBND) thanh phd, S& Xay dung Ha
Noi (S&) da xay dung ké hoach CCHC giai doan
2007-2010 vdi 4 ndi dung: cai cach thu tuc
hanh chinh, t6 chitc bé may, xay dung déi ngi
can bd, cong chtrc, cai cach tai chinh cdng. Sau
khi tiép nhan chic nang, t6 chic vé quan ly ha
tang do thi va chlc nang, té chiic vé nha &,
cdng s0, dac biét la sau khi thuc hién hop nhat
véi S& Xay dung Ha Tay, S da nhanh chéng ra
soat, bé sung, sira déi va chuan hoa cac thi tuc
hanh chinh thudc thdm quyén gidi quyét cla
S&, déng thai duy tri tot viéc tiép nhan va giai
quyét cac thu tuc hanh chinh cia Sé trong qua
trinh ti€p nhan chiic nang va hop nhat.

Thuc hién chi dao cia UBND thanh phé Ha
N&i, ngay trong qua trinh hop nhat, S& Xay
dung Ha Néi da phdi hop vdi S& Xay dung Ha
Tay ra soat, thdng ké danh muc céac giao dich
hanh chinh va dan su lién quan dén chirc ning,
nhiém vu dugc giao va ra soat cac van ban quy
pham phap Iuat, cac co ché, chinh sach vé xay
dung, quan ly nha & cong sd, quan ly ha tang
dé thi do Héi déng nhan dan (HDND), UBND
thanh phé ban hanh dang cén hiéu luc thi hanh
va dé xuat phuong an giai quyét sau khi hop
nhat thanh phé Ha Néi va tinh Ha Tay.

Sd da ra soat va bao cao UBND thanh phd

diéu chinh, bo sung, thay thé cac van ban quy
pham phap luat lién quan dén co ché, chinh

(*) Gidm déc S& Xay dung Ha Ni
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sach do thanh phd Ha Néi (cl), tinh Ha Tay,
tinh Hoa Binh, tinh Vinh Phlc da ban hanh dé
théng nhat phuong an ap dung trén dia ban
thanh phé Ha N&i (mdi).

SG da kién toan “Bo phan tiép nhan hé so
va tra két qua gidi quyét thu tuc hanh chinh’,
kién toan Ban chi dao CCHC clia S& nham dap
(ng yéu cau quan ly nha nudc theo hudng
CCHC.

Tiép tuc thuc hién niém yét cong khai: quy
trinh tiép nhan hé so va tra két qua thi tuc hanh
chinh; huéng dan vé hé so, cac loai gidy to can
cd, bd hd so “mau”, thiét ké “mau”; cac ndi dung
vé quyén, trach nhiém khiéu nai, t cao cla to
chirc, cédng dan vé nhimg hanh vi sai trai cla
can bd, cdng chuc; cong khai sé dién thoai
dudng day néng, dia chi hdp thu dién ti, hom
thu gop vy, ho tén, chic vu cla can bd, cong
chirc ¢é tham quyén tiép nhan, giai quyét thu
tuc hanh chinh, giai quyét khiéu nai, t6 cao. Cac
thu tuc hanh chinh do S& thuc hién dam bao
chat Iuong va thoi gian giai quyet dugc cac t6
chuc va céng dan déng tinh Ung hé.

Hé théng quan ly chat luong theo tiéu chuén
Viét Nam ISO 9001: 2000 clia S& Xay dung Ha
NGi da dugc Téng cuc Tiéu chudn Do ludng
Chat lugng - Bé Khoa hoc va Céng nghé cap
gidy chimg nhan phu hop tiéu chuan cho cac
linh vuc hoat dong da dang ky cla Sd tu cudi
nam 2006. Hé théng quan ly chat lugng 1SO
9001: 2000 clia S& gom 26 quy trinh va 1 s tay
chat lugng, trong dé cé 5 quy trinh tac nghiép
cac thd tuc hanh chinh thuc hién co ché “mét
ctra” gém: quy trinh thdm dinh, quy trinh cép

(52

To chire nha nwoe sé 12/2009



gidy phép xay dung, quy trinh c&p ching chi
hoat dong xay dung, quy trinh cap giay phep
xay dung céng trlnh ngam, quy trinh cap gidy
chimg nhan quan Iy ha tang Trung tam chu'ng
nhan phu hop tiéu chuan da té chuc danh gia
giam sat déi véi hé thdng quan Iy chéat lugng cla
S& Xay dung theo dinh ky, da x&c nhan hoat
dong clia hé théng én dinh, dugc tiép tuc duy tri.

Trong cong tac can bd, Sd da thuc hién
dung quy dinh, tiéu chuin, xay dung va thue
hién k& hoach dao tao, dao tao lai dé cling ¢,
bé sung kién thirc cho déi ngil can bé, céng
chirc c6 du nang luc, trinh d, ¢6 tinh than trach
nhiém trong céng tac, dap (mg yéu cau, nhiém
vy dugc giao.

Céng tac ra soat, danh gia va phan loai can
bo dugc tién hanh thudng xuyén, nén nép. Két
qua danh gia can bé hang nam gitp cho lanh
dao nganh va cac don vi cha dong trong viéc
quy hoach bé tri, st dung, luan chuyén can bo.

S& Xay dung Ha Noi ludn nhan thirc sau sac
réng xay dung va nang cao chat lugng doi ngi
can bd, céng chirc, vién chic la nhiém vu trong
tdm va c6 ¥ nghia quyét dinh déi véi chat luong
quan Iy va van hanh b may. Vi vay, cong tac dao
tao, boi dudng can bd duoc lanh dao S thudng
Xuyé&n quan tdm, can bd, céng chiic cla S& dugc
clrtham gia cac 16p dao tao, béi dudng vé chuyén
mén, nghiép vu, Iy luan chinh tri, dao tao theo Dé
an 165 clia Ban Té chic Trung uong...

Puoc sulanh dao, chi dao sau sat cla Thanh
uy, HDND, UBND thanh pho va B6 Xay dung, su
phdi hop chat ché cla cac nganh, cac cap, Sd
Xay dung Ha N&i da nhanh chéng kién toan t&

chitc bé may quan ly, chi dao té chirc trién khai
thuc hién cac nhiém vu duoc giao trén tinh than
doan két vai quyét tam cao, gan viéc thuc hién
céac nhiém vu clia S& vdi thuc hién 5 nhiém vu
trong tam, 9 chuong trinh céng tac, 2 khau dét
pha cla thanh phé va dat duoc nhimng két qua
tich cuc trén cac mat céng tac quan ly nha nudc
vé xay dung, dap (mg chuong trinh, ké hoach
cla Thanh uy, HDND, UBND thanh phé dé ra.

Mot s8 kinh nghiém trién khai thyc hién
nhiém vy CCHC

- Thudng xuyén quan triet muc dich yéu
cau va ndi dung CCHC cho toan thé can bd,
céng chc trong cd quan dé moi nguai hiéu 16
va nang cao y thuc tu glac tinh than trach
nhiém, cong tam trong cong tac dé nang cao
hiéu qua giai quyét cbng viéc.

- Can cu yéu cau ndi dung CCHC trong
ting thoi ky, bam sat sy chi dao clta Trung
uong, Thanh phé va xuat phat to yéu cau,
nhiém vu quan ly nganh xay dung trén dia ban
dé lap chuong trinh, ké hoach va té churc thyc
hién. Gan céng tac CCHC véi cong tac phong,
chdng tham nhiing, thuc hanh tiét kiém, thuc
hién Quy ché dan chd trong cd quan. Xay dung
va hoan thién cac quy dinh, néi quy, quy ché.

- Chu trong céng tac giao duc, dao tao
nang cao chat lugng vé moi mat cho ddi ngi
can bé, céng chuc, vién chuc. Kip thoi déng
vién, khen thudng cac tap thé, ca nhan dat
thanh tich trong thuc hién nhiém vu.

- Tang cuong cong tac kiém tra thyc hién
chure trach, dao dic céng vu cua can bd,
céng chuc O

MOT SO VAN DE QUAN LY...

(Tiép theo trang 31)

dinh ky & cac cap, nganh cling nhu tir trung
uong dén cac dja phuong.

Quan ly nha nudc vé quéc phong coé vai tro
hét sitc quan trong trong nang cao chét luong,
hiéu qua su nghiép xay dung nén QPTD, thé tran
QPTD va do do ¢6 vai tro hét strc quan trong ddi
VGi nhiém vu BVTQ Viét Nam XHCN. Méi can b
cla Bang, Nha nudc, quan dai, cac ban, nganh,
doan thé can nidm vimg nhimg dic diém, muc

tiéu, yéu cau noi dung quan ly nha nudc vé qudc
phong; nam vimg cac phu’dng phap quan ly theo
nganh, dia phuo!ng, két hop g|ua quan ly theo
nganh véi quan Iy theo lanh thé; ndm vimg cac
bién phap tang cuong giao duc QPTD. Tung
budc hoan thién bd may quan Iy nha nudc vé
quéc phong; hoan chinh hé théng chinh sach,
phap luat vé quéc phdng; tang cudng su lanh
dao cla Pang, hoan thién co ché quan Iy nha
nudc vé quéc phong. Khéng nging nang cao
chat luong, hiéu qua quan ly nha nudc vé quéc
phong gép phan bao vé viimg chic Té quéc Viét
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Nam XHCN trong tinh hinh mé&i O





