MOT S0 GIAI PHAP TANG CUONG CONG TAC
CAI CACH HANH CHiNH TiNH BAC NINK

& hoach cai cach hanh chinh
(CCHC) ndm 2009 cla finh Bac
Ninh da xac dmh ro6 nhimg nhiém vy
can tap trung thuc-hién clia cac nganh cac cap
trong tinh. Bé& cong tac CCHC dat két qua cao,
céc cdp, cac nganh clia finh Béc Ninh can tap
trung chi dao trién khai, thue hién tét mot s6 giai
phap trong tam, cu thé nhu sau:
Thir nhét, ve cél cach thé ché hanh chinh
- Cong tac cdi cach tha tuc hanh chinh
Tnen khai thuc hién mdt cach dong b, co
két qud K& hoach s6 757/KH-UBND ngay
29/6/2007 cla UBND tlnh vé viéc trién khai
thuc hién D& an don gian hoa thu tyc hanh
chinh trén cac finh vic quan ly nha nudc giai
doan 2007-2010 theo tinh than chi dao clia Tho
tu'cmg Chinh phd tai Quyet dinh so 30/Qb-TTg
ngay 10/1/2007 Quyét dinh so 22/2006/QP-
TTg cua Thi tucmg Chinh phu vé glao nhiém vy
xu ly cac vu‘dng mac, kién nghl cla cac ca
nhan, {8 chirc va doanh nghiép vé thi tuc hanh
chinh, Nghl dinh s& 20/2008/NB CP ctia Chinh
phii vé tiép nhan, xt Iy cac phén anh kién nghi
cGa nhan dan v.v.. nham bdo dam sy théng
nhét, ddng bd, don gian, cong khai, minh bach
cac thil tyc hanh chinh; tao diéu kién thuan igi
cho ca nhan, t6° chifc va doanh nghiép trong
viéc tiép can, gidi quyét cac thu tuc hanh chinh;
nang cao hiéu luc, hleu qua quan Iy nha nu'ofc
va thac day phat trién kinh t§ - xa hdi & dia
phuong; gép phan phdng, chdng tham nhiing,
lang phl
De trién khai thuc hién t6t cac ndi dung trén,
& mbi sd, nganh UBND cac huyégn, thi x&,
thanh phd can thanh 1ap t5 cng tac gém nhing
ngudi ¢é kinh nghlem cb chuyen mon, ¢b trach
nhiém trong oong viéc dé gitp thu truong co
quan 8 chic trién khai ¢6 hiéu qua viéc ra soat,

(*) S& NI vu tinh Bé’c Ninh
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ké khal thong ké thi tuc hanh chinh theo dung
hudng dén. N&i dung na}y cén duqc chi dao t
chirc thire hién kién quyet triét dé.

- Tiép tuc md rong va nang cao chat fugng
thise hién co ché “mét clra”, co ché “mét clra lién
thong” va cad ché “mét clra lién théng hién dai”.

Tiép tuc hoan thién va nang cao chét lugng
thuc hién co ché' “mét clra”, cod ché “mot clra
lién thong & t4t ca cac co quan hanh chtnh nha
nudc § dia phu'clng (gom cap tinh, cap huyen
cép xa) bao dam cho viéc gidi quyét cac cong
viéc clia t§ chirc, cdng dan dugc nhanh chéng,
thuan tién, dung quy dinh clia phap luat. Két
hqp véi viée ra soat, diéu chinh bé sung k|p thai
cac finh vic cong vuéc thuc hién cg ché “médt
ctta”, co ché mot cua lién thong tai cac oc
quan, don vi c6 nhimg diéu chinh thay ddi vé t6
chic bd may, chirc néng nhiém vy; md rong
céc finh vyge thue hién co ché “mét clfa” 8 nhing
cd quan hanh chinh da thuc hién.

Xay dung va t8 chirc thyc hién nghiém tic,
dam bdo ding tién d6, dat chat lugng va két
qua cao viéc img dyng dé& an ap dung co ché
“mét clra lién théng hién dai” theo chi dao cla
UBND tinh.

- Ap dung hé thdng quan Iy chat lugng 1SO
9001-2000

Tién hanh tong két, r(t kinh nghlem thue
hién thi diém viéc ap dung hé théng quan ly chét
luong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2000
theo Quyét dinh s6 144/2006/QD-TTg ngay
20/6/2006 cla Thi tuéng Chinh phi. Trén co sd
d6, md rdng viéc ap dung thuc hién & tat ca cac
finh vue ¢dng viée cla co quan hanh chinh nha
nudc & dia phuong, gop phﬁn néng cao chat
lugng, hiéu qua hoat déng clia cac co quan
hanh chinh nha nucc ¢ dia phuong.

Thit hai, vé ca: cach to chirc bo may

- Tiép tuc sép xép 16 chic bé may theo

_ hudng gon nhe, hoat ddng cé hiéu lyc, hidu qua
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Trén co s cac Nghi dinh s 13/2008/ND-
CP va 14/2008/ND-CP cuia Chinh phi va quyét
dinh cua UBND tinh vé viéc thanh 1ap cac sd,

nganh (co quan chuy&n mén) thudc UBND finh,

cac phong, ban chuyén moén thugc UBND cac
huyén, thi x4, thanh phd thude ﬁnh, thi trudng
cac sd, nganh, chu tich UBND cac huyén, thij
xa, thanh pho t6 chire trién khai thuc hién viéc
sap xep lai t& chirc bo may theo hudng tinh gon,
dam bdo thuc hién t6t nhiém vu dugc giao.
Dang thdi, tap trung chi dao, hudng dan kiém
tra, thyc hién ¢d k&t qua dé an “Xay dung chinh
quyén co sd trong sach vimng manh”.

- Xay dyng va ban hanh cac quy dinh chic
nang, nhiém vu, quyén han, quy ché lam viéc

Tha trudng cac sd, nganh, chil tich UBND
cac huyen thi xa thanh phd trién khai xay
dung stra déi, bd sung, hoan thién quy ché lam
vigc cho phu hogp véi mé hinh t6 chirc méi va
yéu cau phat trién kinh t& - xa hoi & dia phuong,
bao dam cho moi finh vyc hoat dong clia cg
quan, don vi déu c6 cac quy dinh dé diéu chinh;
gan trach nhiém dai vcl nguoi du‘ng dau co
quan t6 chirc, don vi cua nha nudc trong tha
hanh nhiém vy, cong vu, phuc vu cho vnec quan
ly, diéu hanh cg quan, don vi that sy ¢6 hiéu
Iue, hidu qua dan chi, ky cuong, gép phan
ngan chan va ddy lui té quan lidu, tham nhiing,
ddng théi tao su doan két, théng nhat, xay dung
co quan, don vi trong sach, vung manh.

- Day manh viéc phan cap toan dién gitra
cac cap chinh quyén o dia phuong

Ra soat viéc phan cap 6 tat ca cac linh vug,
ddng thai tiép tuc sta d6i bd sung theo huéng
giao quyén ty cha, tu chlu trach nhiém mot
cach toan dién cho cac sd, nganh va chinh
quyen cac cap, cac co quan, don vi, nham tao
diéu kién dé cac co quan, don vi chl déng,
sang tao trong qua trinh td chiec, trién khai thuc
hién nhiém vy dugc giao.

Doi véi linh vigc hoat déng su nghiép can
thyre hién nghiém tac Nghij dinh s 43/2006/NB-
CP ngay 25/4/2006 va Nghj dinh sd
1156/2005/ND-CP cla Chinh phd. Ngoai viéc
thyc hién nghiém tuc Quy8t dinh s6
59/2008/QD-UBND ngay 8/5/2008 cha UBND
tinh vé viéc ban hanh Quy dinh phan cdp quan
Iy cdng tac t6 chirc, bién ché va can bd, céng
chirc, vién chic, S& Tai chinh, S Ndi vu can
nghién clru trinh UBND tinh s6m ban hanh quy

dinh vé& phan cdp, giac quyén tu chq, tu chiu
trach nhiém vé thuce hién nhiém vy va ty chi vé
tai chinh déi VOI cac don vi sy nghlep, nham
tu'ng budc chuyén ddi mé hinh cla cac don vi
nay tir hoat déng sur nghiép sang md hinh cung
img dich vu cong trong phuc vu té chitc, cong
dan va xa hoi.

Han ché 18 chde cac hdi nghi, cudc hop
khéng thuc sy can thiét bang viéc tang cudng
diéu hanh céng viéc théng qua st dung cong
nghé thong tin (mang tin hoc) Trong tmcng
hgp can thiét, cac cude hop phai duge chudn bi
vé ndi dung, tai lidu mdt cach chu dao, dam bao
chat lugng, thoi gian hop khong nén kéo dai,
can 1ap trung vao nhimg van dé, ndi dung trong
tam, trong diém; thanh phan mai tham dy phai
dam bao ding ngudi, dang viéc.

Thua ba, xdy dung, ndng cao chat luong
doéi ngii can bd, céng chirc hanh chinh

Cac s0, nganh, UBND cac huyén, thj xa,
thanh phd can tiép tuc ra soat, xay dung co ¢au
cong chirc; xac dinh rd tiéu chuan, chic danh
cho tu'ng phong ban, co quan, don vi. Tu do,
sap xép, bd tri, cho phu hop véi khd néng
chuyén mon, dao dic, tic phong clia ting cong
chuc Tang cudng cdng tac dao tao, boi duding
dé khéc phuc nhung mét con thiéu va nhimng
tén tai, han ché cla doi nga.

Sém hoan thién viéc xay dung chinh sach
gidi quyét viéc lam phl hop .véi chuyén mén
dugc dao tao cho con em céc ddi tugng chinh
sach; xay dung, ban hanh co ché thu hat ddi
ngil sinh vién t6t nghiép dai hoc chinh quy vé
lam ¢éng chifc cdp xa nham timg budc nang
cao chat lugng ddi ngi can bd, céng chirc co sd
va tao ngudn k&'can cho cap huyén va cap tinh,
dam bao dap ung theo myc tiéu ma Tinh Gy da
dat ra.

Xay dung ké hoach dao tao, bdi duding can
bd, ¢cdng chdc. Cha ¢ d6i méi noi dung,
chuong trinh, phuong phap daoc tao, bdi
dudng. S dung ¢ hiéu qua cao ngudn kinh
phi d&o tao, bai duing do ngan sach nha nudc
cap; bao dam cho doi ngi can bd, cong chic
sau khi dugc dao tao, bdi dudng chat luong
dugc nang 1n rd rét. Chil y dao tao, bdi dudng
nang cao nang luc va ky nang thuc thi cong
vu, phadm chat, dao dic ngudi can bd, cong
chic; béi dudng chuyén mdn, nghiép vu cho
ddi ngld cén bd, cong chirc cap xa, bao dam co
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trinh dd chuyén mén dat chuan theo quy dinh.

Xay dung ké hoach tap trung dao tao, bdi
dudng chét luong cao. Phan dau sau tir 2 dén
3 nédm tao dugc mot déi ngli can b, cdng chirc
¢6 chat luong cac vé trinh do chuyén moén
nghiép vy, -ngoai ngii, tin hoc, d( kha niéng
tham muu, quan Iy trén cac finh vuc trong viéc
thue hién nhiém vu duge giao, phi hop xu thé
héi nhap kinh t& qudc té.

Chi dao, hudng dan, kim tra, don déc,
danh gia viéc thuc hién quyét dinh cia UBND
tinh v& quy dinh ché& dé trach nhiém ddi voi
ngudi dimg dau co quan 6 chic, don vj cla
nha nudc trong thi hanh nhiém vy, céng vy theo
tinh than chi dao clia Chinh phi tai Nghi dinh s&
157/2007/NB-CP ngay 27/10/2007. Trén co sd
quy dinh cita UBND tinh, cac so nganh UBND
cac huyén, thi xa, thanh pho can cu thé héa ché
dd, trach nhiém cla ngudi dimg dau va cén bd
cdng chirc trong viéc thyc thi nhiém vu dugc
giao ctia timg nganh, ttmg cdp cho phil hop véi
diéu kién thuc t& cla timg nganh va dia
phuong. Vi dy: ddi véi Bénh vién da khoa, trong
nam dé x8y ra c&C vu vigc chét ngudi ma xac
dinh nguyen nhan la do chi quan gay ra {an 1
thi x{r Iy thé nao'? lan 2 thi xt¥ Iy dén dau?; lan
3 thi mire xu ly 1a gi?.v.v... Quy dinh phal thé
hién dugc su dong b véi viec phan cap, phan
quyén gan véi ché do trach nhiém cla can b,
cong churc.

Tiép tuc thuc hién c6 két qua Chi thi s6
32/2006/CT-TTg cua Thi tuéng Chinh phi vé
mot s8 blen phap can lam ngay dé chan chinh
ky luat, ky cuong hanh chinh trong gidi quyét
céng viéc cla nguoi dan va doanh nghiép;
Quyét dlnh sd 127/2007/QD/TT ngay
1/8/2007 cua Tha tuong Chinh phi vé viéc o
chlc lam wec vao ngay thir bay hang tudn dé
tlep nhan, glal quyet thd tuc hanh chinh & mot
sO co quan ma to chlre va céng dan thuc su co
nhu cau.

Trién khai thuc hién nghiém tic quy tac ung
XU cua cén bd, cong chirc lam viéc trong cac co
quan hanh chinh nha nudc o dia phuong theo
quy dinh tai Quyet dinh s& 03/2007/QD-BNV
ngay 26/2/2007 cia Bo truong B6 Nol vu nham
nang cao trach nhiém clia ddi ngl can bd, cong
chirc déi véi cong viée duge giao; chap hanh ky
luat, ky cuong hanh chinh; gilr gin sy doan két,
thdng nhét trong co quan nha nudc.

Thi tu, ting cudéng diu tu hién dai hoa
cong s cac co quan hanh chinh

- Tiép tuc hoan thién viéc quy hoach va xay
dung tru 86 cac co quan hanh chinh, dic biét la
C4c 58, nganh méi thuc hién viéc sap nhap theo
huéng tap trung va tung budc hién dai, trang bi
phuong tién dam bao du diéu kién lam viéc cho
cac co quan hanh chinh nha nudc 4 dia phuong,
tao diéu kién dé moi ngudi ¢ di khang gian va
diéu kign dé lam viéc.

- Nang cao hiéu qua su 'dung cdng nghé tin
hoc vao quan ly nha nudc g dia phuong

Cac s0, nganh can ra soat sap xep, bé tri dG
s juong, chat lugng ddi ngl can bd, cong chire
van hanh cling nhu can bd chuyén trach cong
nghe thong tin tai cac €0 quan hanh chinh nha
nugc & dia phuong dé klp thai cap nhat, cung
cap thong tin, phuc vy v1ec quan ly, diéu hanh
cua cac cép chinh quyen théng qua hé thong
tin hoc; thudng xuyén cép nhat théng tin glol
thidu vé co quan, don vi, dia phuong minh, cac
van ban diéu hanh |&n Website trén cong giao
tiép dién {(r; dac biét, cong khai hoa cac thi tuo
hanh chlnh (bao gdm ca tén, dién thoai, dia chi
liégn hé cla cong chirc chiu trach nhiém timg
khau thoi han xr ly.. ) trén cong giao tiép dién
t& clia UBND tinh dé 3 chic, céng dan biét va
lién hé cong tac.

Trién khai (mg dung cac chuong trinh phan
mém phuc vy quan Iy diéu hanh céng viéc
trong céc co quan, don vi, duy tr t6t chuong
trinh quan Iy van ban, hd so cdng viéc; dong
thdi, hoan thién va nang cao chat Iuong viéc
gui, nhan van ban (nhu cdng van, bao cdo...)
trén mang; tap trung dao tao nguon Iuo cong
nghé thong tm dap {mg yéu ciu phat trién kinh
té - xa hoi cia tinh; chu trong hinh thirc dao tao
tai chd cho ngudi sir dung.

- Trién khai thyc hién nghidm tic Quyét
dinh s& 129/2007/QD-TTg ngay 2/8/2007 cua
Thi tudng Chinh phi vé viéc ban hanh quy ché
van hoa cong sd tai cac ¢o quan hanh chinh
nha nuéc.

- Trién khai thyc hién triét dé va nghiém tic
Quyet dinh s6 06!2008/QD-BNV ngay 22/12/2008
clia B tru'ong Bo NGi vy vé quy dinh mau thé va
viéc quan ly, sUr dung thé ddi voi can b, cong
chirc, vién chirc; cac quy dinh vé bién hleu co
quan, don vi, bién higu tén va chuc vy cla cong
chtre trén ban Iam viéc dé 18 chir, céng dan
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tién giao dich, kiém tra va giam sat 0 _



