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MOT SO BIEU HIEN TRONG GIAO TIEP
CUA HOC SINH THCS CO HANH VI
LECH CHUAN O HA NOI

V0 Thi Ngoc Tu
Khoa Tdm Iy - Gido duc, Triwong DHSP Ha Ni.

1. bat van dé

Nha tam 1y hoc Lémov cho ring: “Khi chiing ta nghién citu [6i séng ctia
mot cd nhan cu thé, chiing ta khéng thé gidi han ¢ sit phdn tich xem né lam cdi
gl va nhir thé nao ma con phdi nghién citt xem né giao tiép var ai va nhit thé
nao?” ¥, Théng qua hoat ddong va giao tiép, dfa tré tiép thu, linh héi duoc kinh
nghiém lich str, x3 hoi loai nguoi va bién nd tré thanh “cdi rieng” clia minh.

Trén thyc t&, trong nha trudng hién nay, khong it hoc sinh THCS ¢6
nhimg hanh vi khéng pht hgp véi quy dinh va chuin muc ciia nha trudng nhu:
vo ki luat, luoi biéng trong hoc tap, thiu that tha, trén hoc, vo [€... Mot trong
nhimg nguyén nhan dan dén hanh vi léch chudn nhu trén & moét s6 hoc sinh
THCS nidm trong giao ti€p cua tré. ‘

Véi bai viét nay chiing t6i dé cip dén mot s6 biéu hién trong giao tiép
cha hoc sinh cé hanh vi léch chuin & Truong THCS Tam Khuwong, Péng Da,
Ha Noi.

2. Khach thé va phuong phap nghién ciu

* Khach thé nghién citu:

Thong qua gido vién.chu nhiém va cdn bo 16p ciua 4 khoi 6, 7, 8, 9 &
Truong THCS Tam Khuong, chiing tdi chon ra duge 40 em hoc sinh ¢6 hanh vi
léch chudn va 50 hoc sinh khaéng ¢é hanh vi 1éch chudn.

* Phuong phdp nghién cinu:

Str dung 2 phuong phép chinh: phuong phdp diéu tra bang bang héi
(anket) v&i 3 loal bang hoi: bang hoi dianh cho nhitng hoc sinh c6 hanh vi lech
chudn, bang héi danh cho hoc sinh khéng ¢6 hanh vi léch chuén, bang hoi danh
cho gido vién; phuong phép tro chuyén.

3. Mot s6 khai niém lién quan

* Khdt niém giao tiép
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Theo céc tdc gia Pham Minh Hac, Lé Khanh, Tran Trong Thuy thi
“Giao tiép la hoat dong xdc ldp va vdn hanh cdc quan hé nguci — ngici dé thiec
hién hoa céc quan hé xd héi nguoi véi nhau” /.

 * Quan niém vé hanh vi léch chudn

Hanh vi trai véi chudn muc x3 héi (hanh vi léch chudn) 1a nhitng hanh vi
do moét ca nhan, mot cdng déng hoac mot nhém ngudi thue hién khéng phit hop
véi chuan muc x3 hoi da dé ra trong giai doan lich st nhét dinh.

Trong dé tai nay, chiing t6i xem xét nhitng hanh vi léch chudn vé mat
dao dc cta hoc sinh THCS.

4. Két qua nghién citu

4.1. Mot s6 yéu té dnh hudng dén giao tiép ciia hoc sinh cé hanh vi
léch chudn

4.1.1. Boi twong huéng to1 trong giao tiép cua hoc sinh ¢6 hanh vi léch
chudn

Bang 1. Déi tuong hudng toi trong giao tiép
ctia hoc sinh ¢é hanh vi léch chudn

Ciac doi tuong giao tiép Hoc sinh khong ¢6 hanh Hec sinh c6 hanh vi
vi léch chudn léch chuin
(n = 50) (n = 40)

SL % SL %
Ban ciing lép 12 240 6 15,0
Ban than 19 38,0 23 57,5
Ba, me 8 16,0 7 17,5
Anh chi em trong gia dinh 6 12,0 2 5,0
Neudi co uy tin 3 6,0 2 5,0

Két qua thu duge cho thdy, ¢6 57,5% hoc sinh ¢6 hanh vi léch chuan va
38,0% hoc sinh khong ¢6 hanh vi léch chuén di chon ban than dé trao ddi, tam
st. Diéu d6 cho thdy, ban than 12 d6i tuong hudng t6i nhiéu nhat khi cdc em trd
chuyén vé nhitng suy nghi, quan diém, nhitng diéu thim Kin riéng tu cla minh.
Tuy nhién, gitta hoc sinh ¢é hanh vi léch chudn va hoc sinh khéng cé hanh vi
léch chudn cé sur chéch léch ré rét. Ly giai vé di€u ndy, hoc sinh c¢6 hanh vi
lech chudn cho rang: ban than chil yéu 1a nhing ngudi ban ngoai 16p, nén dé
dang tam su, chia sé, khong sg cdc ban khac biét. Con hoc sinh khdng ¢6 hanh
vi léch chuén cho rang: ban than chi yéu la nhilng ban ciing 16p, thudng xuyén
trao ddi, trd chuyén vé hoc tap va chuyén riéng tu. Diéu nay dugce thé hién qua
s6 lieu: 24,0% (hoc sinh khong c¢6 hanh vi léch chudn), 15,0% (hoc sinh cé
hanh vi léch chudn) chon ngudi ban cling 16p d€ trao dai.

Dai twong giao ti€p duge hoc sinh ¢6 hanh vi léch chuin hudng téi 1a
ban than nhiéu hon ban hoc ciing 19p vi cdc em ludn tim thdy & ban than nhitng
pham chat, ¥ chi phit hgp véi minh va ¢6 thé vi nhur "cdi toi thit hai cia minh”.
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Qua phéng vin sau chiing toi rit ra duge mét s6 nguyén nhéan khién cho
cdc em ¢6 sy lua chon trong tinh ban: Em H. T (16p 8) — hoc sinh cé hanh vi
léch chuan cho biét: Em chi thich trd chuyén, tdm sir véi ban than cta minh,
boi vi ban d6 luén giit kin chuyén clia em, 12 ngudi hiéu em nhat, cing tuéi,
cung chung hoat dong: hoc tap, vui choi.... nén cé nhitng tidm tu, tinh cam
giong nhau, dé boc bach, dé tim thdy & ban su déng cam sau sic. Diéu dé khién
em rat tin tudng & ban, ludén hudng téi ban moéi khi cé chuyén can tam su.

Nhiing 1y do nay hoin toan philt hgp véi dac diém giao ti€p cha lda tudi
thicu nién. O lia tudi nay cdc em luon mudn duge ty khing dinh minh truée tap
thé, nhém ban; déng thoi ciling rat thich ty minh khdm phéd nhitng bi mat cta
cudc song, thich tim ra nhitng cdi méi la. Tuy nhién, cdc em van lya chon ca
ban than va ban hoc dé trao déi thong tin, nhung da s6 cdc em chi chon ngudi
ban than dé tam su nhiing chuyén riéng tu, thim kin.

Sau bari than, ban hoc cling 18p, thi b6 me (17,5%), anh chi em trong gia
dinh (5,0%), ngudi ¢6 uy tin (5,0%) ciling 1a d6i tugng dé cdc em hudng tdi
trong giao tiép.

Qua tro chuyén, cdc em da dwa ra 7 1y do khi chon ban than va ban hoc
ciing 16p dé giao ti€p: ban cling chung sd thich, hitng thi; ban ¢4 nhitng pham
chét dao difc tot; ban ¢ nhiéu tién, rong rii chi tiéu; biét 16 chite cac hoat dong
vui chot; ban hoc kha gidi; ban c¢6 uy tin trong 16p; ban ¢6 hoc luc giéng minh.
(x€p theo thit tu giam dan)

Nhu vy, qua viéc tim hiéu déi tugng hudng tdi trong giao ti€p ctia hoc
sinh c¢6 hanh vi 1&ch chuln c6 thé thay: D6i tugng duge cac em hudng téi nhiéu
trong giao ti€p la ban than va ban hoc cung 1ép.

4.1.2. Ly do giao tiép ciia hoc sinh cé hanh vi léch chudn

Bdng 2: Ly do giao tiép cila hoc sinh c6 hanh vi léch chudn

Ly do giao tiép Khai 6 Khei 7 Khéi 8 Khoi 9 Téng sé
SL | % |SL| % | SL | % SL T SL %o
Hiéu ban duoc ki hon 6 | 8571 5 |6251 7 |3580 12 92,3 30 75,0
Giai tri 6 [857] 4 |500: 7 [58,0 6 46,01 23 57,5
Néi vdi bankhiicmaccia { 2 |285] 5 62,5 6 [ 500 7 53,8 20 50,0
minh

Hiéu 15 ngudi khdc 4 |570| 5 1625 3 250 6 46,0 18 45,0
Ciing gitip nhau hoc tap 6 |857] 6 750 5 [416 4 30,7 21 52.5
Nam bit thong tin ngoai | 1 1421 3 1375} 6 |500 11 846 21 52,5

x&d hoi

Qua bang s6 liéu cho thay, 1y do trao déi trd chuyén cling nhau gifta cac
khéi hoc cé su chénh léch dang ké, bdi vi & méi do tudi, moi trudng tap thé
khdc nhau thi s€ tao ra nhitng muc dich, nhu ciu giao ti€p khdc nhau. Véily do
trd chuyén dé hiéu ban duogc ki hon thi cdc em hoc sinh khéi 6 (85,7%), khéi 9
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(92,3%) da cé su lua chon & mitc cao hon so véi khéi 7 (62,5%), khoi 8 (58%).
V&i hoc sinh 16p 6 cidc em bat ddu chuyén sang mot cdp hoc mdi nén cé nhu
céu tim-hiéu tinh cdch cta ban trong nhém choi. O hoc sinh 16p 9 di c6 ¥ thic
trong moi quan h¢ ban be, than trong hon khi giao ti€p, trd chuyén vdi céc ban
cung nhém. Khi giao ti€p cac em da quan tam dén nhin cdch cua ban trong
nhém, dic biét cdc em dé cao phdm chét "ton trong ban" vi tén trong 1a co sG
xay dung va gift vitng tinh ban. O hoc sinh ¢6 hanh vi léch chuan thi pham chat
"sdn sang gilp ban" tao nén sy gan bé than thiét, d& déng cam va la tién dé clia
nguyén tic s6ng "minh vi moi ngudi” trong giao tiép.

Vi th€, hoc sinh ¢6 hanh vi léch chudn rit quan tdm dén viéc tim hiéu
ban cua minh mét cdch ki cang, vi cdc em muén ban phai that su hiéu va ton
trong 1an nhau.

Mat khac, cling qua trd chuyén, ti€p xiic c6 84,6% (khéi 9) va 14,2%
(khéi 6) quan tam dén viéc nim bat thong tin ngoai xa hoi. Theo c4c em, nhitng
thong tin ngoai xa hdi ¢an quan tam: thong tin vé cic ban 16p khdc, truong
khdc, cdc thay (c6) gido trong trudng, hay céac ca si, dién vién dién anh... Tl
nhifng théng tin nay, cdc em di 1y lam "hinh miu" dé 4p dung vao trong thuc
tién ban thén.

Nhu vay, 1y do giao 1i€p clia hoc sinh ¢6 hanh vi léch chuidn nhim dé
hiéu ban dugc ki hon, dé nidm bat thong tin ngoai xi hoi.

4.1.3. Né6i dung giao tiép ctia hoc sinh ¢6 hanh vi léch chudn

~r . At > . - 5 0 ~ A
Bdng 3: Noi dung giao tiép ciia hoc sinh ¢6 hanh vi léch chuan

- : (n = 40)
[ Noi dung trao déi Thuong xuyén | Thinh thodng |  Khéng bao giv |
SL % SL % SL % |
Tinh cam riéng tu 18 45,0 12 30,0 10 25,0
Khé khin vé thay déi diéu kiénséng | 6 150 17 42.5 17 42,5
Kh6 khan trong quan hé ban be 19 47,5 14 35,0 7 17,5
Vudéng méc trong hoc tap 16 | 40,0 20 50,0 4 10,0
Suy nghi vé thiy (c6)gido 8 20,0 18 45,0 14 35,0
Nhing kinh nghiém trong cuéc séng | 15 375 18 45,0 7 17,5
Cac vén dé x3 hoi 171 425 15 37.5 5 12,5 j

Qua béang s6 liéu cho thay, vdi cdc em hoc sinh ¢é hanh vi léch chuidn
ngoai giao tiép vdi ban than, ban cling 16p, con xuat hién nhitng sac thdi mdi
trong quan hé véi ban khac gidi - nhimg xiic cdm gidi tinh. C6 45,0% trao ddi
vé tinh cam riéng tu & mic do thuong xuyén, & mic dé thinh thoang 30,0% cic
em hra chon, ¢é téi 25,0% khong bao gid trd chuyén vé chuyén tinh cam riéng
tr. Hoc sinh khong cé hanh vi léch chudn cfing chon noi dung trao déi vé tinh
cam riéng tu véi 42,0% & mikc do thudng xuyén; 37,0% & mitc do thinh thoang
va 21,0% & mitc khong bao gia.
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Chiing toi da phéng van sau mot s6 em lua chon néi dung trao déi vé
tinh cam riéng tu & mitc dé thuong xuyén va khong bao gio: em M (hoc sinh
16p 9) - trao ddi & mifc d thudng xuyén - cho biét: trong nhém, cac ban déu ¢6
ban khéc gidi "dé ¥" nén chiing em thudng k€ cho nhau nghe vé€ su quan tdm
cta ban khic gidi, nhitng "rung cam” ban dau cam nhan dugc.

Em H (hoc sinh 1ép 9) — trao déi & mic do khong bao gid: em rit
"nguong nglng” khong ddm thé 16, tam tinh véi ban cling nhém, so ban biét
chuyén riéng ca minh, di ké vdi ngudi khdc.

Bén canh trao déi vé chuyén riéng tu, cic em trd chuyén véi nhau vé khé
khan trong quan hé ban be: ¢6 47,5% (thudong xuyén), 35,0% (thinh thoang),
17,5% (khong bao gid). Theo cidc em, nhilng khé khan trong quan hé ban bt
chtl y&éu 1a khé khan khi tng xir véi ban khdc gidi, méi quan hé vdi ban be
trong nhém. Nhur vy, ndi dung giao ti€p dugc cac em hudng tGi chi yéu 1a tinh
cam riéng tu va kho khan trong quan hé ban bé.

Ngoai ra, noi dung giao ti€p ma cdc em hudng t6i 1a: khd khan vé thay
d6i diéu kién s6ng; vudng mac trong hoc tip; suy nghi vé thiy co gido; nhitng
kinh nghiém trong cudc séng; cic van dé xa hoi.

5. Két luan

- D6i tegng giao tiép dugc cdc em hudng 61 nhiéu nhat la ban than, ban
hoc cung 16p. Diéu nay cho thdy, tinh ban cha cdc em da c6 su lva chon, cdc
em tim dén ngudi ban than dé tam su, chia sé nhitng chuyén mang tinh riéng tu
tham kin.

- Thong qua giao ti€p d€ hiéu ban clia minh hon va ndm bat thong tin
ngoai xa hon

- Noi dung giao tiép dugc cic em quan tam, trao déi 1a tinh cam rleng
tu va nhimg khé khan trong quan hé ban be.

Tai liéu tham khao

1. Lomov. Nhiing vdn dé phicong phdp ludn cria tam 1y hoc xd hoi. Matxcova,1975.

2. Le Van Hong, Lé Ngoc Lan. Tdm ¥ hoc lita tuoi va tam 1y hoc sie pham. NXB Giao
duc, 2000.

3. Nguyén Van Lé. Vdn dé giao tiép. NXB Gido duc, 1992,

4. Ngo Cong Hoan. Mot s6 vdn dé tam Iy hoc vé giao 1iép sic pham. Tai lieu boi dudng
thutmg xuyén chu Ki 1992 — 1996 cho gido vién phé thong, Ha Noi, 1993.

5. Pham Minh Hac, L& Khanh, Tran Trong Thuy. Tdm Iy hoc, tip 1. NXB Gido duc,
1988.

28 TAP CHi TAM LY HOC, S6 12 (105), 12 - 2007





