Tap chi Tam Iy hoe, 56 9/2004

VE KHAI NIEM TINH CONG PONG VA TINH CA NHAN

Tinh cong dong voi tu cich la mot
dac diem tam ly cua nhom:

Khii niém tinh cong dong (va tinh
ci nhan) la hai khai niém réng, ducc
nhi¢u nganh khoa hoc khic nhau quan
1am nghién ciiu va ¢o cich tiép can khic
nhau. theo cic cap do khic nhau.

1. Vé tinh cong dong, tic gia
Nguven Hong Phong (1963) cho ring
tam 1y tap thé - cong déng la mot bicu
hién rit néi bat coa ngudi Viét truyén
thong, 14 mot cd tinh dic sic vi ciing la
mot “dic tinh” ciua nhin din ta. Theo
tic gia thi tinh cach dan oe va am ly
diin 1o la mot. Tuy khong dua ra mot
dinh nghia vé tinh cong dong nhung tic
gia cho riang tdm Iv cdng dong nay biéu
hién ¢ 5 noi dung sau: 1) tinh than
tuong trg, hiao hiép, tinh nghia trung
hau. vi tha; 2) tinh thin hang hoi: 3)
long quan tam dén cic viée cong ich, y
thire dian chu lang xa: 4) tinh qué huong
dat nude, v thire cong dong din toc va
tinh thin dai doan két: 5) truvén théng
hop tic wwong tro, tinh than tap thé -
cong dong trong cich mang va khing
chién. Xét cho cing tat ca cic noi dung
trén déu c¢é mot diém chung. D6 1 muc
tieu, lot ich cta cong dong, su gan két,
hop tic twong tro trong cong dong duac
wu tién, duoc coi trong. Pay 1a diém cot
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161 ca tinh tip thé - cong dong.

Nhu nhan dé cua cudn sach di noi,
day la mot nghién ciu vé “tinh cach dén
toc ¢ truyén bi¢u hién trong van hoc,
nghé thuit va trong doi song”. Tuy tic
gia ding tir tdm IV 1ap thé - cong ding
nhung ong ding phuong phip st hoc.
dan 16¢ hoc dé nghién ciu. RO ring. tap
thé - tinh cong dong, theo cich dat vin
dé cua tic gia la tinh cong déng ¢ cap
do van hoa, la ddn toc tinh hay la “tinh
cich dan toc o truyén™.

2. Tic gia Tran Ngoc Thém
(2001, tr 191) thi dinh nghia: “Tinh
cong dong la su lién két cic thinh vién
trong lang lai véi nhau, moi ngudi déu
huong téi nhing ngudi khic — no la dac
trung duong tinh, hudng ngoai™.

Theo cich hiéu nay. méi nguoi
trong cong dong déu hudng 161 nguoi
khic, vi ngutn khic (trong ling) thi két
qua 1 s€ co su lién két ¢ cap do lang.
Day la tinh cong dong ling, cip do
nhom lon. D6 la mot hién twong tam 1y
- van hoa rdt quan trong nhung no la
chua cho phép ta hiéu ro vé tinh cong
dong trong nhom nho (nhu trong gia
dinh) hodc ¢ cip do cia nhan. Khi lay

*Ths. Vién Tam 1y hoc.
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“oia 10¢ lam co s0” (Dido Duy Anh) thi
gia dinh, gia t6c mai la noi tinh cong
déng bicu hién ro nhit vdi tin s va
cuong dé manh nhiat. Nghién ciu tinh
cong dong lang thi cin phai Liép cin ti
*cii nhin hé thong - loai hinh™ cua Khoa
hoc lién ngianh nhu tic gia da dp dung
rat nhuin nhuyén trong cong trinh cua
minh. Con cic phuong phip nghién cuu
cua rieng mot chuyén nganh nhu tim ly
hoc (TLH) lai rat kho thuce hién.

Cic cdch tiép cin nghién ciiu
tinh cong dong va mot so dac diém tam
Iv khic cia nguoi Viét Nam vai tu cich
la mot tinh cdeh ddan toc cua tic gia
Nguyén Hong Phong, Trin Ngoc Thém
hay mot s6 tic gia khic nhu Pham Bich
Hop (1993, 2000) la xem xét ndé o cap
do van hoa vatr goe do din toc hoc, xa
hoi hoc hay vin héa hoe. Tinh cich dan
toc, theo nhiv xa hoi hoc Kegal (din
trong Mitchell, 1968) “li nhimg dac
diém nhan cich, thuoc tinh van hoa
tuong doi on dinh phan biét xi hoi nay
vl xd hor khac™ phan biét dan toc nay
vl dan 10c khic. Noi cich khic no la
dae tinhr hay ban rinlt ¢cda mot nhom
16n, cua mot dan toc. Nghién ciu tinh
cich cla dan toe Viét li mot van dé rat
quan trong nhung thudgng thi né doi hoi
mot cach tiep cdan lién nganh nhu mot
sO tiac gia goi la cach tuép can nhan hoc
tam {v (Belick, 2001) hay la tam Iy hoc
cddn toc (Pham Bich Hop, 1993, 2000,
sdd).

3. Tur goc do tam 1y hoc xa hoi,
tic gia Po Long (2000, tr. 46-47) quan
ni¢m: “tinh cong dong la mot dac trung
tam 1¥ xad hoi cia nhom, thé hién nang
luc phoi hop, két hop ¢ su thong nhat

cua cdc thanh vién trong hanh dong va
lam cho cic quan h¢ qua lai cha cic
hoat dong dién ra mot cich nhip nhing
nhit”. Theo quan niém nay thi tinh cong
dong la mot dac trung tam 1V cua nhom.
Nho ¢6 dic diem tam Iy chung iy ma
cic hoat dong cua nhom duge thue hién
tot hon, hiéu qua hon. Pac trung tam ly
nay (tinh cong dong) khic vé chdr so
vdi ong cua cic dac trung tam 1V cua
timg c¢d nhin trong nhom cong lai. DO la
cil cot 161 cha tinh than cong dong cia
mol nhom hoic cha ca mot dan toc.
Tinh cong dong trong trudng hop nay
tao ra mot stic manh lGn hon gip boi
stic manh cua tat ca cdac thanh vién cong
lai '"'. Nghién ctru vin dé nay rit cin
thiét va mang tinh thot su, dac biét trong
giai doan ching ta dang can huy dong
mot noi lue nhu hién nay.

Diém tuong déng trong quan niém
vé tinh cong dong cia cic tic gia vira
néu li col nd nhu mot tinh cdch dan toc
hodc mot ddc diem tam Iy ctia nhém.
Nhung nhém, dit nho hay I6n, la bao
g0m cic cd nhan cu thé. Nhu vay. tir
mot goe do Khic ¢o the dat ra ciu hoi:
Li¢u tinh cong dong biéu hién & cip do
ci nhin nhu thé nao ?

Tinh cong dong, tinh ci nhan véi tu
cach la mot dac diem tam ly cua nhan
cach:

I. Theo ching toi, vé mat dai
cuong. néu mot nguoi ¢o nhin thic, co6
dinh hudng gid tri va himh vi dng xir vu
tién cho muc dich cia nhéom/cong dong
hen fa cho ca nhin thi nguti dé6 mang
tinh cong dong hay chinh xic hon la cé
xu hudéng '~ cong dong. Nguoc lai néu
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ngudi do wu tién cho muc dich cua cd
nhin fon fa mue dich caa nhom/cong
dong thi ngudi dé mang tinh ci nhin, ¢o
xu hudng cd nhin.

Ding tir hem fa dé him ¥ rang ca
nhém va cd nhian déu o thé quan trong
nhung trong trudmg hop nay (vi du nhu
trong gia dinh) ngudi ta wu tién cho
nhém, nhung cling con ngudi do trong
truime hop khic (vi du nhu trong Kinh
doanh) lai wvu tén cho c¢d nhin, phu
thuoe vao nhiéu yéu to. Tir hon la dé noi
dén moL rdn 56 “un tién” cao hon (van
dé ‘liéu luong’ theo cich néi cua tic gia
Do Long), dé ndi dén mor chiéu hneimg
tréi hom chit khong phai cing nhic hay
tuyét doi hoa hanh vi xa hoi cua con
nguoi,

2. Truge hét, tr goc dd nghién
cliu vé cdi 13i xa hoi, hat tic gia la
Markus and Kitayma (1991) quan
ni¢m rang mot nguoi ¢d xu hudng ci
nhin s& wu tén cho cdi 16i ca nhan, cii
tof doc Lip. Neuae lai. anh ta sé la nguo
¢6 xu hudng cong dong khi vu tién cho
cdi 16 cong dong, cii 16i phu thuoe lin
nhau. Theo quan niém cua cic tic gia,
cdi tai doc lap chip nhin moi quan hé
vOi nhimg ngutn kKhic nhung gitta cd
nhin va nhing ngudi khic cé mot ranh
gidi. Con cdi tai phu thude lan nhai lai
gin chit véi nhiing ngudi khic, ¢6 mot
phin chong khdp, dan xen, phu thudc
lin nhau gidta ban thin vi ngudi khic.
Theo ching o1, cii i doc lap & day s¢
phii duge hicu la mang tinh twong doi,
bot néu cho rang cdi 0 cia mot con
ngudi ¢o thé doc lip hoan toan, 6 thé
dimg mot minh ma khong can dén
ngudi khic thi sé la quan miém siéu

hinh. Thuc ¢ khong bao giir cd cdi toi
doc Lip theo nghia nhu vay.

3. Theo tic gia Hofstede (1999) -
ngudi duge cor 1a tién phong trong linh
vie nghién cdu tinh Cofca - tinh cd
ithan 1a mot mo thiae van héa, theo do
ngui ta dit minh vao trung tim cua
truong tri gidgc Y, wu tién cho cdc muc
dich cd nhian khi ¢ic muc dich nay canh
tranh va&i cic muc dich cia tap théfcong
dong, hinh dong theo cic thii do cia
minh hon Lt theo cic chuin muc cla tap
thé vit chii ¥ t6i cdi duoc vi mat rit ra tir
cic quan hé lién cd nhin. Con tinh 1dp
théleone dong 1a mot mo thire vin hda
theo dé ngudi ta dat mot tap thé/cong
dong (vi du gia dinh, bo toc, dat nudc)
vio trung tam cla trudng tri gidc, wu
tién cho cic mue dich cua tip thé/cong
dong dé cao hon cic mue dich cua ca
nhin, hinh dong theo cic thii do cua ho
(tap thé) vi chi ¥ i cic nhu ciu coa
nhitng nguii khic nhiéu hon 1a cdi duoc
vt mal rit ra U cic quan hé lién ca
nhdn.

Ba diém chinh trong Khdi niém
cua Hofstede ¢o Lién quan vai nhau kKha
chat ché theo mot tha tu trude sau. Viée
ai (cd nhan hay cong déng) nam trong
“truomg” tri gide (nhan thic) cia mot
ngudi s& gan lién véi viéc muc dich cua
al (ca nhan hay cong dong) duoc vu tién
vai tat nhién hé¢ qua cta né 1a mot hanh
dong, tng xur twong ung véi nhan thic
vit muc dich duoe vu uén.

Con tic gia Triandis (1988) thi
cho rang “tinh tap thé/cong dong li xu
hudng cua con nguoi nhin manh dén:

a/ Cich nhin nhin, nhu cdu va
muc dich cua nhom ndi hon la ban thin:
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b/ Chuin muc xi hoi vd bon
phian do nhom néi xdc dinh hon la hanh
vi tao su vui sudng cho bin than;

¢/ Niém tin lam minh hoa chung
véi nhém noi hon 14 niém tin phan biét
minh v&i nhoém ndi;

d/ Su san sang hop tic vai thanh
vién nhom ndi;

e/ Gan b6 vé mat cam xic vdi
nhém noi™.

Trong dinh nghia nay Triandis dé
ciip dén nhén thic, niém tin, thdi do sin
sang hop tdc, tinh cam, nhung lai da bo
qua mot cdp do quan trong, quyét dinh
viéc mot con nguoi ¢d hanh dong ing
xur theo xu hudng Co hoac Ca ¢ cip do
nhin cach. Do la dinh huong gia i
Dinh huéng gid tri tdi cong dong hay ci
nhéin s€ anh huong rat 16n dén sy hudng
ddn va diéu chinh hénh vi cia con nguoi
trong moi quan hé 161 - nguoi khic.
Chinh “hé thong dinh hudng gid tri tao
thanh n61 dung xu hudng cua nhin cich
vi la co s0 bén trong cic moi quan hé
giita cd nhan véi thuc tai” (T dién bdch
khoa Xo Viét, 1982, tr. 764. Ban tiéng
Nga).

Tuy nhién trong 1y thuyét vé tinh
Cofca cia minh sau nay, Triandis cé
nhin manh dén ca gid tr - dinh hudng
gid tri lan thdai d6 va hanh vi (Triandis,
1994). Trong b cong cu nghién ciiu cic
khia canh khac nhau cua tinh Co/ca,
thang do “gia tri - dinh hudng gia tri la
thang do rét hay duoc st dung” (Kim va
dong nghiép, 1994, sdd).

Khi nghién ciu vé tinh cong
dong & nguoi Nhat, tic gia Yamaguchi
(1994) chi dinh nghia: tinh cong déng la
“xu hudng coi trong cic muc dich cha

nhém hon cic muc dich cua ca nhan khi
cdc muc dich nay ¢6 mau thuin™. Quan
niém ciia Yamaguchi qua ngiin gon nén
khong rd hét duge noi ham cia mot dic
diém tam 1y rong 16n nhu tinh Co/ca.
Néu chi coi trong muc dich cia nhém @
cap do nhén thic hay thai do ma khong
thé hién nd & cdp do hanh vi thi ching
may tic dung. Tuy nhién ong lai chi ra
mot diém ding luu v: chi khi cic muc
dich cia nhom va cua ca nhan khong
tuong dong va con ngudi phai lua chon
mot trong hai kha nang do thi tinh Co
mai dugc boc 10 ro.

Tom lai, ding nhu Hamaguchi va
Kumon (dan trong Tinh cdng dong ciia
ngurei Nhdt Ban cua Yamaguchi, 1994,
sdd, tr. 178) da tong két, cho dén nay
“chua ¢6 su dong thudn cia cdc nha
TLH & Nhit Ban cling nhu ¢ phuong
Tay vé khai niém tinh Cofca”. Tuy
nhién, tir nhitng phan tich trén day
ching toi rit ra mot s6 diém chung co
ban nhu sau:

C6 thé dinh nghia tinh cong dong la
xu hiong:

al Pdar ngwdi khdce, tdp thélcong
dong vao vi tri wu tién trong nhdn thite
ctia cd nhdn (cdi 161 phu thuéc lan nhau
duge wu tién).

bl Un tién, coi trong cdc gid tri 1dp
thélcong dong hon la dinh hiéng vao.
cde gid tri cd nhan.
¢/ Hanh dong, img xit vi tdp
thélcong dong hon la vi cd nhan.
Tinh Ca la xu hong:
al Pdr ca nhdn vao vi i wu tién

trong nhdn thitc cua minh (cdi t6i doc
liip duoie wu tién).
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hi U tién, coi trong cde gia tri cd
nhdan hon la dinh hiéng vao cde gia i
tip théleong dong.

of Hanh dong, ting xir vi cd nhan
hon la vi tap théleong dong.

Xuyén sudt ca 3 diém trén la: viéc
uu tién, coi trong ai (10ifcd nhin hay
ngudi khic/cong dong) ¢ 3 cip do nhin
thire, dinh huéng gid tri va hanh vi s@
guyét dinh tinh cd nhin hay tinh cong
déng cla ngudi do.

4. Ciing cén phai néi thém vé cum
we tinfi idp thé, tinh cong dong. Trong
cidc nghién clu ¢ nudc ngoai cic nha
tam 1y hoc hay ding tir tdp theé, rinh 1dp
thé, xu homg tdp thé. Doi véi Hofstede
thi khai niém tdap thé (collective) bao
edm gia dinh, bo lac hodc dar meic
(family, tribe or country) (Corsini,
1999) gin tuong duong v nha. lang va
mieeie nhu van ndi o Viet Nam. Nhu vay
tr fip theé & day duge hiéu theo nghia
rong, bao ham ca nhém nho via nhém
16n chir khong hep vi dac trung nhu
khdi niém fgp thé (mot loai nhém phiit
trién cao) trong tam Iy hoc Xo Viét
trude day. Mot s6 nha nghién ciu khic
(vi du Allick & Realo, 2004) thi dong
nhat tor cong dong, tinh cong dong vé W
iap thé, tinh tap thé. Cic tic gia Dé
Long (2000), B6 Long va Tran Hiép
(1993) quan niém cong dong la cic
nhom nho vi cic nhom [6n (cong dong
lang). Khi trinh bay cic dac diém tam 1V
twong duong vai khai niém tinh wdp thé,
dinlt lutdng tdap the... theo cich hiéu cia
Hofstede hoic Triandis, ciac nha KHXH
Viét Nam thuong dung khar mém rinf
cong dong, dinh hudng céng dong, tdam
Iy cong dong (vi du nhu cic tic gia

Nguyén Hong Phong, Trin Ngoc Thém,
Neuyén Quang Uin, Nguyén Thac va
Mac Vin Trang, D6 Long, D6 Long -
Phan Thi Mai Huong...). Riéng tic gia
Nguyén Hong Phong ding cich ghép ci
hai tir tap thé, cong dong thanh cum tir
1dp thé - cong dong dé chi ca nhém nho
vit nhém ldn. D¢ cho tién va trdnh su
nham lin véi khdi niém tap thé, tinh
thén tap thé theo nghia nhu trong tam IV
hoc Xé Viét trude diy, dung chung tu
tinh cong dong dé chi dac diém tam 1y
thé hién trong ca nhém nho va 16n la
phu hop.
Hai khai niém Co/ca tuong phin
nhung gin lien véi nhau

Vé mat 1y luan mot s6 ngudi cho
ring ¢ phuong Pong, chi ¢6 tinh cong
dong mi khong c6 tinh cd nhan. Con ¢
phuong Tiy thi nguoc lai. Theo chiing
161, do 1a 161 néi siéu hinh, co hoc, tich
cdi cd nhan vi cdi cong dong thanh ra
nhimg cdi riéng bi¢t va dem doi lap
ching v&i nhau mot cich tuyét doi Do
chi 1a mdot dong tic cua tu duy. Thue 1€
khong ¢ diu co dicu dé ca. Tinh Co va
tinh Ca ciung ¢6 thé song song 1on tai
trong mot xd hol hay mot ca nhan con
ngudi va chiing ¢ thé chuyén hoa cho
nhau, ching cé quan hé bién chiing vdi
nhau.

Cic hoc gia nhiéu nudc ciing dé
cip dén vin dé nay. Nha nghién ciu
ngudi Nea Gadzhiev (1996) khi ban vé
truyén thong vi hién dai di ndi: "o day
phii nhin manh vé nguyén tic, cd mot
sit ngd nhan khi coi cdc nén van héa
phuong Pong chi theo chu nghia tap
thé. con cic nén vin hoa phuong Tay thi
theo chil nghia ¢d nhan. Da thé con gan
nguyén 1y ddu chi véi trang thai thu
dong v ngung tré, con nguyén ly tho
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hai gin véi khi nang phat trién. Nhung
c6 thé thady cdc nguyén Iy tap thé chu
nghia va cd nhan chu nghia tu ching da
biéu hién & cudng do khic nhau. Theo ¥
nghia do, chi cé thé néi téi wu thé (ma
khong phai doc quyén hoian toan hay
khong ¢6) ¢ viing nay hay ving khdc, o
nude nay hay nude khac thuéc nguyén
1¥ nay hay nguyén ly khic”.

Péng ¥ véi quan diém tam 1V hoc
Mac xit, Fischer (1992, tr. 16) - khi ban
vé cach tiép céan cua tim 1y hoc xa hoi -
cling khang dinh riang con nguoi li mot
thuc thé xa hoi. Nhu viy - theo tdc gia -
“né (TLH xa hoi) coi vi tri cua con
ngudi trong xa hoi 1a mot hoan canh dic
thi, trong d6 hai mdt von khong thé trir
bo khoi hién thuc la cdi cd nhdn va cai
1dp thé ¢é quan hé chdng chit véi nhau.
N6 (TLH xa hoi) phan tich xem hai cuc
dy noi ti€p nhau nhu thé nio, nghia la
hanh dong cia mot ¢d nhian va nhiing
sifc manh cua mot xa hoi ¢o ciu tric tic
dong qua lai nhu thé nao. Hai chiéu nay
tron lan mat thiét v6i nhau va do do,
khong thé g ra duoc. Cdi nhin cia TLH
xa hoi la chii trong hai chiéu dé dé do
nhimg hién tuong xa hoi do mai lién hé
cua chung tao ra”.

Vé vin dé nay tic gia D6 Long
(2002, tr. 125) di ¢c6é mot nhan xét khai
quat nhu sau: “Qua nhimg dién bién lich
str, "cdi toi" (cd nhan) va "cdi ta" (cong
dong) c6 khi 1én, khi xuéng, khi thing,
khi tram, khi th€ nay, khi thé khdc.
Ching ta phai nhin nhan lai, dinh gid
lai cai gi la hay, cai gi la do ¢ "cii 12"
va "cii toi", né dién bi€n nhu thé nio
trong timg giai doan lich su”. Theo tic
gia, doi véi Viét Nam, quan hé gitra “cdi
to1” va “cdl ta” - tic 1a ¢d nhan va cong

dong - la vin dé licu lwong.

Tir nhimg trinh bay trén, c6 thé
quan niém tinh Co/ca la mot cap Khai
niém tuong phin nhung gin lién vdi
nhau. Dt viin dé nhu viy ¢6 thé giip ta
Iy giai duoc nhiéu biéu hién cua hai mat
doi lap nhung bién ching trong tam 1y
ngudi.

Chu thich

1). Gan day mét s6 nha nghién ciiu trén
thé gidi dé xuit dung khdi niém “vén xd
hoi " (social capital) dé chi mot dac
diém tam 1y ciia nhom do doan két, nhat
tri va su hop tic hiéu qua trong hoat
dong chung tao ra. Trude diay ngudi ta
di néi 15 vén tai chinh (financial
capital), vén con nguei (human capital).
2). Theo nghia lia khuynh hudng, xu thé,
chiéu hudng (tendency, tendencia), chi
khong theo nghia la cua tr xu huwong
(dich tr tiéng Nga la napravlenost) va
thuong di véi tir nhan cdch dé noi 16i
xu hwong cua nhan cach. Xu hiong
nhan cach la toan bd nhimmg dong co
bén viing <..> bao goém tir hing thu,
thién hudng, quan niém, 1y twong tao
nén thé giGi quan clia con ngudi . O day
chung toi diung wr xu furdmg theo nghia
thit nhit (tendencia).

3). Theo K. Lewin, cic hoat déng tam
I¥ ctia con ngudi duoc dién ra trong mot
loai tremg tim 1y ma ong goi la khong
gian song. Khong gian song chia dung
tat ca cic su kién qud khi, hién tai va
tuong lai ¢6 thé danh hudng t6i con
nguci. Nhu vy, trudng tri gide (xa hoi)
¢6 thé hiéu la su cam nhan, hiéu biét va
danh gid cha cdc cha thé vé ban thin va
nhitng nguoi khic duoc dién ra trong
khong gian song cta chi thé dé.
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