QUAN HE THUONG MAI GIUA CAC DOANH NGHIEP TREN DIA BAN
HA NOI VI THI TRUONG CHAU PHI

(qua khao sat mét s6 doanh nghiép)

Yhong qua viéc khao sat cac
doanh nghiép va tién hanh
phéng vin 30 nha quan ly

doanh nghiép trén dia ban Ha N¢i da,
dang va sé ¢é6 quan hé thuong mai véi thi
truong chau Phi, bude ddu cé thé nhan
thdy mot s6 van dé cdn dude nghién cdu
gidi quyst dé phat trién quan hé thuong
chdu Phi. DPéng thaoi,
nhing van dé€ nay goi ra hudng phat trién

mai Viét Nam

quan hé hgp tac toan dién gita Viét Nam
vl cac nude trong chiu luc nay cé tinh
dac thu trong diéu kién toin cdu hoa va
hé1 nhap kinh t&€ qudc té. -

1. Nhiing vén dé chung

Cac doanh nghiép trén dia ban Ha No1
¢d rat it théng tin vé thi trudng chiu Phi,
tiém nédng cua thi truong chdu Phi chua
dude danh gia hét va cac cd hoi vé thi
trudng chau Phi chua dude khai thac triét
dé. Y kién cta cic nha quan 1y duge phong
van déu xoay quanh hé théng théng tin v&

" Phé gido su. Tién si
Pai hoc Kinh t€ Quoc dan

Nguyén Thuong Lang*

thi trudng chau Phi ¢on kha han ché va
néu c6 chiang thi cling thiéu tinh chuyén
nghiép d& phuc vu cho viée phat trién cac
hoat déng thuong mai vdi chau Phi. Do d6,
kho c6 thé dua ra quyét dinh khi hé théng
thong tin nay bi han c¢hé. Tuy nhién, khi
phén tich cu thé cac y kién phong van
doanh nghigp cé thé thay cac ¥ kién nay
¢6 hai loai. Mot loai ¥ kién khéng ung ho
viée phat trién quan hé thuong mai véi thi
trudng chiu Phi, con loai y kién thit hai
ung hé vide day manh quan hé thudng
mai1 Viét Nam- chdu Phi.

Loai ¥ kién thi nhat 14 nhing y kién
chua that tng hé viéc phat trién quan hé
véi thi truong chidu Phi. Ly do chua yéu 1a
cac quan hé gita Viét Nam va thi trudng
chiu Phi thdi gian qua cén qua nho vé quy
mé. Kim ngach xufit khiu cha mot s
doanh nghiép chi mdéi dat con s& hang
triéu hoiic hang chuc triéu USD. Con sd
nay chua du sitie dé thuyét phuc céc nha
quan ly dua ra quydt dinh phat trién quan
hé sang thi truong chiu Phi. Nhi¢u doanh
nghi¢p cho rang phat trién quan hé véi
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@uan hé thuong mai...

chiu Phi rat khé khian do khoang cach xa
vé dia 1y, ¢6 thé lam cho chét lugng hang
hoa khé bio dam khi dua dude dén tay
nguoi tiéu ding hodc néu cé6 bae quan
dude thi chi phi bdo quan va van chuyén
kha cao, théng tin kinh doanh khéng day
da, chua hiéu biét can k& vé thi hidu va
tap quan tiéu dung, hé thong thanh toan
chua phét trién, rai ro trong kinh doanh
rit 16n. Quan diém nay chu yéu 1a cia cac
doanh nghiép chua ¢6 cd héi 1am an véi thi
trudng chau Phi. Ciang theo quan diém
cac nha quan ly nhing doanh nghiép nay,
hién nay céc thi trudng chau Au, Bic My
va thi trudng chau A - Thai Binh Duong
con kha thuan ¢t d6i v6i Viét Nam trong
xuft khau hang hoa vé nhidu mit va trén
thuc t&, nhiéu doanh nghiép Viét Nam di
thanh céng trén thi truong nay. Chi dap
fing nhu cdu cuc ky khat khe ctia cac thi
trudng 1én va canh' tranh cao nay cac
doanh nghiép Viét Nam da “kiét” stec.
Theo cac doanh nghiép nay, nhu ciu phat
trién quan hé thudng mai gita doanh
nghiép Viét Nam va cac doanh nghiép
chau Phi khéong l6n.

Nguge lai, ¢6 y kién cho rang, thi

truong chau Phi 14 mét thi trucng cé
nhiéu tiém nang nhung chua duge cac
doanh nghiép Viét Nam khai thac. Day la
thi trudng rat dé tinh so véi cac thi trudng
chau Au, Bic My va Nhat Ban, tham chi
ca thi truong Trung Qudc. Ngudl tiéu
dung chau Phi khéng do1 hoi qua cao vé
chit lugng va mau ma hang hoa tiéu dung

ma nhiing han ché nay von 14 thude tinh

phd bién cla cac hang hoa xudt khiu Viét
Nam. Nghia la nhiing han ché cia hang
Loa xuat khau Viét Nam c6 thé dude tiép
nhian kha thuan 1¢i tai thi trudng chau

Phi. Déng thoi, cting ¢6 doanh nghiép cho
rang, néu d&i tac chau Phi chi cn chép
nhian thanh toan hoic bao linh thanh
toan td1 60% gia tri hop déng la doanh
nghiép xuat khiu Viét Nam da c6 thé
thanh cong trong giao dich d6. Day la
trudng hgp xudt khau banh keo cua mot
doanh nghiép tu nhin. Thi trudéng chiu
Phi 13 ndi ma nhiing nguyén tac buén ban
quéc t& khéng bi doi héi qua khat khe cho
nén sé it cac vu kién vé chong ban pha gia
hay nhiing rao can nghiém ngit vé tidu
chuan chat lugng san pham. Bén canh dé,
loai ¥ kién nay con cho riang quan hé kinh
té - thuong mai Viét Nam -
¢6 nhiéu co hdi dé phat trién do khéng it
qudc gia ¢ chau Phi van gii duge hinh anh
t6t dep cua Viét Nam trong phong trao

chau Phi con

gial phong dan téc ma dic biét 1a trong
cude ddu tranh tu giai phéng khoi ach dd
hd cua chua nghia thuc din et va chu
nghia thuc dan méi. Cac nha quan 1y Viét
Nam nén nhanh chéng va triét dé khai
thac quan hé nay dé md rdong céc quan hé
kinh doanh trong diéu kién hién nay. Cac
mit hang dd dién va dé dién tu din dung
dude san xuat tal Viét Nam rat kho tiéu
thu trén thi truong Viét Nam va thi
trudng vang Déng Nam A nhung lai ¢6
thé dugc tiép nhan thuan loi tai thi trudng
chau Phi. Cac mat hang dude pham ¢ tac
dung chita cac bénh phd bién trong dan cu
d cac nudc chiu Phi 1a mat hang cé thi
trudng tiéu thu lén. Thuce t& nay 1a cin cd
dé khéng dinh thém vé tiém nidng to 16n
cua nhan dinh trén.

Tu hai loai ¥ kién trén day cé thé thay
cho dén nay & Viét Nam quan diém danh
gia vé thi trudng chau Phi trong giéi -
doanh nghiép con ridt khac nhau. Nhu
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vay, mot thuc t&€ 14 hién nay cac doanh
‘nghiép Viét Nam chua c6 dude nhitng hidu
biét ddy du vé thi trudng chau Phi. Tinh
hinh d6 chic chin dan dén k&t qua la cac
doanh nghiép Viét Nam dé(bé 16 kha
nhiéu co hdi trong phat trién céc quan hé
thuong mai véi chdu Phi. Déng thdi, vai
trd dinh huéng, din dit cua nha nudc déi
vdl cdc quan hé thuong mai Viét Nam -
chau Phi chua dudce coi trong thoa dang va
htu hiéu. Cac bd phén thuong vy Viét
Nam tai cac nude chau Phi 12 ndi c6 day
du théng tin nhét vé thi trudng chau Phi
chua phat huy duge chitc ndng va val tro
cuia minh. Van dé la cAn nhéan thic day du
nhitng diém manh va diém yéu cua tiing
loai quan diém dé khic phuc trong qua
trinh phat trién quan hé thuong mai véi
chau Phi.

2. Nhiing van dé cu thé

C6 hang loat nhitng vén dé cu thé khi
phét trién quan hé kinh doanh giita Viét
Nam va cac nude chau Phi mac du 6 cap
chinh phu, cidc quan hé gitia Viét Nam va
cac qubce gia chau Phi néi chung luén ludn
dugde duy tri mot cach tét dep. Cé 18 day 1a
quan hé ning vé tinh cadm vi déu )a nhiing
qudc gia cung “canh ngd” ting chiu su
théng tri cia chu nghia thyc dian va la
nhiing quéc gia déng gbp to 16n vio phong
trao giai phéng dan tdoc. Pay la nhing
vudng mic ma cac doanh nghiép trén dia
ban Ha N8i dang can giai quyét dé bao
dam kha nang tao dung, dinh vi va phat
trién cic quan hé vdi mét thi trudng day
tiém ning nay.

Van dé thi nhat 1a khoang cach dia ly
qua xa gitia Viét Nam va cac nude chiu
Phi. HAu hét cic doanh nghiép déu cho
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rang khoang cach dia 1y kha xa la mét
trong nhithg yéu té han ché& kha ning md
réng quah‘hé gita Viét Nam va chau Phi.
Nhiéu doanh nghiép cho ring chiu Phi
thujc “ving sfu, ving xa” trong hoat
dong kinh doanh. Do khoang cach dia Iy
kha xa cho nén cac doanh nghiép dac biét
la doanh nghiép ¢é quy md nhé va viua rit
e ngai khi m6 réng quan hé sang thi
truong nay. Khoang cach dia 1y anh hudng
rit 16n dén chi phi van tdi, chi phi bao
quan hang hoa va viée lua chon tuyén
dudng van tai, hang van tai...Théng tin vé
thi trugng van tai nay chua dude cip nhat
va duge xAy dung c6 hé théng, bao dam db
tin cly cao dé cAc nha quan ly dua ra cic
quyét dinh kinh doanh. Do dé, néu budc
phéi dua ra quyét dinh, cic nha quan ly
doanh nghiép phai chdp nhan rat lén su
bat dinh va kha ning xay ra rai ro trong
kinh doanh sé& rat 16n.

Vian dé tiép theo la ¢6 su khac biét lon
vé tap quan kinh doanh. Chau Phi 12 mgt
chau luc ¢6 gan 1/4 trong téng s6 cic quic
gia toan thé gidi va cac qudc gia nay ¢6 su
khac biét vé tap quan kinh doanh va ban
sic van hod. Vdn dé 1a d chd cac doanh
nghiép ¢ Ha Noi chua c6 nhiéu thong tin
va chua hiéu biét nhidu vé phuodng thiic va
tdp quan kinh doanh & thi trudng nay.
Pac diém ctia hé théng chinh tri, phap
luat, chinh sach ctia chinh pha, co ciu té
chitc bd may, cac rao can thuong mai, dic
diém van hoa dac thit cia titng nude, kiéu
tiéu dang, nhitng dic diém diic thi vé ton
gido, tin ngudng...]a yéu t6 chi phél rat
16n dén két qua kinh doanh cta doanh
nghiép nhung trén thuec té€, hau nhu cac
doanh nghiép Ha Néi déu khéng cé sin.




Nguyén Thuéng Lang

Quan hé thuong mai...

Khi chua hiéu biét ddy da vé tap quan
kinh doanh cua céc qudc gia trong chéu
luc nay cac doanh nghiép chua thé dd miic
tu tin dé dua ra céc quyét dinh kinh
doanh. Su khac biét nay con thé hién ca &
st khac biét trong nhan thic vé chat
kinh
doanh...Céng giao dich dién tit vé chau

lugng san pham, chii tin trong

Phi 14 mét trong nhiing kénh théng tin
quan trong cho doanh nghiép, song van
chua cé6 ddy du nhiing thong tin chi tiét,
cu thé va cap nhit phuc vu céac hoat dong
kinh doanh ctia doanh nghiép. Cac doanh
nghiép, die biét 1a doanh nghiép nho va
vita, bi han c¢hé& vé kinh phi dé thue hién
cac chuyén khao sat truc ti€p thi trudng
cua doanh nghiép. Céac co quan thuong vu
Viét Nam tal cac nudc chiau Phi chua phat
huy triét dé chitc nang cung cip thong tin
va tu van vé thi trudng tiung nude chau Phi
tham chi tiung déi tdc dé hd trg cho doanh
nghiép. M6t trong nhiimg 1y do hét stic
quan trong, theo nhan dinh cua cic doanh
nghiép, 14 co ché vé biao dam lgi ich cho
hoat dong cung cap thong tin kinh doanh
chua that thoa dang cho bé phan nay.

Van dé tha ba Ia cac loal chinh sach,
quy dinh hanh chinh va hé théng phap
luat trong kinh deanh cua ting qudc gia
chau Phi kha phic tap va khé ti€p can
day du v6i cac deanh nghiép. Bén canh dé
12 nhitng quy dinh khae mang tinh chat
“l¢” hay nhiing quy dinh bat thanh van
ma giéi kinh doanh can phai biét dé tham
nhap vao thi truéng nhu cach thuc giao
dich, méi quan hé gida gidi doanh nhan
v6i chinh pht, mtc d6 bao hé va khuyén
khich cua phap luat déi véi eac doanh
nhan theo titng dia phuong, kha ning

thiét l4p mo6i quan hé gidia céc chinh
khach véi cac doanh nghiép, mitc do trung
lap va céng bang cua cic phan quyét cua
tod An hay miic dd cdu két gifia doanh
nhan va cac chinh khach... Mot doanh
nghiép xudt khiu duge phidm sang chau
Phi cdn cho biét mat hang duge pham cha
ho lién quan dén viéc chiia bénh sét rét
ban rat chay trén thi truong chiu Phi bi
lam gia. Khi c¢6 sy tac déng cua doanh
nghiép, cd quan quan Iy duge phdm cla
nude nhap khau méi tién hanh didu tra va
thit pham 1am hang gia dé 14 mdt doanh
nghiép cta Trung Quéc. Vu viée nay con
cho thay tinh ch&t phic tap cta cac quan
hé kinh doanh trén thi trudng chéau Phi
ma cac doanh nghiép cdn chd § dé c6
phuong 4n phan tng phu hgp.

Véan dé tha tu 1a vide tim kiém déi tac
thich hgp cho tung leail hinh kinh doanh
cua cac doanh nghiép ciing rit khé khin.
Doanh nghiép c6 rét it ¢o hdi dé tiép xuc
véi cac doi tac tif chau Phi nham lya chon
d61 tac hdp 1y cho cac hoat ddéng xuat -
nhap khau va ddu tu cua minh. Cac cude
héi thao, héi cha, trién 1am, khao sat... it
duge td chite, thidu nhiing bién phap
tuyén truyén hiu hidu dé cac doanh
nghiép va coéng déng chii ¥ nhidu hon dén
viéc phat trién quan hé thuong mai véi thi
trudng chiu Phi. M6t s8 doanh nghiép cho
rang ho chua nhan dude nhidu su hd trog
nhiéu ti cdc c6 quan quan 1y va cac hiép
héi nganh nghé vé van dé nay. Chéng
han, cac mat hang thu céng my nghé dic
biét 1a hang théu ren cia Viét Nam rat
can dén nhiing théng tin vé méat hang
nay. Nhiing thong tin nay chi ¢6é nhiing
nguol ¢6 kién thic va trinh d6é chuyén
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mon trong linh vue nay méi cé thé hiéu rd
dude va do d6, cac doanh nghiép can théng
tin cé tinh chat chuyén nganh nhiéu hon. "

Vén dé thd nam 13 hé théng bdo hiém
rui ro trong cac giao dich thuong mai, ddu
tu va dich vu dac biét 14 hoat dong xuit
khiu hang hoa sang thi trudng chau Phi
con chua phat trién. Cac qudc gia chau
Phi 13 cac quéc gia cé thu nhiap thap, kha
nang thanh toan han ché... cho nén khé
¢6 thé dam nban thanh toan diy du cac
hop déng da duge ky két. Cac quan hé vé
ngdn hang gita Viét Nam va cac nude
chau Phi chua phat trién dt mtc hd trg
can thiét cho doanh nghiép. Thol gian
qua, hang xudt khau Viét Nam sang chau
Phi thudng phai thong qua mét déi tac
thi ba ma cht yéu 1a cac cdng ty va doanh

nghiép cta chiu Au c¢6 quan hé thuong
mai phat trién véi chiu lue nay. Chinh
quan hé théng qua khau trung gian da
lam cho lgi nhuan doanh nghiép bi chia
sé, doanh nghiép phan tng bi ddng va dan
dén tinh trang “ép cap, ép gia”...

Nhu vay, chdu Phi & mdt thi trudng
nhiéu tiém ning can duge khai thac. Cac
doanh nghiép Viét Nam cin cbé6 nhiéu
thong tin hon v& thi trudng nay va cin c¢b
sit hd trg nhat dinh cta chinh pha dé c6
thé tham nhap dan vao thi trutng nay va
phét trién manh trén thi trudng méi dé.
Tuy nhién, trong s6 54 nudc chiu Phi, ¢6
ri&t nhiéu nuée 1a thanh vién caa WTO cho
nén cac bién phap hé tr¢ phai bdo ddm
phit hgp véi cac nguyén tac quoc té.
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